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DIRECTIVA (UE) 2024/1760, DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO, de 13 dejunio, sobre diligencia
debida de las empresas en materia de sostenibilidad y por la que se modifican la Directiva (UE) 2019/1937 y
el Reglamento (UE) 2023/2859.

(DOUE L, de 5 de julio de 2024)
EL PARLAMENTO EUROPEOQ Y EL CONSEJO DE LA UNION EUROPEA,

Visto el Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea, y en particular su articulo 50, apartado 1 y apartado
2, letra g), y su articulo 114,

Vista la propuesta de la Comision Europea,

Previa transmision del proyecto de acto legislativo a los Parlamentos nacionales,

Visto el dictamen del Comité Econdmico y Social Europeo,

De conformidad con el procedimiento legislativo ordinario,

Considerando lo siguiente:

(1) A tenor del articulo 2 del Tratado de la Unién Europea (TUE), la Unidon se fundamenta en los valores de
respeto de la dignidad humana, libertad, democracia, igualdad, Estado de Derecho y respeto de los derechos
humanos, consagrados estos en la Carta de los Derechos Fundamentales de la UE (en lo sucesivo, «Carta»). Tales
valores fundamentales, que han inspirado la propia creacion de la Unién, asi como la universalidad e indivisibilidad
de los derechos humanos y el respeto de los principios de la Carta de las Naciones Unidas y del Derecho
internacional, deben guiar la accion de la Unién en la escena internacional. Esta accion incluye el fomento del
desarrollo econémico, social y medioambiental sostenible de los paises en vias de desarrollo.

(2) En consonancia con el articulo 191 del Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea (TFUE), un alto
nivel de proteccion y mejora de la calidad del medio ambiente y la promocién de los valores fundamentales europeos
figuran entre las prioridades de la Unién, tal como se establece en la Comunicacién de la Comisién, de 11 de
diciembre de 2019, sobre el Pacto Verde Europeo. Estos objetivos requieren la participacion no solo de autoridades
publicas, sino también de agentes privados, especialmente empresas.

(3) En su Comunicacién, de 14 de enero de 2020, sobre una Europa social fuerte para unas transiciones
justas, la Comision se comprometié a modernizar la economia social de mercado europea para lograr una transicion
justa hacia la sostenibilidad, garantizando que nadie se quede atras. La presente Directiva contribuira asimismo al
pilar europeo de derechos sociales, que promueve unos derechos que garantizan unas condiciones de trabajo
justas. Forma parte de las politicas y estrategias de la Union relativas a la promocion del trabajo digno en todo el
mundo, también en las cadenas de valor mundiales, tal como se menciona en la Comunicacion de la Comision, de
23 de febrero de 2022, sobre el trabajo digno en todo el mundo.

(4) El comportamiento de las empresas de todos los sectores de la economia es clave para el éxito con
respecto a los objetivos de sostenibilidad de la Unién, ya que las empresas de la Union, especialmente las grandes,
dependen de las cadenas de valor mundiales. También redunda en interés de las empresas proteger los derechos
humanos y el medio ambiente, en particular habida cuenta de la creciente preocupacién de los consumidores y los
inversores respecto de estos temas. Varias iniciativas de fomento de las empresas que apoyan una transformacion
orientada al valor ya existen a tanto a escala de la Unién como a escala nacional.

(5) Las normas internacionales vigentes sobre conducta empresarial responsable especifican que las
empresas deben proteger los derechos humanos y establecen como deben abordar la proteccion del medio
ambiente en todas sus operaciones y cadenas de valor. Los Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre las
Empresas y los Derechos Humanos (en lo sucesivo, «Principios Rectores de las Naciones Unidas») reconocen la
responsabilidad de las empresas de ejercer la diligencia debida en materia de derechos humanos detectando,
previniendo y mitigando los efectos adversos de sus operaciones sobre los derechos humanos y dando cuenta de
cémo abordan dichos efectos. Estos Principios Rectores de las Naciones Unidas establecen que las empresas
deben evitar vulnerar los derechos humanos y abordar los efectos adversos en estos derechos que hayan causado,
a los que hayan contribuido o a los estén vinculadas sus propias operaciones, las de sus filiales y sus relaciones
comerciales directas e indirectas.

(6) El concepto de diligencia debida en materia de derechos humanos se especificd y desarrollé6 mas a fondo
en las Lineas Directrices para Empresas Multinacionales de la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo
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Econdmicos (OCDE) (en lo sucesivo, «Directrices de la OCDE»), que ampliaron la aplicacion de la diligencia debida
a cuestiones medioambientales y de gobernanza. La Guia de la OCDE de debida diligencia para una conducta
empresarial responsable (en lo sucesivo, «Guia para una conducta empresarial responsable») y las guias sectoriales
son marcos reconocidos internacionalmente que establecen medidas préacticas de diligencia debida para ayudar a
las empresas a detectar, prevenir y mitigar las repercusiones reales y potenciales en sus operaciones, cadenas de
suministro y otras relaciones comerciales y dar cuenta de cédmo las afrontan. El concepto de diligencia debida
también esta integrado en las recomendaciones de la Declaracion tripartita de principios sobre las empresas
multinacionales y la politica social de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT).

(7) Todas las empresas tienen la responsabilidad de respetar los derechos humanos, que son universales,
indivisibles e interdependientes y estan relacionados entre si.

(8) Los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas, adoptados por todos los Estados
miembros de las Naciones Unidas en 2015, incluyen el objetivo de promover un crecimiento econémico sostenido,
inclusivo y sostenible. La Union se ha fijado el objetivo de cumplir los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las
Naciones Unidas. El sector privado contribuye a estos objetivos.

(9) Las cadenas de valor mundiales, y en especial las cadenas de valor de materias primas fundamentales,
se ven afectadas por los efectos perjudiciales de las amenazas naturales o provocadas por el ser humano. Es
probable que, en el futuro, aumenten la frecuencia y el impacto de las perturbaciones que conllevan riesgos para
cadenas de valor criticas. El sector privado podria desempefiar un papel importante en la promocion de un
crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, evitando al mismo tiempo la creacion de desequilibrios en
el mercado interior. Esto subraya la importancia de reforzar la resiliencia de las empresas en relacidn con situaciones
potenciales adversas relacionadas con sus cadenas de valor, teniendo en cuenta las externalidades y los riesgos
sociales, medioambientales y de gobernanza.

(10) Los acuerdos internacionales en virtud de la Convencién Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio
Climético, en la que son partes la Unién y los Estados miembros, tales como el Acuerdo de Paris en virtud de la
Convencién Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climético adoptado el 12 de diciembre de 2015 (en lo
sucesivo, el «Acuerdo de Paris») y el reciente Pacto de Glasgow para el Clima, establecen vias precisas para hacer
frente al cambio climatico y limitar el calentamiento global a 1,5 oC. Ademas de las acciones especificas que se
esperan de todas las Partes signatarias, el papel del sector privado, especialmente sus estrategias de inversion, se
considera asimismo fundamental para alcanzar estos objetivos.

(11) En el Reglamento (UE) 2021/1119 del Parlamento Europeo y del Consejo, la Unién también se
comprometié juridicamente a alcanzar la neutralidad climatica de aqui a 2050 y a reducir las emisiones en, al menos,
un 55% de aqui a 2030. Ambos compromisos exigen cambiar la forma en que las empresas producen y contratan.
El documento de trabajo de los servicios de la Comisidn que acompafia a la Comunicacién de la Comision, de 17
de septiembre de 2020, titulada «Intensificar la ambicion climatica de Europa para 2030: Invertir en un futuro
climaticamente neutro en beneficio de nuestros ciudadanos» (Plan del Objetivo Climético para 2030), presenta
distintos grados de reduccion de las emisiones exigidos en diferentes sectores econdémicos, aunque todos ellos
requieren reducciones considerables en todos los escenarios para que la Union cumpla sus objetivos climaticos.
Asimismo, dicho plan subraya que «introducir cambios en las normas y practicas de gobernanza empresarial,
especialmente con relacion a las finanzas sostenibles, hara que los duefios y los gestores de las empresas prioricen
los objetivos de sostenibilidad en sus acciones y estrategias». En la Comunicacién de la Comision sobre el Pacto
Verde Europeo se establece que todas las acciones y politicas de la Unidn deben converger para contribuir al éxito
de la UE
en su transicién justa hacia un futuro sostenible. También se establece que la sostenibilidad debe integrarse ain
mas en el marco de gobernanza empresarial. El marco para la accién de la Unién en el ambito del medio ambiente
y del clima establecido en la Decision (UE) 2022/591 del Parlamento Europeo y del Consejo tiene por objeto acelerar
la transicion ecoldgica hacia una economia circular climaticamente neutra, sostenible, que no sea toxica, eficiente
en el uso de los recursos, basada en las energias renovables, resiliente y competitiva de forma justa, equitativa e
integradora, asi como proteger, restaurar y mejorar el estado del medio ambiente, entre otras vias, deteniendo y
revirtiendo la pérdida de biodiversidad.

(12) De acuerdo con la Comunicacion de la Comision, de 24 de febrero de 2021, titulada «Forjar una Europa
resiliente al cambio climatico», en la que se presenta la estrategia de adaptacion al cambio climatico de la Unién,
las nuevas decisiones sobre inversiones y politicas deben basarse en el clima y ser validas para el futuro, también
en el caso de las empresas mas grandes que gestionan cadenas de valor. La presente Directiva debe ser coherente
con dicha estrategia. Del mismo modo, debe ser coherente con la Directiva (UE) 2024/1619 del Parlamento Europeo
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y del Consejo, que establece requisitos claros para las normas de gobernanza de los bancos, incluido el
conocimiento de los riesgos medioambientales, sociales y de gobernanza a nivel de consejo de administracion.

(13) La Comunicacion de la Comisién, de 11 de marzo de 2020, titulada «Nuevo Plan de accién para la
economia circular por una Europa mas limpia y mas competitiva»» (Plan de accion para la economia circular), la
Comunicacion de la Comisidn, de 20 de marzo de 2020, titulada «Estrategia de la UE sobre la biodiversidad de aqui
a 2030. Reintegrar la naturaleza en nuestras vidas» (Estrategia sobre biodiversidad), la Comunicaciéon de la
Comision, de 20 de marzo de 2020, titulada «Estrategia «De la granja a la mesa» para un sistema alimentario justo,
saludable y respetuoso con el medio ambiente» (Estrategia «de la granja a la mesa») y la Comunicacion de la
Comision, de 14 de octubre de 2020, titulada «Estrategia de sostenibilidad para las sustancias quimicas. Hacia un
entorno sin sustancias toxicas» (Estrategia sobre sustancias quimicas), la Comunicacién de la Comision, de 12 de
mayo de 2021, titulada «Plan de Accién de la UE: Contaminacién cero para el aire, el agua y el suelo», la
Comunicacion de la Comisién, de 5 de mayo de 2021, titulada «Actualizacién del nuevo modelo de industria de
2020: Creacion de un mercado Unico mas sélido para la recuperaciéon de Europa», el enfoque de la Comision
conocido como Industria 5.0, la Comunicacién de la Comision, de 4 de marzo de 2021, titulada «Plan de Accién del
Pilar Europeo de Derechos Sociales» y la Comunicacion de la Comision, de 18 de febrero de 2021, titulada «Revision
de la politica comercial: Una politica comercial abierta, sostenible y firme» incluye entre sus elementos una iniciativa
sobre gobernanza empresarial sostenible. Los requisitos de diligencia debida establecidos en la presente Directiva
deben contribuir a alcanzar los objetivos del Plan de Accién de la UE «Contaminacién cero para el aire, el agua y el
suelo» de crear un entorno libre de sustancias toxicas, y proteger la salud y el bienestar de las personas, los animales
y los ecosistemas frente a los riesgos y efectos negativos relacionados con el medio ambiente.

(14) La presente Directiva es congruente con la Comunicacion de la Comision titulada «Plan de Accion de
la UE para los Derechos Humanos y la Democracia 2020-2024». Este Plan de Accién define como prioridad reforzar
el compromiso de la Unién con el fin de promover activamente la aplicacion a escala mundial de los Principios
Rectores de las Naciones Unidas y otras directrices internacionales pertinentes, como las Lineas Directrices de la
OCDE, en particular promoviendo las normas pertinentes de diligencia debida.

(15) El Parlamento Europeo, en su Resolucion, de 10 de marzo de 2021, con recomendaciones destinadas
a la Comisién sobre diligencia debida de las empresas y responsabilidad corporativa, pide a la Comision que
proponga normas de la Unidn para establecer obligaciones de diligencia debida de las empresas, con consecuencias
tales como la asuncion de responsabilidad civil por parte de aquellas empresas que causen dafios, de manera
individual o conjunta, por no ejercer la diligencia debida. En las Conclusiones del Consejo, de 1 de diciembre de
2020, sobre los derechos humanos y el trabajo digno en las cadenas de suministro mundiales, se solicitd a la
Comisién que presentara una propuesta de marco juridico de la Unién sobre gobernanza empresarial sostenible que
incluyera obligaciones de diligencia debida de las empresas en los distintos sectores que conforman las cadenas de
suministro mundiales. El Parlamento Europeo pide asimismo que se aclaren las obligaciones de los administradores
en su informe de propia iniciativa, de 2 de diciembre de 2020, sobre la gobernanza empresarial sostenible. En su
Declaracion conjunta sobre las prioridades legislativas de la UE para 2022, de 21 de diciembre de 2021, el
Parlamento Europeo, el Consejo de la Union Europea y la Comisién se han comprometido a lograr una economia al
servicio de las personas y a mejorar el marco regulador en materia de gobernanza empresarial sostenible.

(16) La presente Directiva tiene por objeto garantizar que las empresas que operan en el mercado interior
contribuyan al desarrollo sostenible y a la transicién hacia la sostenibilidad de las economias y las sociedades
mediante la deteccion y, cuando sea necesario, priorizacion, prevencion, mitigacion, eliminacién, minimizacion y
reparacion de los efectos adversos reales o potenciales para los derechos humanos y el medio ambiente
relacionados con las propias operaciones de las empresas, las operaciones de sus filiales y sus socios comerciales
en las cadenas de actividades de las empresas, asi como garantizando que los afectados por el incumplimiento de
este deber tengan acceso a la justicia y a vias de recurso. La presente Directiva se entiende sin perjuicio de la
responsabilidad de los Estados miembros de respetar y proteger los derechos humanos y el medio ambiente en
virtud del Derecho internacional.

(17) La presente Directiva se entiende sin perjuicio de las obligaciones en materia de derechos humanos,
laborales y sociales, proteccion del medio ambiente y lucha contra el cambio climatico que se establecen en otros
actos legislativos de la Union. Silas disposiciones de la presente Directiva entrasen en conflicto con las disposiciones
de otro acto legislativo de la Unidn que persiga los mismos objetivos y establezca obligaciones mas amplias o mas
especificas, las disposiciones de ese otro acto legislativo de la Union deben prevalecer, en el &mbito del conflicto, y
deben aplicarse a esas obligaciones especificas. Entre los ejemplos de dichas obligaciones en los actos legislativos
de la Union figuran las establecidas en el Reglamento (UE) 2017/821 del Parlamento y el Consejo, el Reglamento
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(UE) 2023/1542 del Parlamento Europeo y del Consejo y el Reglamento (UE) 2023/1115 del Parlamento Europeo y
del Consejo.

(18) La presente Directiva no se aplica a los organismos de pensiones que gestionen sistemas de seguridad
social con arreglo al Derecho de la Unién. Cuando un Estado miembro haya optado por no aplicar total o
parcialmente la Directiva (UE) 2016/2341 del Parlamento Europeo y del Consejo a un fondo de pensiones de empleo
de conformidad con el articulo 5 de dicha Directiva, la presente Directiva no se aplicara a dichos fondos de pensiones
de empleo.

(19) Las empresas deben dar los pasos adecuados para establecer y aplicar medidas de diligencia debida
con respecto a sus propias operaciones, las de sus filiales y sus socios comerciales directos e indirectos a lo largo
de sus cadenas de actividades, de conformidad con la presente Directiva. La presente Directiva no debe exigir a las
empresas que garanticen, en cualquier circunstancia, que nunca se produciran efectos adversos o que seran
eliminados. Por ejemplo, con respecto a los socios comerciales, en los casos en los que los efectos adversos se
deriven de la intervencion del Estado, la empresa podria no estar en condiciones lograr tales resultados. Por lo tanto,
las principales obligaciones de la presente Directiva deben ser obligaciones de medios. La empresa debe adoptar
las medidas adecuadas aptas para alcanzar los objetivos de diligencia debida tratando efectivamente los efectos
adversos de manera que guarde proporcion con el nivel de gravedad y la probabilidad de los efectos adversos.
Deben tenerse en cuenta las circunstancias del caso concreto, la naturaleza y la extension de los efectos adversos
y los factores de riesgo pertinentes, en particular en la prevencion y minimizacién de dichos efectos, las
particularidades de las operaciones comerciales de la empresa y su cadena de actividades, el sector o la zona
geogréfica en la que operen sus socios comerciales, el poder de la empresa para influir en sus socios comerciales
directos e indirectos y las posibilidades de la empresa para aumentar su poder de influencia.

(20) El proceso de diligencia debida establecido en la presente Directiva debe comprender las seis etapas
definidas en la Guia para una Conducta Empresarial Responsable, que incluye medidas de diligencia debida para
gue las empresas detecten y aborden los efectos adversos en los derechos humanos y el medio ambiente. Dicho
proceso comprende las siguientes etapas: (1) integrar la diligencia debida en las politicas y los sistemas de gestién;
(2) detectar y evaluar los efectos adversos en los derechos humanos y el medio ambiente; (3) prevenir, interrumpir
0 minimizar los efectos adversos reales y potenciales en los derechos humanos y el medio ambiente; (4) supervisar
y evaluar la eficacia de las medidas; (5) comunicar, y (6) reparar.

(21) Con el fin de hacer mas eficaz la diligencia debida y reducir la carga que pesa sobre las empresas,
estas deben tener derecho a compartir recursos e informacion en el interior de sus respectivos grupos de empresas
y con otras entidades juridicas. Las empresas matrices incluidas en el ambito de aplicacion de la presente Directiva
deben poder cumplir algunas de las obligaciones de diligencia debida también en nombre de sus filiales incluidas
en el ambito de aplicacién de la presente Directiva, si ello garantiza un cumplimiento eficaz. Esto debe entenderse
sin perjuicio de que las filiales estén sujetas al ejercicio de las competencias de la autoridad de control y asimismo
estén sujetas al régimen de responsabilidad civil establecido en la presente Directiva. Si la empresa matriz cumple
las obligaciones en materia de lucha contra el cambio climéatico en nombre de la filial, esta debe observar dichas
obligaciones de conformidad con el plan de mitigacion del cambio climatico de la empresa matriz, adaptado en
funcién de su modelo de negocio y su estrategia. Si la filial no esta incluida en el ambito de aplicacion de la presente
Directiva, dado que no tiene obligacion de diligencia debida, la empresa matriz debe cubrir las operaciones de la
filial como parte de sus propias obligaciones de diligencia debida. Si las filiales estan incluidas en el &mbito de
aplicacion de la presente Directiva, pero la empresa matriz no lo esta, deben seguir estando autorizadas a compartir
recursos e informacion en el interior del grupo de empresas. No obstante, las filiales deben ser responsables del
cumplimiento de las obligaciones de diligencia debida en virtud de la presente Directiva.

(22) El cumplimiento de algunas de las obligaciones de diligencia debida a nivel de grupo debe entenderse
sin perjuicio de la responsabilidad civil de las filiales, de conformidad con la presente Directiva, con respecto a las
victimas a las que se ocasione el dafio. Si se cumplen los requisitos de responsabilidad civil, la filial podria ser
considerada responsable de los dafios producidos, con independencia de si las obligaciones de diligencia debida
han sido atendidas por la filial o por la empresa matriz en nombre de la filial.

(23) Los socios comerciales no deben estar obligados a revelar a una empresa que cumpla las obligaciones
derivadas de la presente Directiva la informacion que constituya un secreto comercial segun la definicion de la
Directiva (UE) 2016/943 del Parlamento Europeo y del Consejo, sin perjuicio de la revelacion de la identidad de los
socios comerciales directos e indirectos o de informacion esencial necesaria para detectar efectos adversos reales
0 potenciales, cuando sea necesario y esté debidamente justificado para el cumplimiento de las obligaciones de
diligencia debida por parte de la empresa. Esto debe entenderse sin perjuicio de que los socios comerciales puedan
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proteger sus secretos comerciales mediante los mecanismos establecidos en la Directiva (UE) 2016/943. Los socios
comerciales no deben estar nunca obligados a revelar informacién clasificada u otra informacién cuya divulgacion
pueda suponer un riesgo para los intereses esenciales de la seguridad de un Estado.

(24) Los efectos adversos para los derechos humanos y el medio ambiente pueden producirse en las propias
operaciones de la empresa, en las operaciones de sus filiales y en las de sus socios comerciales en las cadenas de
actividades de las empresas, en particular en el nivel del abastecimiento de materias primas y de la fabricacion.
Para que la diligencia debida tenga un impacto significativo, debe aplicarse a los efectos adversos para los derechos
humanos y para el medio ambiente generados a lo largo de la mayor parte del ciclo de vida de produccion,
distribucidn, transporte y almacenamiento de un producto o de una prestacion de servicios, a nivel de las propias
operaciones de las empresas y de las operaciones de sus filiales y de sus socios comerciales en sus cadenas de
actividades.

(25) La cadena de actividades debe comprender las actividades de los socios comerciales de una empresa
gue intervienen en los eslabones anteriores de la cadena relacionadas con la produccion de bienes o la prestacion
de servicios por parte de la empresa, como el disefio, la extraccion, el abastecimiento, la fabricacién, el transporte,
el almacenamiento y el suministro de materias primas, productos o partes de productos y el desarrollo del producto
o del servicio, y las actividades de los socios comerciales de una empresa que intervienen en los eslabones
posteriores de la cadena relacionadas con la distribucion, el transporte y el almacenamiento del producto, cuando
los socios comerciales lleven a cabo dichas actividades para la empresa o en nombre de esta. La presente Directiva
no debe aplicarse a la eliminacion del producto. Asimismo, de conformidad con la presente Directiva, la cadena de
actividades no debe comprender la distribucion, el transporte, el almacenamiento y la eliminacién de un producto
sujeto al control de las exportaciones de un Estado miembro, a saber, el control de las exportaciones en virtud del
Reglamento (UE) 2021/821 del Parlamento Europeo y del Consejo o el control de las exportaciones de armas,
municiones o material de guerra sujeto a controles nacionales de exportacion, tras la autorizacion de la exportacion
del producto. La presente Directiva se complementa con otros actos legislativos, que también tratan de los efectos
adversos negativos en el &mbito de los derechos humanos o la proteccion del medio ambiente. En particular, el
Reglamento (UE) 2021/821 establece un régimen de control de las exportaciones, el corretaje, la asistencia técnica,
el transito y la transferencia de productos de doble uso, que se aplica, entre otras cosas, a los programas
informaticos y las tecnologias que pueden utilizarse con fines de cibervigilancia. En el marco de este régimen, los
Estados miembros deben considerar, en patrticular, el riesgo de que dichos bienes se utilicen en relacién con la
represion interna o con la comision de violaciones graves de los derechos humanos y del Derecho internacional
humanitario. Asimismo, el Reglamento (UE) 2019/125 del Parlamento Europeo y del Consejo prohibe o regula,
segun el caso, la exportacién de productos como sustancias quimicas que se utilizan o pueden utilizarse para aplicar
la pena de muerte o infligir tortura u otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes. Ademas, otras iniciativas
legislativas tienen por objeto mitigar el impacto medioambiental de los productos durante todo su ciclo de vida, por
ejemplo mediante el establecimiento de requisitos de disefio ecoldgico basados en los aspectos de sostenibilidad y
circularidad de los productos. ElI cumplimiento de la presente Directiva debe facilitar el cumplimiento de las
disposiciones y objetivos de estos otros actos legislativos, asi como de las condiciones de las autorizaciones
aplicables implementadas en virtud de estos. A los efectos del cumplimiento de estos otros actos legislativos, los
exportadores deben tener en cuenta las conclusiones de su proceso de diligencia debida llevado a cabo con arreglo
a la presente Directiva. El término
«cadena de actividades», tal como se define en la presente Directiva, se entiende sin perjuicio de los de «cadena
de valor» 0 «cadena de suministro», en el sentido de otros actos legislativos de la Unidn o tal como se definen en
estos.

(26) La definicion del término «cadena de actividades» no debe incluir las actividades de los socios
comerciales de una empresa que intervienen en los eslabones posteriores de la cadena relacionadas con los
servicios de la empresa. En el caso de las empresas financieras reguladas, la definicién del término «cadena de
actividades» no debe incluir a los socios comerciales que intervienen en los eslabones posteriores de la cadena que
reciben sus servicios y productos. Por lo tanto, por lo que se refiere a las empresas financieras reguladas, la presente
Directiva solo se aplica a los eslabones anteriores de su cadena de actividades, no a los posteriores.

(27) En virtud de la presente Directiva, las empresas constituidas con arreglo al Derecho de un Estado
miembro deben estar sujetas a requisitos de diligencia debida cuando cumplan determinadas condiciones, incluidos
el volumen de negocios y, en determinados casos, los umbrales de empleados. Si bien dichas condiciones se
expresan en relacién con ejercicios Unicos, la presente Directiva solo debe aplicarse si la empresa las ha cumplido
en cada uno de los dos ultimos ejercicios consecutivos y debe dejar de aplicarse cuando dejen de cumplirse en cada
uno de los dos ultimos ejercicios pertinentes. Esto también es valido para las empresas constituidas con arreglo al
Derecho de un tercer pais que deban cumplir los criterios de volumen de negocios pertinentes de la Unién para cada
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uno de los dos ultimos ejercicios. En aras de la claridad, y teniendo en cuenta la aplicacion escalonada de la presente
Directiva, las empresas de la Union y de terceros paises deben cumplir los criterios relativos al @mbito de aplicacién
durante dos ejercicios consecutivos anteriores a las respectivas fechas de aplicacién fijadas con arreglo a las normas
de transposicion de la presente Directiva. Con respecto a los umbrales de empleados, los trabajadores de empresas
de trabajo temporal y los trabajadores desplazados con arreglo al articulo 1, apartado 3, letra c), de la Directiva
96/71/CE del Parlamento Europeo y del Consejo deben incluirse en el célculo del nimero de trabajadores de la
empresa usuaria. Los trabajadores desplazados con arreglo al articulo 1, apartado 3, letras a) y b), de la Directiva
96/71/CE solo deben incluirse en el calculo del nUmero de trabajadores de la empresa de envio. Otros trabajadores
con contratos de empleo atipicos también deben incluirse en el célculo del nimero de trabajadores, siempre que
cumplan los criterios establecidos por el Tribunal de Justicia de la Union Europea (TJUE) para determinar la
condicién de trabajador. Los trabajadores de temporada deben estar incluidos en el célculo del namero de
empleados de forma proporcional al nimero de meses para los que estén empleados. El calculo de los umbrales
establecido en la presente Directiva debe incluir el nimero de trabajadores y el volumen de negocios de las
sucursales de una empresa, que son centros de actividad distintos de la sede central que dependen juridicamente
de ella, por lo que se consideran parte de la empresa, de conformidad con el Derecho de la Unién y nacional. Esto
también debe aplicarse al grupo de empresas cuando los umbrales se calculen sobre una base consolidada. Cuando
no se especifique lo contrario, los umbrales que deben alcanzarse para que una empresa esté incluida en el &mbito
de aplicacién de la presente Directiva deben entenderse como umbrales calculados de manera individual.

(28) Las empresas establecidas en la Unidon con mas de 1 000 trabajadores por término medio y un volumen
de negocios neto mundial superior a 450 000 000 EUR en el dltimo ejercicio financiero respecto del que se hayan
aprobado o hayan debido aprobarse estados financieros anuales deben estar obligadas a cumplir con las
obligaciones de diligencia debida establecidas en la presente Directiva. Las empresas que hayan celebrado
acuerdos de franquicia o de licencia en la Unién a cambio de canones con empresas terceras independientes,
cuando dichos acuerdos garanticen una identidad comun, un concepto empresarial comun y la aplicacion de
métodos empresariales uniformes, y cuando dichos canones asciendan a mas de 22 500 000 EUR en el ultimo
ejercicio para el que se hayan aprobado o deberian haberse aprobado estados financieros anuales, y siempre que
la empresa haya tenido un volumen de negocios mundial neto superior a 80 000 000 EUR en el ultimo ejercicio para
el que se hayan aprobado o deberian haberse aprobado estados financieros anuales, también deben atenerse al
requisito de cumplir las obligaciones de la presente Directiva. Lo mismo se aplica a las empresas matrices Ultimas
de grupos de empresas que, considerados en su conjunto, cumplen estas condiciones. Por lo que respecta a esas
empresas matrices ultimas, debe cumplir las obligaciones de la presente Directiva la empresa matriz Ultima o, en su
lugar, en caso de que esta tenga como actividad principal la tenencia de acciones en filiales operativas y no participe
en la toma de decisiones de gestidn, operativas o financieras que afecten al grupo o a una o varias de sus filiales,
debe cumplirlas una filial operativa establecida en la Union, con arreglo a las condiciones previstas en la presente
Directiva.

(29) Con el fin de alcanzar plenamente los objetivos de la presente Directiva que abordan los efectos
adversos para los derechos humanos y el medio ambiente con respecto a las operaciones de las empresas, las
operaciones de sus filiales y sus socios comerciales en las cadenas de actividades de las empresas, también deben
incluirse las empresas de terceros paises que cuenten con operaciones significativas en la UE. Mas concretamente,
la Directiva debe aplicarse a las empresas de terceros paises que hayan generado en la Union un volumen de
negocios neto de, al menos, 450 000 000 EUR en el ejercicio anterior al Gltimo ejercicio. Las empresas que hayan
celebrado acuerdos de franquicia o de licencia en la Unidon a cambio de canones con empresas terceras
independientes, cuando dichos acuerdos garanticen una identidad comun, un concepto empresarial comdn y la
aplicacion de métodos empresariales uniformes, y cuando dichos canones asciendan a mas de 22 500 000 EUR en
la Unién en el ejercicio anterior al Gltimo ejercicio, y siempre que la empresa haya tenido un volumen de negocios
neto superior a 80 000 000 EUR en la Unién en el ejercicio anterior al Ultimo ejercicio financiero, también deben
atenerse al requisito de cumplir las obligaciones de la presente Directiva. Lo mismo se aplica a las empresas
matrices Ultimas de grupos de empresas que, considerados en su conjunto, cumplen estas condiciones. Por lo que
respecta a esas empresas matrices Ultimas, debe cumplir las obligaciones de la presente Directiva la empresa matriz
ultima o, en su lugar, en caso de que esta tenga como actividad principal la tenencia de acciones en filiales operativas
y no participe en la toma de decisiones de gestion, operativas o financieras que afecten al grupo o a una o varias de
sus filiales, debe cumplirlas una filial operativa establecida en la Unidn, con arreglo a las condiciones previstas en
la presente Directiva.

(30) Para definir el ambito de aplicacion en relacion con las empresas de terceros paises, debe elegirse el
criterio del volumen de negocios descrito, ya que crea un vinculo territorial entre las empresas de terceros paises y
el territorio de la Unién. El volumen de negocios es un indicador de los efectos que las actividades de esas empresas
podrian tener en el mercado interior. De conformidad con el Derecho internacional, tales efectos justifican la
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aplicacién del Derecho de la Unidn a las empresas de terceros paises. Para garantizar que se determina el volumen
de negocios pertinente de las empresas afectadas, deben utilizarse los métodos de calculo del volumen de negocios
neto de las empresas de terceros paises establecidos en la Directiva 2013/34/UE del Parlamento Europeo y del
Consejo. A su vez, a fin de garantizar la aplicacion efectiva de la presente Directiva, no debe aplicarse un umbral de
trabajadores para determinar qué empresas de terceros paises entran en el ambito de aplicacién de la presente
Directiva, ya que el concepto de «trabajadores» empleado a efectos de la presente Directiva se basa en el Derecho
de la Unién y no puede transponerse facilmente fuera de la Unién. En ausencia de una metodologia clara y
coherente, también en los marcos contables, para determinar el nimero de trabajadores de las empresas de terceros
paises, este umbral crearia, por tanto, inseguridad juridica y seria dificil de aplicar para las autoridades de control.
La definicion del término «volumen de negocios» debe basarse en la Directiva 2013/34/UE, que ya ha establecido
los métodos para calcular el volumen de negocios neto de las empresas de terceros paises, ya que las definiciones
del volumen de negocios y de los ingresos también son similares en los marcos contables internacionales. Con el
fin de garantizar que la autoridad de control sepa qué empresas de terceros paises generan el volumen de negocios
en la Unidn necesario para entrar en el ambito de aplicacion de la presente Directiva, esta Ultima debe exigir que el
representante autorizado de la empresa del tercer pais o la propia empresa informe a una autoridad de control del
Estado miembro en el que el representante autorizado de la empresa del tercer pais esté domiciliado o establecido
y, cuando sea diferente, a una autoridad de control del Estado miembro en el que la empresa haya generado la
mayor parte de su volumen de negocios neto en la Union en el ejercicio anterior al ltimo ejercicio de que la empresa
esta incluida en el &mbito de aplicacién de la presente Directiva. Si es necesario para determinar en qué Estado
miembro ha generado la empresa del tercer pais la mayor parte de su volumen de negocios neto en la Union, el
Estado miembro debe poder solicitar a la Comisién que informe al Estado miembro sobre el volumen de negocios
neto de la empresa del tercer pais generado en la Union. La Comision debe establecer un sistema para garantizar
dicho intercambio de informacién.

(31) Es fundamental crear un marco europeo con un enfoque responsable y sostenible de las cadenas de
valor mundiales, dada la importancia de las empresas como pilar en la construccién de una sociedad y una economia
sostenibles. La introduccién de una normativa vinculante en varios Estados miembros ha hecho necesaria la
igualdad de condiciones para las empresas a fin de evitar la fragmentacién y ofrecer seguridad juridica a las
empresas que operan en el mercado interior. No obstante, la presente Directiva no debe impedir que los Estados
miembros introduzcan disposiciones de Derecho nacional mas estrictas que difieran de las establecidas en articulos
distintos del articulo 8, apartados 1y 2, el articulo 10, apartado 1, y el articulo 11, apartado 1, incluso cuando dichas
disposiciones puedan aumentar indirectamente el nivel de proteccion del articulo 8, apartados 1y 2, el articulo 10,
apartado 1, y el articulo 11, apartado 1, como las disposiciones sobre el &mbito de aplicacion, las definiciones, las
medidas adecuadas para la reparacion de los efectos adversos reales, el desarrollo de una colaboracion constructiva
con las partes interesadas y sobre responsabilidad civil; o que introduzcan disposiciones de Derecho nacional mas
especificas en cuanto a su objetivo o al ambito de aplicacion, como las disposiciones de Derecho nacional que
regulan efectos adversos especificos o sectores de actividad especificos, con el fin de lograr un nivel diferente de
proteccion de los derechos humanos, laborales y sociales, el medio ambiente o el clima.

(32) La presente Directiva tiene por objeto amparar de forma exhaustiva los derechos humanos, incluidos
los cinco principios y derechos fundamentales en el trabajo definidos en la Declaracion de la OIT relativa a los
principios y derechos fundamentales en el trabajo de 1998. A fin de contribuir de manera significativa a la transicion
hacia la sostenibilidad, debe aplicarse la diligencia debida en virtud de la presente Directiva con respecto a los
efectos adversos para los derechos humanos de las personas derivados de la vulneracion de uno de los derechos
consagrados en los instrumentos internacionales mencionados en la parte |, seccién 1, del anexo de la presente
Directiva. El término «vulneracién» debe interpretarse de conformidad con el Derecho internacional de los derechos
humanos. A fin de garantizar un amparo exhaustivo de los derechos humanos, una vulneracién de un derecho
humano no contemplado especificamente en la parte I, seccién 1, del anexo de la presente Directiva que pueda ser
objeto de vulneracion por parte de una empresa o0 una entidad juridica y que menoscabe directamente un interés
juridico protegido en los instrumentos de derechos humanos enumerados en la parte |, seccion 2, del anexo de la
presente Directiva, también debe formar parte de los efectos adversos para los derechos humanos amparados por
la presente Directiva, siempre que la empresa en cuestion haya podido prever razonablemente el riesgo de tal
vulneracion de derechos humanos, teniendo en cuenta todas las circunstancias pertinentes del caso concreto,
incluidos la naturaleza y el alcance de las operaciones comerciales de la empresay su cadena de actividades, sector
econdmico y contexto geografico y operativo. La diligencia debida debe aplicarse asimismo a los efectos adversos
para el medio ambiente derivados de la violacion de una de las prohibiciones y obligaciones mencionadas en la
parte Il del anexo de la presente Directiva, asi como los efectos adversos derivados del incumplimiento de una de
las prohibiciones enumeradas en la parte |, puntos 15y 16, del anexo de la presente Directiva, teniendo en cuenta
la legislacion nacional vinculada a las disposiciones de los instrumentos mencionados en el anexo. Dichas
prohibiciones y obligaciones deben interpretarse y aplicarse en consonancia con el Derecho internacional y los
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principios generales del Derecho medioambiental de la Union, conforme a lo establecido en el articulo 191 del TFUE.
Dichas prohibiciones incluyen la prohibicién de causar cualquier degradacion medioambiental apreciable, como el
cambio nocivo del suelo, la contaminacion del agua o del aire, las emisiones nocivas, el consumo excesivo de agua,
la degradacién de la tierra o cualquier otro impacto sobre los recursos naturales, como la deforestacion, que
perjudigue sustancialmente las bases naturales para la conservacion y la produccion de alimentos, o que deniegue
el acceso de una persona a agua potable seguray limpia, o que dificulte el acceso de las personas a las instalaciones
sanitarias o las destruya, o que perjudique la salud, la seguridad, el uso normal de la tierra o los bienes adquiridos
licitamente de una persona, o que perjudique sustancialmente a los servicios ecosistémicos a través de los cuales
un ecosistema contribuye directa o indirectamente al bienestar humano. Con objeto de evaluar si el dafio al
ecosistema es sustancial deben tenerse en cuenta los siguientes elementos, cuando proceda: las condiciones
bésicas del medio ambiente afectado, si el dafio es duradero, a medio plazo o a corto plazo, la propagacion del dafio
y su reversibilidad. Por consiguiente, los requisitos de diligencia debida en virtud de la presente Directiva deben
contribuir a la conservacion y restauracion de la biodiversidad y a mejorar el estado del medio ambiente, en particular
del aire, el agua y el suelo, también para proteger mejor los derechos humanos. La Comision debe estar facultada
para adoptar actos delegados a fin de modificar el anexo de la presente Directiva a los efectos establecidos en el
articulo 3, apartado 2, en particular afiadiendo la referencia, una vez ratificado por todos los Estados miembros de
la UE, al Convenio de la OIT sobre seguridad y salud de los trabajadores de 1981 (n.° 155), y al Convenio de la OIT
sobre el marco promocional para la seguridad y salud en el trabajo de 2006 (n.° 187), que forman parte de los
instrumentos fundamentales de la OIT.

(33) Dependiendo de las circunstancias, es posible que las empresas tengan que considerar normas
adicionales. Por ejemplo, teniendo en cuenta contextos especificos o factores interseccionales, como, entre otros,
el género, la edad, la raza, el origen étnico, la clase social, la casta, el nivel educativo, la situacidon migratoria, la
discapacidad, asi como la situacién social y econémica, como parte de un enfoque de la diligencia debida que tenga
en cuenta el género y la cultura, las empresas deben prestar especial atencién a cualquier efecto adverso particular
en las personas que puedan estar expuestas a un mayor riesgo debido a la marginacion, la vulnerabilidad u otras
circunstancias, individualmente o como miembros de determinados colectivos o comunidades, incluidos los pueblos
indigenas, protegidos en virtud de la Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos
Indigenas, también en relacién con el consentimiento libre, previo e informado (FPIC). Al hacerlo, puede ser preciso
gue las empresas tengan en cuenta, cuando proceda, instrumentos internacionales como la Convencion
Internacional sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion Racial, la Convencién sobre la Eliminacion
de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer y la Convencidn sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad.

(34) Las empresas también deben responsabilizarse de utilizar su influencia para contribuir a un nivel de
vida adecuado en las cadenas de actividades. Se entiende que lo anterior incluye que sean dignos el salario que los
trabajadores por cuenta ajena y los ingresos que los trabajadores auténomos y los pequefios agricultores obtienen
a cambio de su trabajo y produccién.

(35) La presente Directiva toma en consideracién el concepto de «Una sola salud» en el sentido que le
otorga la Organizacion Mundial de la Salud de planteamiento integrado y unificador que tiene por objetivo equilibrar
y optimizar de forma sostenible la salud de las personas, los animales y los ecosistemas. El enfoque de «Una sola
salud» reconoce que la salud de los seres humanos, los animales domésticos y salvajes, las plantas y el medio
ambiente en general, incluidos los ecosistemas, estan estrechamente interrelacionados y dependen unos de otros.
Procede, por tanto, establecer que la diligencia debida en materia medioambiental ha de consistir en evitar una
degradacion del medio ambiente que genere efectos adversos para la salud, tales como epidemias, y debe respetar
el derecho a un medio ambiente limpio, saludable y sostenible.

(36) Los efectos adversos en los derechos humanos y el medio ambiente pueden estar interrelacionados
con factores como la corrupciéon y el soborno, o sustentarse en ellos. Por tanto, puede resultar necesario que las
empresas tengan en cuenta estos factores cuando ejerzan la diligencia debida en materia de derechos humanos y
medio ambiente, de manera coherente con la Convencién de las Naciones Unidas contra la Corrupcion.

(37) Para evaluar los efectos adversos para los derechos humanos, las empresas disponen de orientaciones
gue ilustran como sus actividades pueden afectar a los derechos humanos y qué comportamiento empresarial esta
prohibido de conformidad con los derechos humanos reconocidos internacionalmente. Estas orientaciones estan
incluidas, por ejemplo, en el Marco para el Informe de los Principios Rectores de las Naciones Unidas y en la Guia
para la interpretacion de los «Principios Rectores de las Naciones Unidas».
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(38) A fin de ejercer la diligencia debida en materia de derechos humanos y medio ambiente con respecto a
sus operaciones, las operaciones de sus filiales y las operaciones de sus socios comerciales en las cadenas de
actividades de las empresas, las empresas objeto de la presente Directiva deben integrar la diligencia debida en sus
politicas y sistemas de gestion de riesgos; detectar y evaluar, si es preciso priorizar, prevenir y mitigar y eliminar los
efectos adversos potenciales y reales en materia de derechos humanos y medio ambiente, reparar los efectos
adversos reales, mantener una colaboracion constructiva con las partes interesadas, establecer y mantener un
mecanismo de notificacion y un procedimiento de reclamacion; supervisar la eficacia de las medidas adoptadas de
conformidad con los requisitos establecidos en la presente Directiva e informar publicamente sobre su diligencia
debida. A fin de garantizar la claridad para las empresas, la presente Directiva debe distinguir claramente, en
particular, las medidas para prevenir y mitigar los efectos adversos potenciales y aquellas para eliminar o, cuando
esto no sea posible, minimizar el alcance de los efectos adversos reales.

(39) A fin de garantizar que la diligencia debida forme parte de las politicas y los sistemas de gestién de
riesgos de las empresas, y en consonancia con el marco internacional pertinente, las empresas deben integrar la
diligencia debida en sus politicas y sistemas de gestidén de riesgos respectivos y a todos los niveles de operacion
pertinentes y contar con una politica de diligencia debida. La politica de diligencia debida debe desarrollarse previa
consulta a los empleados y representantes de la empresa y debe contener una descripcién del enfoque de la
empresa, también a largo plazo, con respecto a la diligencia debida, un codigo de conducta en el que se describan
las normas y los principios que deben seguirse en toda la empresa y sus filiales, y, cuando sea pertinente, en los
socios comerciales directos o indirectos de la empresa, asi como una descripcion de los procesos establecidos para
integrar la diligencia debida en las politicas pertinentes y ejercer la diligencia debida, incluidas las medidas
adoptadas para comprobar el cumplimiento del codigo de conducta y extender su aplicacion a los socios
comerciales. La politica de diligencia debida debe garantizar una diligencia debida basada en el riesgo. El codigo
de conducta debe aplicarse a todas las funciones y operaciones empresariales pertinentes, en particular las
decisiones de contratacion, empleo y compra. A efectos de la presente Directiva, debe entenderse que los
empleados incluyen a los trabajadores de empresas de trabajo temporal y a otros trabajadores con contratos de
empleo atipicos, siempre que cumplan los criterios establecidos por el TIJUE para determinar la condicion de
trabajador.

(40) Para cumplir las obligaciones de diligencia debida, las empresas deben adoptar las medidas adecuadas
para detectar, prevenir, eliminar, minimizar y reparar los efectos adversos, y mantener una colaboracién constructiva
con las partes interesadas a lo largo de todo el proceso de diligencia debida. Por el término «medidas adecuadas»
se entienden las medidas capaces de lograr los objetivos de diligencia debida abordando de forma efectiva los
efectos adversos de un modo proporcional al nivel de gravedad y la probabilidad de efecto adverso, que esté
razonablemente al alcance de la empresa, teniendo en cuenta las circunstancias del caso concreto, en particular la
naturalezay el alcance del efecto adverso y los factores de riesgo pertinentes. Si la informacién necesaria, incluida
la informacién considerada secreto comercial, no puede obtenerse razonablemente debido a obstaculos de hecho
o de Derecho, por ejemplo, porque un socio comercial se niegue a facilitar informacion y no existan fundamentos
juridicos para obligarlo, estas circunstancias no podran imputarse a la empresa, pero las empresas deben poder
explicar por qué no se pudo obtener dicha informacion y deben tomar las medidas necesarias y razonables para
obtenerla lo antes posible.

(41) En virtud de las obligaciones de diligencia debida establecidas en la presente Directiva, las empresas
deben detectar y evaluar los efectos adversos reales o potenciales en los derechos humanos y el medio ambiente.
A fin de permitir una deteccion y una evaluacion exhaustivas de los efectos adversos, dichas deteccion y evaluacion
deben basarse en informacion cuantitativa y cualitativa, incluidos los datos desagregados pertinentes que una
empresa razonablemente pueda obtener. Las empresas deben utilizar métodos y recursos adecuados, incluidos
informes publicos. Por ejemplo, por lo que se refiere a los efectos adversos para el medio ambiente, la empresa
debe obtener informacién sobre las condiciones basicas en emplazamientos o instalaciones de mayor riesgo en sus
cadenas de actividades. Como parte de la obligacion de detectar efectos adversos, las empresas deben tomar las
medidas adecuadas para inventariar sus propias operaciones, las de sus filiales y, cuando estén relacionadas con
sus cadenas de actividades, las de sus socios comerciales, a fin de determinar ambitos generales en los que es
mas probable que se produzcan efectos adversos y que estos sean mas graves. Sobre la base de los resultados de
dicho inventario, las empresas deben llevar a cabo una evaluacién en profundidad de sus propias operaciones, las
de sus filiales y, cuando estén relacionadas con sus cadenas de actividades, las de sus socios comerciales, en los
ambitos en los que se haya detectado una mayor probabilidad de que existan efectos adversos o de que estos sean
mas importantes. Al detectar y evaluar los efectos adversos, la empresa debe tener en cuenta, sobre la base de una
evaluacion global, los posibles factores de riesgo pertinentes, incluidos los factores de riesgo a nivel de empresa,
por ejemplo si el socio comercial no es una empresa incluida en el &mbito de aplicacién de la presente Directiva;
factores de riesgo de las operaciones empresariales; factores de riesgo geograficos y contextuales, como el nivel
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coercitivo con respecto al tipo de efectos adversos; factores de riesgo de productos y servicios; y factores de riesgo
sectoriales. Al detectar y evaluar los efectos adversos, las empresas también deben detectar y evaluar el impacto
del modelo de negocio y las estrategias de los socios comerciales, en particular las practicas comerciales, de
contratacion y de fijacion de precios. Con el fin de limitar la carga que suponen las solicitudes de informacién para
las empresas mas pequefias, cuando la informacion necesaria para la deteccion de efectos adversos pueda
obtenerse de socios comerciales a diferentes niveles de sus cadenas de actividades, las empresas deben actuar
con moderacién con respecto a los socios comerciales que no presenten en si mismos riesgos de efectos adversos
y dar preferencia a solicitar directamente, cuando ello sea razonable, informacion mas detallada a los socios
comerciales en distintos niveles de sus cadenas de actividades en los que, sobre la base del inventario, sea mas
probable que se produzcan los efectos adversos reales o potenciales. La deteccion de los efectos adversos debe
incluir la evaluacion del contexto de los derechos humanos y del medio ambiente de manera dinamica y a intervalos
regulares: sin demora indebida después de que se produzca un cambio significativo, pero al menos cada doce
meses, a lo largo de todo el ciclo de duracién de una actividad o relacién, y cuando existan motivos razonables para
pensar que puedan surgir nuevos riesgos. Por «cambio significativo» debe entenderse un cambio en el statu quo de
las operaciones propias de la empresa, las operaciones de sus filiales o socios comerciales, el entorno juridico o
empresarial o cualquier otra modificacion sustancial de la situacion de la empresa o su contexto operativo. Entre los
ejemplos de cambio significativo pueden figurar los casos en que la empresa empieza a operar en un nuevo sector
econdémico o zona geografica, comienza a producir nuevos productos o cambia la forma de fabricar los productos
existentes utilizando tecnologia con efectos potencialmente mas adversos, o cambia su estructura empresarial a
través de reestructuraciones o fusiones o adquisiciones. Los motivos razonables para considerar que existen nuevos
riesgos pueden surgir de diferentes maneras, entre ellas el conocimiento de los efectos adversos a partir de
informacion pablicamente disponible, a través de la participacion de las partes interesadas o mediante notificaciones.
Si, a pesar de haber adoptado las medidas adecuadas para la deteccion de efectos adversos, las empresas no
disponen de toda la informacion necesaria sobre sus cadenas de actividades, deben poder explicar el motivo por el
gue no se ha podido obtener dicha informacién y deben tomar las medidas necesarias y razonables para obtenerla
lo antes posible.

(42) En zonas de conflicto y de alto riesgo con arreglo a la definicion de conformidad con el Reglamento
(UE) 2017/821, es mas probable que se produzcan vulneraciones de los derechos humanos y que sean graves. Las
empresas deben tener esto en cuenta a la hora de integrar la diligencia debida en sus politicas y sistemas de gestion
de riesgos para garantizar que los codigos de conducta y los procesos establecidos para ejercer la diligencia debida
se adapten a las zonas de conflicto y de alto riesgo, de manera coherente con el Derecho internacional humanitario
establecido en los Convenios de Ginebra de 1949 y sus protocolos adicionales. Las empresas deben tener en cuenta
gue estas situaciones constituyen factores de riesgo geogréficos y contextuales particulares al realizar evaluaciones
pormenorizadas como parte del proceso de deteccién y evaluacién de riesgos, al adoptar medidas adecuadas para
prevenir, mitigar, eliminar y minimizar los efectos adversos detectados, y al colaborar con las partes interesadas. A
tal fin, las empresas pueden basarse en las orientaciones de la Comision sobre la evaluacion de factores de riesgo
asociados a zonas de conflicto y de alto riesgo, que deben tener en cuenta las orientaciones del PNUD sobre
«Diligencia debida intensificada en materia de derechos humanos para empresas en contextos afectados por
conflictos. Una guia».

(43) La presente Directiva debe entenderse sin perjuicio de las normas sobre secreto profesional aplicables
a los abogados u otros profesionales acreditados autorizados a representar a sus clientes en procedimientos
judiciales, de conformidad con el Derecho nacional y de la Union.

(44) Cuando la empresa no pueda prevenir, mitigar, eliminar o minimizar el alcance de todos los efectos
adversos reales y potenciales detectados al mismo tiempo en toda su extension, debe dar prioridad a los efectos
adversos en funcién de su gravedad y probabilidad. La gravedad de un efecto adverso debe evaluarse sobre la base
de la escala, alcance o caracter irreparable del efecto adverso, teniendo en cuenta la importancia de este, en
particular el nimero de personas que se vean 0 vayan a verse afectadas, el grado en que el medio ambiente se vea
0 pueda verse dafiado o afectado de otro modo, la irreversibilidad del efecto y los limites de la capacidad para
devolver a las personas afectadas o al medio ambiente a una situacion equivalente a la que tenian antes de efecto
en un plazo razonable. Una vez que se aborden los efectos adversos mas graves y mas probables en un plazo
razonable, la empresa debe abordar los efectos adversos menos graves y menos probables. Por otro lado, la
influencia real o potencial de la empresa en sus socios comerciales, el nivel de participacion de la empresa en el
efecto adverso, la proximidad a la filial del socio comercial, o su posible responsabilidad no constituyen factores
pertinentes a la hora de priorizar los efectos adversos.

(45) En virtud de las obligaciones de diligencia debida establecidas en las disposiciones de la presente
Directiva, si una empresa detecta efectos adversos potenciales para los derechos humanos o el medio ambiente,
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debe adoptar las medidas adecuadas para prevenirlos o mitigarlos correctamente. A fin de proporcionar a las
empresas claridad y seguridad juridicas, la presente Directiva debe establecer las medidas que deben adoptar las
empresas para prevenir y mitigar los efectos adversos potenciales, cuando proceda, en funcién de las
circunstancias. Al evaluar las medidas adecuadas para prevenir o mitigar adecuadamente los efectos adversos,
debe tenerse debidamente en cuenta el denominado «nivel de participacion de la empresa en un efecto adverso»
en consonancia con los marcos internacionales y la capacidad de la empresa para influir en el socio comercial
causante del efecto adverso o que contribuya a causarlo. Las empresas deben tomar las medidas adecuadas para
prevenir o mitigar los efectos adversos que causen por si mismas («causando» los efectos adversos segun el marco
internacional) o conjuntamente con sus filiales o socios comerciales («contribuyendo» a los efectos adversos segun
el marco internacional). Esto se aplica independientemente de si las entidades terceras ajenas a la cadena de
actividades de la empresa son también causantes de los efectos adversos. Causar conjuntamente el efecto adverso
no se limita a la misma participacion por parte de la empresa y de su filial o socio comercial en el efecto adverso,
sino que debe comprender todos los casos de actos u omisiones de la empresa que causen el efecto adverso en
combinacion con los actos u omisiones de las filiales o socios comerciales, incluso cuando la empresa facilite
sustancialmente que un socio comercial cause un efecto adverso o le incite a ello, esto es, excluidas las
contribuciones menores o carentes de importancia. Cuando las empresas no sean las causantes de los efectos
adversos que se produzcan en sus cadenas de actividades por si mismas o conjuntamente con otras entidades
juridicas, sino que el efecto adverso esté causado solamente por su socio comercial en las cadenas de actividades
de las empresas (es decir «estar directamente relacionadas con» el efecto adverso segin el marco internacional),
las empresas deben seguir tratando de utilizar su influencia para prevenir o mitigar los efectos adversos causados
por sus socios comerciales o aumentar su influencia para lograrlo. Utilizar Gnicamente el concepto de «causante»
del efecto adverso en lugar de los términos antes citados utilizados en los marcos internacionales evita confusiones
con los términos juridicos existentes en los ordenamientos juridicos nacionales, a la vez que cubre las mismas
relaciones causales descritas en dichos marcos. En este contexto, en consonancia con los marcos internacionales,
la influencia de la empresa en un socio comercial debe incluir, por una parte, su capacidad para persuadirlo de que
prevenga los efectos adversos (por ejemplo, mediante el poder de mercado, los requisitos de cualificacién previa o
la vinculacion de incentivos comerciales a los derechos humanos y el comportamiento medioambiental) y, por otra
parte, el grado de influencia o efecto palanca que la empresa podria razonablemente ejercer, por ejemplo, mediante
la cooperacién con el socio comercial en cuestién o con otra empresa que sea el socio comercial directo del socio
comercial vinculado al efecto adverso.

(46) A fin de cumplir la obligacién de prevencion y mitigacién prevista en la presente Directiva, debe exigirse
a las empresas que adopten las siguientes medidas adecuadas, cuando proceda. Cuando resulte necesario debido
a la complejidad de las medidas de prevencion, las empresas deben elaborar y aplicar un plan de accién preventiva.
Las empresas deben tratar de recabar de los socios comerciales directos garantias contractuales que avalen su
cumplimiento del cédigo de conducta y, en caso necesario, del plan de accién preventiva, para lo que habran de
obtener a su vez las correspondientes garantias contractuales por parte de sus socios, en la medida en que las
actividades de estos formen parte de las cadenas de actividades de las empresas. Las garantias contractuales
deben estar concebidas para garantizar que la empresa y los socios comerciales compartan adecuadamente las
responsabilidades. Las garantias contractuales deben ir acompafiadas de medidas adecuadas para comprobar su
cumplimiento. Sin embargo, la empresa solo debe estar obligada a intentar recabar las garantias contractuales, ya
gue su obtencién puede depender de las circunstancias. A fin de garantizar una prevencion exhaustiva de los efectos
adversos potenciales, las empresas también deben realizar inversiones financieras o no financieras, adaptaciones
0 mejoras destinadas a prevenir los efectos adversos, y colaborar con otras empresas, de conformidad con el
Derecho de la Union. Cuando proceda, las empresas deben adaptar sus planes de negocio, estrategias generales
y operaciones, incluidas las practicas de compra, y desarrollar y utilizar politicas de compra que contribuyan a unos
salarios e ingresos dignos para sus proveedores, y que no fomenten efectos adversos potenciales en los derechos
humanos ni el medio ambiente. Para llevar a cabo su diligencia debida de manera eficaz y eficiente, las empresas
también deben introducir las modificaciones o mejoras necesarias de sus practicas de disefio y distribucion para
hacer frente a los efectos adversos que surjan tanto en las fases anteriores como en las posteriores de sus cadenas
de actividades, antes y después de que se haya fabricado el producto. Adoptar y adaptar tales practicas, segin sea
necesario, podria ser especialmente pertinente para la empresa, a fin de evitar un efecto adverso desde un principio.
Estas medidas también podrian ser pertinentes para abordar los efectos adversos causados conjuntamente por la
empresa y por sus socios comerciales, por ejemplo debido a los plazos o especificaciones que les imponga la
empresa. Ademas, al compartir mejor el valor a lo largo de la cadena de actividades, las practicas de compra o
distribucidn responsables contribuyen a luchar contra el trabajo infantil, que a menudo se produce en paises o
territorios con altos niveles de pobreza. Las empresas también deben prestar un apoyo especifico y proporcionado
a las pequefias y medianas empresas (pymes) que son socios comerciales de la empresa, cuando sea necesario
en vista de los recursos, los conocimientos y las limitaciones de la pyme, en particular proporcionando o permitiendo
el acceso al desarrollo de capacidades, la formacién o la mejora de los sistemas de gestion y, cuando el
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cumplimiento del c6digo de conducta o del plan de accién preventiva pudiera comprometer la viabilidad de la pyme,
facilitando apoyo financiero especifico y proporcionado, como financiacién directa, préstamos a bajo interés,
garantias de abastecimiento continuo o asistencia para obtener financiacion. El concepto de «comprometer la
viabilidad de la pyme» debe interpretarse en el sentido de que se pueda causar la quiebra de la pyme o ponerla en
una situacion de quiebra inminente.

(47) Abordar las practicas de compra perjudiciales y las presiones de los precios sobre los productores, en
particular para los operadores mas pequefios, es especialmente importante en lo que respecta a las ventas de
productos agricolas y alimentarios. Con el fin de abordar los desequilibrios de poder en el sector agricola y garantizar
unos precios justos en todos los eslabones de la cadena de suministro alimentario y reforzar la posicion de los
agricultores, los grandes transformadores y minoristas de alimentos deben adaptar sus practicas de compra y
desarrollar y utilizar politicas de compra que contribuyan a unos salarios e ingresos dignos para sus proveedores.
Al aplicarse Unicamente a la conducta empresarial de los principales operadores, es decir, aquellos con un volumen
de negocios mundial neto superior a 450 000 000 EUR, la presente Directiva debe beneficiar a los productores
agricolas con menos poder de negociacion. Ademas, dado que las empresas constituidas de conformidad con el
Derecho de un tercer pais estdn igualmente sujetas a la presente Directiva, esto protegeria a los productores
agricolas de la Union frente a la competencia desleal y frente a las practicas perjudiciales de los operadores
establecidos no solo dentro sino también fuera de la Unién.

(48) A fin de reflejar toda la gama de opciones de que dispone la empresa en los casos en que las medidas
de prevencidon o mitigacidon descritas no puedan abordar los efectos adversos potenciales, la presente Directiva
también debe hacer referencia a la posibilidad de que la empresa solicite garantias contractuales al socio comercial
indirecto, con vistas a lograr el cumplimiento del cddigo de conducta de la empresa o de un plan de accién preventiva
y adoptar las medidas adecuadas para comprobar el cumplimiento de las garantias contractuales por parte del socio
comercial indirecto.

(49) Es posible que la prevencién de los efectos adversos potenciales requeriria la colaboraciéon con otra
empresa, por ejemplo, al nivel de un socio comercial indirecto con una empresa, que tenga una relaciéon contractual
directa con el socio comercial indirecto en cuestidon. En algunos casos, la colaboracién con otras entidades podria
ser la Unica forma realista de prevenir que sean causados efectos adversos potenciales incluso por socios
comerciales directos si la influencia de la empresa no basta. La empresa debe colaborar con la entidad que pueda
prevenir o mitigar de la manera mas eficaz los efectos adversos potenciales, por si sola o conjuntamente con la
empresa u otras entidades juridicas, respetando al mismo tiempo el Derecho aplicable, en particular el Derecho de
la competencia.

(50) A fin de garantizar la eficacia de las medidas adecuadas para la prevencion y la mitigacion de los efectos
adversos potenciales, las empresas deben dar prioridad a la colaboracién con los socios comerciales en sus
cadenas de actividades, en lugar de poner fin a la relacién comercial, como medida de Gltimo recurso tras intentar
prevenir y mitigar sin éxito los efectos adversos potenciales. No obstante, en los casos en que los efectos adversos
potenciales no puedan abordarse mediante tales medidas adecuadas, la Directiva también debe hacer referencia a
la obligacién de las empresas de abstenerse, como Ultimo recurso, de entablar nuevas relaciones o de ampliar las
ya existentes con el socio en cuestién y, cuando exista una perspectiva razonable de cambio, mediante la utilizacion
o el aumento de la influencia de la empresa mediante la suspension temporal de la relacion comercial con respecto
a las actividades en cuestién, adoptar y aplicar un plan mejorado de accion preventiva para los efectos adversos
especificos sin demora indebida que incluya un calendario especifico y adecuado para la adopcién y aplicacion de
todas las medidas que contenga, durante el cual la empresa también podra buscar socios comerciales alternativos.
Entre los factores determinantes de la idoneidad del calendario para la adopcion y aplicacién de dichas medidas
podrian figurar la gravedad de los efectos adversos, la necesidad de determinar y adoptar medidas para prevenir o
mitigar el alcance de cualquier efecto adverso adicional, incluidos los efectos en las pymes o los pequefios
agricultores. Las empresas deben suspender sus relaciones comerciales con el socio comercial, con lo que
aumentan su influencia y las posibilidades de que se aborde el efecto. Cuando no haya expectativas razonables de
gue estos esfuerzos vayan a tener éxito, por ejemplo en situaciones de trabajo forzado impuesto por el Estado, o
cuando la ejecucion del plan de accion preventiva mejorado no haya logrado prevenir o mitigar el alcance de los
efectos adversos, debe exigirse a la empresa que ponga fin a la relacion comercial con respecto a las actividades
en cuestion si los efectos adversos potenciales son graves. A fin de permitir que las empresas cumplan esa
obligacion, los Estados miembros deben asegurarse de que los contratos que se rigen por su Derecho incluyen la
opcidn de poner fin a la relacion comercial. Al decidir poner fin o0 suspender una relacién comercial, la empresa debe
evaluar si razonablemente cabe esperar que los efectos adversos de tales actuaciones sean manifiestamente mas
graves que los efectos adversos que no se han podido prevenir o mitigar adecuadamente. Cuando las empresas
pongan fin a la relacién comercial o la suspendan temporalmente, deben adoptar medidas para prevenir, mitigar o
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eliminar los efectos de dicha suspensién o fin de la relacién, notificarselo al socio comercial con una antelacion
razonable y mantener su decision sujeta a revisiéon. Es posible que la prevencion de efectos adversos a nivel de las
relaciones comerciales indirectas requiera la colaboracién con otra entidad. En algunos casos, la colaboracién con
otra empresa podria ser la Gnica manera realista de prevenir los efectos adversos reales en el nivel de las relaciones
comerciales indirectas, en particular cuando el socio comercial indirecto no esté dispuesto a celebrar un contrato
con la empresa.

(51) Aunque las empresas financieras reguladas solo estan sujetas a obligaciones de diligencia debida en
las fases iniciales de sus cadenas de actividades, las particularidades de los servicios financieros y las Directrices
de la OCDE indicaciones de los tipos de medidas que son adecuadas y eficaces para que las empresas financieras
adopten los procesos de diligencia debida. Tal y como se subraya también en las Directrices de la OCDE, se deben
reconocer las particularidades de los servicios financieros. Se espera que las empresas financieras reguladas tengan
en cuenta los efectos adversos y utilicen su denominado «efecto palanca» para influir en las empresas. El ejercicio
de los derechos de los accionistas puede ser una forma de ejercer el «efecto palanca».

(52) Por lo que se refiere a los socios comerciales directos e indirectos, las iniciativas sectoriales y
multilaterales pueden contribuir a crear un efecto de palanca adicional para detectar, mitigar y prevenir los efectos
adversos. Por consiguiente, las empresas deben tener la posibilidad de participar en tales iniciativas para apoyar el
cumplimiento de las obligaciones establecidas en los articulos 7 a 16 de la presente Directiva, en la medida en que
dichas iniciativas sean adecuadas para apoyar el cumplimiento de dichas obligaciones. El sentido del término
«iniciativas» es amplio e incluye una combinacion de procedimientos, herramientas y mecanismos voluntarios de
diligencia debida, desarrollados y supervisados por administraciones publicas, asociaciones del sector,
organizaciones interesadas, incluidas organizaciones de la sociedad civil, 0 agrupaciones o combinaciones de estas,
en los que las empresas podrian participar para apoyar el cumplimiento de las obligaciones de diligencia debida.
Las empresas, tras haber evaluado su idoneidad, podrian utilizar los analisis de riesgos pertinentes realizados por
iniciativas sectoriales o multilaterales o por miembros de dichas iniciativas o sumarse a los mismos, y podrian
adoptar medidas adecuadas efectivas, o sumarse a las mismas, a través de dichas iniciativas. Cuando actlen asi,
las empresas deben supervisar la eficacia de dichas medidas y seguir adoptando las medidas adecuadas cuando
sea necesario para garantizar el cumplimiento de sus obligaciones. A fin de garantizar una informaciéon completa
sobre dichas iniciativas, la Directiva también debe hacer referencia a la posibilidad de que la Comision y los Estados
miembros faciliten la difusion de informacién sobre estas iniciativas y sus resultados. La Comisidn, en colaboracion
con los Estados miembros, debe emitir directrices por las que se fijen unos criterios de adecuacién y una metodologia
para que las empresas evallen la adecuacion de las iniciativas sectoriales y multilaterales. Las empresas también
podrian utilizar la comprobacidon por un tercero independiente desde y hacia empresas de sus cadenas de
actividades para apoyar el cumplimiento de las obligaciones en materia de diligencia debida en la medida en que
dicha comprobacion sea adecuada para apoyar el cumplimiento de las obligaciones pertinentes. La comprobacion
por un tercero independiente podra ser llevada a cabo por otras empresas o0 por una iniciativa sectorial o multilateral.
Los terceros comprobadores independientes deben actuar con objetividad e independencia total de la empresa,
estar libres de todo conflicto de intereses, permanecer ajenos a toda influencia externa, sea directa o indirecta, y
abstenerse de toda accién incompatible con su independencia. En funcién de la naturaleza de los efectos adversos,
deben poseer experiencia y competencias en materia de medio ambiente o derechos humanos y rendir cuentas de
la calidad y fiabilidad de la comprobacion. La Comision, en colaboracion con los Estados miembros, debe emitir
directrices por las que se fijen unos criterios de adecuacion y una metodologia para que las empresas evallen la
adecuacion de los terceros comprobadores, asi como directrices para supervisar la exactitud, la eficacia y la
integridad de la comprobacion por terceros. Estas directrices son esenciales para resolver las deficiencias de las
auditorias ineficaces. Las empresas que participen en iniciativas sectoriales o multilaterales o que usen la
comprobacion por terceros o clausulas contractuales para apoyar el cumplimiento de sus obligaciones de diligencia
debida deben poder, aun asi, ser sancionadas o declaradas responsables de las infracciones de la presente
Directiva y de los dafios sufridos por las victimas derivados de ellas.

(53) En virtud de las obligaciones de diligencia debida establecidas en la presente Directiva, si una empresa
detecta efectos adversos reales sobre los derechos humanos o el medio ambiente, debe adoptar las medidas
adecuadas para eliminarlos. Cabe esperar que una empresa sea capaz de eliminar los efectos adversos reales en
Sus propias operaciones y en las de sus filiales. No obstante, debe aclararse que, cuando no puedan eliminarse los
efectos adversos, las empresas deben minimizar su alcance. La minimizacion del alcance de los efectos adversos
debe requerir un resultado lo méas cercano posible a su eliminacion. Por consiguiente, la empresa debe revaluar
periddicamente las circunstancias que le hayan impedido eliminar los efectos adversos y si es posible eliminarlos.
A fin de proporcionar a las empresas claridad y seguridad juridicas, la presente Directiva debe especificar qué
medidas deben adoptar las empresas para eliminar los efectos adversos reales sobre los derechos humanos y el
medio ambiente y para minimizar su alcance, cuando proceda, en funcién de las circunstancias. Al evaluar las
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medidas adecuadas para eliminar los efectos adversos o minimizar su alcance, se debe tener debidamente en
cuenta el denominado «nivel de participacion de la empresa en un efecto adverso» en consonancia con los marcos
internacionales y la capacidad de la empresa para influir en el socio comercial causante del efecto adverso o que
contribuya a causarlo. Las empresas deben tomar las medidas adecuadas eliminar o minimizar el alcance de los
efectos adversos que causen por si mismas («causantes» de los efectos adversos, segun el marco internacional) o
conjuntamente con sus filiales o socios comerciales («contribuyentes» a los efectos adversos, segun el marco
internacional). Esto se aplica independientemente de si las entidades terceras ajenas a la cadena de actividades de
la empresa son también causantes de los efectos adversos. Causar conjuntamente el efecto adverso no se limita a
la misma participacion por parte de la empresa y de su filial o socio comercial en el efecto adverso, sino que debe
comprender todos los casos de actos u omisiones de la empresa que causen el efecto adverso en combinacién con
los actos u omisiones de las filiales o socios comerciales, incluso cuando la empresa facilite sustancialmente que
un socio comercial cause un efecto adverso o le incite a ello, esto es, excluidas las contribuciones menores o
carentes de importancia. Cuando las empresas no sean las causantes de los efectos adversos que se produzcan
en sus cadenas de actividades por si mismas o conjuntamente con otras entidades juridicas, pero el efecto adverso
esté causado solamente por su socio comercial en las cadenas de actividades de las empresas («estar directamente
relacionadas con» los efectos adversos, segin el marco internacional), estas aun deben tratar de utilizar su
influencia para eliminar los efectos adversos causados por sus socios comerciales, minimizar el alcance de dichos
efectos adversos o aumentar su influencia para lograrlo. Utilizar Gnicamente el concepto de «causante» del efecto
adverso en lugar de los términos antes citados utilizados en los marcos internacionales evita confusiones con los
términos juridicos existentes en los ordenamientos juridicos nacionales, a la vez que cubre las mismas relaciones
causales descritas en dichos marcos. En este contexto, en consonancia con los marcos internacionales, la influencia
de la empresa en un socio comercial debe incluir, por una parte, su capacidad para persuadirlo de que ponga fin a
los efectos adversos o limite el alcance de estos (por ejemplo, mediante el poder de mercado, los requisitos de
cualificacién previa o la vinculaciéon de incentivos comerciales a los derechos humanos y el comportamiento
ambiental) y, por otra parte, el grado de influencia o efecto palanca que la empresa podria ejercer razonablemente,
por ejemplo, mediante la cooperacién con el socio comercial en cuestion o con otra empresa que sea el socio
comercial directo del socio comercial vinculado al efecto adverso.

(54) A fin de cumplir la obligacién de eliminacion o minimizacién del alcance de los efectos adversos reales
prevista en la presente Directiva, debe exigirse a las empresas que adopten las siguientes medidas adecuadas,
cuando proceda. Cuando la imposibilidad de eliminar inmediatamente los efectos adversos lo haga necesario, las
empresas deben elaborar y aplicar un plan de accidn correctiva. Las empresas deben esforzarse por obtener de los
socios comerciales directos garantias contractuales de que velaran por el cumplimiento del c6digo de conducta vy,
en caso necesario, del plan de accion correctiva, en particular pidiendo a su vez a sus socios las correspondientes
garantias contractuales en la medida en que las actividades de dichos socios formen parte de las cadenas de
actividades de las empresas. Las garantias contractuales deben estar concebidas para garantizar que la empresa
y los socios comerciales compartan adecuadamente las responsabilidades. Las garantias contractuales deben ir
acompafiadas de medidas adecuadas para comprobar su cumplimiento. Sin embargo, la empresa solo debe estar
obligada a solicitar las garantias contractuales, ya que su obtencién puede depender de las circunstancias. Las
empresas también deben efectuar inversiones financieras o no financieras, ajustes o mejoras tendentes a la
eliminacion de los efectos adversos o la minimizacion de su alcance, asi como colaborar con otras empresas,
conforme a lo dispuesto por el Derecho de la Unién. Cuando proceda, las empresas deben adaptar sus planes de
negocio, estrategias generales y operaciones, incluidas las préacticas de compra, y desarrollar y utilizar politicas de
compra que contribuyan a unos salarios e ingresos dignos para sus proveedores, y que no fomenten efectos
adversos reales para los derechos humanos ni el medio ambiente. A fin de llevar a cabo su diligencia debida de
manera eficaz y eficiente, las empresas también deben introducir las modificaciones 0 mejoras necesarias de sus
practicas de disefio y distribucion para hacer frente a los efectos adversos que surjan tanto en los eslabones
anteriores de sus cadenas de actividades como en las posteriores, antes y después de que se haya fabricado el
producto. Adoptar y adaptar tales practicas segin sea necesario podria ser especialmente pertinente para que la
empresa evite que llegue siquiera a producirse un efecto adverso. Estas medidas también podrian ser pertinentes
para abordar los efectos adversos causados conjuntamente por la empresa y sus socios comerciales, por ejemplo
debido a los plazos o especificaciones que les imponga la empresa. Ademas, al compartir mejor el valor a lo largo
de la cadena de actividades, las practicas de compra o distribucion responsables contribuyen a luchar contra el
trabajo infantil, que a menudo tiene lugar en paises o territorios con altos niveles de pobreza. Las empresas también
deben prestar un apoyo especifico y proporcionado a las pymes que sean socios comerciales de la empresa cuando
ello sea necesario en vista de los recursos, los conocimientos y las limitaciones de la pyme, en particular
proporcionando o permitiendo el acceso al desarrollo de capacidades, la formacion o la mejora de los sistemas de
gestion y, cuando el cumplimiento del cédigo de conducta o del plan de accidn correctiva pudiera comprometer la
viabilidad de la pyme, facilitando apoyo financiero especifico y proporcionado, como financiacion directa, préstamos
a bajo interés, garantias de continuidad del aprovisionamiento o asistencia para obtener financiacién. El concepto
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de «comprometer la viabilidad de la pyme» debe interpretarse en el sentido de que se pueda causar la quiebra de
la pyme o ponerla en una situacion de quiebra inminente.

(55) Afin de reflejar toda la gama de opciones de que dispone la empresa en los casos en que las medidas
descritas no puedan abordar los efectos adversos reales, la presente Directiva también debe hacer referencia a la
posibilidad de que la empresa solicite garantias contractuales al socio comercial indirecto, con vistas a lograr el
cumplimiento del codigo de conducta de la empresa o de un plan de accion correctiva y adopte las medidas
adecuadas para comprobar el cumplimiento de las garantias contractuales por parte del socio comercial indirecto.

(56) Cuando se obtengan garantias contractuales de una pyme que sea un socio comercial indirecto, las
empresas deberan evaluar si las garantias contractuales deben ir acompafiadas de medidas adecuadas para la
pyme. Cuando la pyme solicite pagar parte del coste, o al amparo de un acuerdo con la empresa, la pyme deberia
poder compartir los resultados de la comprobacién con otras empresas.

(57) A fin de garantizar la eficacia de las medidas adecuadas para la eliminacién o la minimizacién de los
efectos adversos reales, las empresas deben dar prioridad a la colaboracion con los socios comerciales de sus
cadenas de actividades, en lugar de poner fin a la relacién comercial, como medida de Gltimo recurso tras intentar
eliminar los efectos adversos reales o minimizar su alcance sin éxito. No obstante, para los casos en que dichas
medidas adecuadas no hayan podido eliminar los efectos adversos reales o minimizar su alcance adecuadamente,
la presente Directiva también debe hacer referencia a la obligacion de las empresas de, como Ultimo recurso,
abstenerse de entablar relaciones nuevas o ampliar las ya existentes con el socio en cuestion y, cuando exista una
perspectiva razonable de cambio, y utilizando o aumentando la influencia de la empresa mediante la suspension
temporal de la relacion comercial con respecto a las actividades en cuestion, de adoptar y aplicar sin demora
indebida un plan mejorado de accién correctiva para el efecto adverso especifico que incluya un plazo especifico y
adecuado para la adopcién y aplicacion de todas las medidas contenidas en el plan, durante el cual la empresa
también podra buscar socios comerciales alternativos. Entre los factores determinantes de los plazos adecuados
para la adopcién y aplicacion de estas medidas podrian figurar la gravedad de los efectos adversos, la necesidad
de determinar y adoptar medidas para eliminar cualquier efecto adverso adicional o minimizar su alcance, y los
efectos en las pymes o los pequefios agricultores. Las empresas deben suspender sus relaciones comerciales con
el socio comercial para asi aumentar su influencia y las posibilidades de que se aborde el efecto. Cuando no existan
expectativas razonables de que estos esfuerzos vayan a tener éxito, como por ejemplo en situaciones de trabajo
forzado impuesto por el Estado, o cuando la ejecucion del plan de accion correctiva mejorado no haya logrado
eliminar el efecto adverso o minimizar su alcance, debe exigirse a la empresa que ponga fin a la relacién comercial
con respecto a las actividades en cuestion si el efecto adverso real es grave. A fin de permitir que las empresas
cumplan esa obligacion, los Estados miembros deben asegurarse de que los contratos que se rigen por su Derecho
incluyan la opcién de poner fin a la relacion comercial. Al decidir poner fin a una relacién comercial o suspenderla,
la empresa debe evaluar si cabe esperar razonablemente que los efectos adversos de hacerlo sean manifiestamente
mas graves que el efecto adverso que no se ha podido eliminar o cuyo alcance no se ha podido minimizar
adecuadamente. Cuando las empresas suspendan temporalmente la relacién comercial o le pongan fin a esta,
deben adoptar medidas para prevenir, mitigar o eliminar los efectos de dicha suspension o fin de la relacion,
notificarselo al socio comercial con una antelacion razonable y mantener su decision sujeta a revision. Es posible
que la eliminacion de los efectos adversos a nivel de las relaciones comerciales indirectas requiera la colaboracion
con otra entidad. En algunos casos, la colaboracion con otra empresa podria ser la Gnica manera realista de eliminar
los efectos adversos reales en el nivel de las relaciones comerciales indirectas, en particular cuando el socio
comercial indirecto no esté dispuesto a celebrar un contrato con la empresa.

(58) Cuando una empresa haya causado, por si misma o0 conjuntamente, un efecto adverso real, debe
repararlo. Por «reparacién» se entiende devolver a la persona o personas o al medio ambiente afectados a una
situacién equivalente o lo mas préxima posible a aquella en la que se encontrarian de no haberse producido el efecto
adverso real, que guarde proporcion con la implicacion de la empresa en el efecto adverso, incluso mediante una
compensacion financiera o no financiera proporcionada por la empresa a la persona o personas afectadas por el
efecto adverso real y, en su caso, el reembolso de los costes soportados por las autoridades publicas en relacion
con cualquier medida reparadora necesaria. Los Estados miembros deben velar por que no se exija a las partes
interesadas afectadas por un efecto adverso que soliciten su reparacién antes de presentar una demanda ante un
organo jurisdiccional. Los Estados miembros deben velar por que, cuando la empresa no repare el efecto adverso
real en caso de haberlo causado, por si misma o conjuntamente, la autoridad de control competente esté facultada
-por iniciativa propia o sobre la base de inquietudes fundadas que se le comuniquen de conformidad con la presente
Directiva- para ordenar a la empresa que lo repare adecuadamente. Ello se entiende sin perjuicio de que, en tal
situacién, se impongan sanciones por la infraccién de las disposiciones de Derecho nacional adoptadas en virtud de
la presente Directiva y se reclame la responsabilidad civil ante un 6rgano jurisdiccional nacional. La empresa puede
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realizar una reparacion voluntaria cuando el efecto adverso real haya sido causado Unicamente por un socio
comercial de la empresa. La empresa también puede recurrir a su capacidad de influir en el socio comercial que
haya causado o contribuido a causar el efecto adverso para posibilitar su reparacion.

(59) Las empresas deben ofrecer a las personas y organizaciones la posibilidad de presentar reclamaciones
directamente ante ellas en caso de inquietudes legitimas con respecto a efectos adversos reales o potenciales en
los derechos humanos y el medio ambiente. Entre las personas y organizaciones capacitadas para presentar dichas
reclamaciones deben figurar las personas que se vean afectadas o tengan motivos fundados para pensar que
podrian verse afectadas, los representantes legitimos de dichas personas que actlien en nombre de estas (como
organizaciones de la sociedad civil y defensores de los derechos humanos), los sindicatos y otros representantes
de los trabajadores que representen a las personas que trabajen en la cadena de actividades de que se trate y las
organizaciones de la sociedad civil activas y con experiencia en los ambitos relacionados con el efecto adverso para
el medio ambiente que sea objeto de la reclamacion. Las empresas deben establecer un procedimiento justo, a
disposicion del publico, accesible, predecible y transparente para tramitar dichas reclamaciones e informar a los
correspondientes trabajadores, sindicatos y otros representantes de los trabajadores sobre estos procedimientos.
Las empresas también deben crear un mecanismo accesible para la presentacién de notificaciones por parte de
personas y organizaciones que tengan informacion o inquietudes en relacién con efectos adversos reales o
potenciales. Con el fin de reducir la carga para las empresas, estas deben poder participar en procedimientos de
reclamacién y mecanismos de notificacion colaborativos como los establecidos conjuntamente por las empresas
(por ejemplo, por un grupo de empresas) 0 a través de asociaciones sectoriales, iniciativas multilaterales o acuerdos
marco globales. La presentacidn de una notificacién o reclamacién no debe constituir un requisito previo ni impedir
que la persona que la presenta tenga acceso al procedimiento sobre inquietudes fundadas o a mecanismos
judiciales u otros mecanismos extrajudiciales, como los puntos nacionales de contacto de la OCDE, cuando existan.
Las disposiciones sobre el procedimiento de reclamacién y el mecanismo de notificacién en virtud de la presente
Directiva deben evitar que el acceso a los representantes de una empresa dé lugar a un atosigamiento abusivo. De
conformidad con las normas internacionales, las personas que presenten reclamaciones, cuando no lo hagan de
forma anbénima, deben tener derecho a solicitar a la empresa un seguimiento oportuno y adecuado y a reunirse con
los representantes de la empresa de nivel adecuado de cara a debatir los efectos adversos potenciales o reales que
sean objeto de la reclamacion y su posible reparacion, a conocer el razonamiento por el cual se ha considerado
fundada o infundada una reclamacién y, cuando se haya considerado fundada, a recibir informacién sobre los pasos
y medidas que la empresa ha adoptado o va a adoptar. Las empresas deben tomar asimismo las medidas
razonablemente a su alcance para evitar cualquier forma de represalia garantizando la confidencialidad de la
identidad de la persona u organizacion que presenta la reclamacién o notificacion, de conformidad con el Derecho
nacional. Los términos «justo, a disposicion del pdblico, accesible, predecible y transparente» deben entenderse en
consonancia con el principio 31 de los Principios Rectores de las Naciones Unidas, que exige que los procedimientos
sean legitimos, accesibles, predecibles, equitativos, transparentes y compatibles con los derechos y constituyan una
fuente de aprendizaje continuo, como también se sefiala en la Observacion General n.° 16 del Comité de los
Derechos del Nifio de las Naciones Unidas. Los trabajadores y sus representantes también deben gozar de una
proteccidon adecuada, y los esfuerzos de resolucidon extrajudicial no deben ir en perjuicio del fomento de la
negociacion colectiva ni del reconocimiento de los sindicatos, ni socavar en modo alguno el papel de los
representantes de los trabajadores o los sindicatos legitimos a la hora de abordar los litigios de indole laboral. Las
empresas deben garantizar la accesibilidad de los mecanismos de natificacion y los procedimientos de reclamacion
para las partes interesadas, teniendo debidamente en cuenta los obstaculos pertinentes.

(60) Dado que tanto el colectivo de personas u organizaciones que tienen derecho a presentar una
reclamacién como el ambito de las cuestiones que pueden ser objeto de reclamaciéon son mas amplios, el
procedimiento de reclamacion en el marco de la presente Directiva debe entenderse juridicamente como un
mecanismo distinto del procedimiento de denuncia interna establecido por las empresas de conformidad con la
Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo. Si la infraccién del Derecho de la Union o nacional
incluida en el &mbito de aplicacion material de dicha Directiva puede considerarse un efecto adverso y el reclamante
es empleado de una empresa y esta directamente afectado por dicho efecto adverso, dicha persona podria utilizar
ambos procedimientos: el mecanismo de reclamacion de conformidad con la presente Directiva y un procedimiento
de denuncia interna establecido de conformidad con la Directiva (UE) 2019/1937. En cambio, si no se cumple alguna
de las condiciones anteriores, la persona solo podria utilizar uno de los procedimientos.

(61) Las empresas deben supervisar la aplicacion y la eficacia de sus medidas de diligencia debida. Deben
llevar a cabo evaluaciones periddicas de sus propias operaciones, de las de sus filiales y, cuando estén relacionadas
con la cadena de actividades de la empresa, de las operaciones de sus socios comerciales, con el fin de evaluar su
aplicacion y supervisar la idoneidad y eficacia de las actividades de deteccion, prevencion, minimizacién, eliminacion
y mitigacion de los efectos adversos. Estas evaluaciones deben comprobar que se detecten de forma adecuada los
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efectos adversos, que se aplican medidas de diligencia debida y que realmente se han prevenido o eliminado los
efectos adversos. A fin de garantizar que estas evaluaciones estén actualizadas, deben llevarse a cabo sin demora
indebida cuando tenga lugar un cambio significativo, y en todo caso al menos cada doce meses, y revisarse en el
interin si existen motivos razonables para pensar que podrian haber surgido nuevos riesgos de efectos adversos.
Por «cambio significativo» debe entenderse un cambio en el statu quo de las operaciones de la propia empresa, las
operaciones de sus filiales o socios comerciales o el entorno juridico o empresarial, 0 cualquier otro cambio
sustancial de la situacion de la empresa o su contexto operativo. Entre los ejemplos de cambios significativos pueden
figurar los casos en que la empresa empiece a operar en un nuevo sector econémico o zona geografica, comience
a producir nuevos productos o modifique el modo de fabricar los productos existentes utilizando tecnologia con un
efecto potencialmente méas adverso, o cambie su estructura empresarial a través de reestructuraciones o fusiones
0 adquisiciones. Los motivos razonables para considerar que existen nuevos riesgos pueden surgir de diferentes
maneras, entre ellas el conocimiento de los efectos adversos a partir de informacién publicamente disponible, a
través de la participacion de las partes interesadas o mediante notificaciones. Las empresas deben conservar
durante al menos cinco afios la documentacién que demuestre que han cumplido este requisito. Dicha
documentacion debe incluir, como minimo, cuando proceda, los efectos detectados y las evaluaciones en
profundidad con arreglo al articulo 8, el plan de accién preventiva o de accion correctiva con arreglo al articulo 10,
apartado 2, letra a), y al articulo 11, apartado 3, letra b), las disposiciones contractuales obtenidas o los contratos
celebrados con arreglo al articulo 10, apartado 2, letra b), el articulo 10, apartado 4, el articulo 11, apartado 3, letra
c), el articulo 11, apartado 5, las comprobaciones con arreglo al articulo 10, apartado 5 y al articulo 11, apartado 6,
las medidas de reparacion, las evaluaciones periédicas en el marco de la obligaciéon de supervision de la empresa
y las notificaciones y reclamaciones. Las empresas financieras solo deben llevar a cabo evaluaciones periédicas de
Sus propias operaciones, de las de sus filiales y de las de sus socios comerciales que intervienen en eslabones
anteriores de la cadena.

(62) Al igual que en las normas internacionales vigentes establecidas por los Principios Rectores de las
Naciones Unidas y el marco de la OCDE, forma parte del requisito de diligencia debida comunicar a nivel externo
informacion pertinente sobre las politicas de diligencia debida, los procesos y las actividades realizadas para
detectar y abordar los efectos adversos reales o potenciales, incluidos los resultados y las conclusiones de dichas
actividades. La Directiva 2013/34/UE establece las obligaciones de informacién pertinentes para las empresas
incluidas en el ambito de aplicacion de la presente Directiva. Ademas, el Reglamento (UE) 2019/2088 del Parlamento
Europeo y del Consejo establece obligaciones de informacion adicionales para las empresas financieras en relacién
con la divulgacién de informacion relativa a la sostenibilidad en el sector de los servicios financieros. A fin de evitar
la duplicacién de las obligaciones de informacion, la presente Directiva no debe, por tanto, introducir nuevas
obligaciones de informacién ademas de las previstas en la Directiva 2013/34/UE para las empresas que esta abarca,
asi como en las normas de informacién que deben elaborarse en virtud de la misma. A fin de cumplir su obligacion
de comunicacion en el marco de la diligencia debida en virtud de la presente Directiva, las empresas deben publicar
en su sitio web una declaracién anual en al menos una de las lenguas oficiales de la Unién en un plazo razonable,
y en ningln caso mayor de doce meses a partir de la fecha del balance del ejercicio para el que se haya elaborado
la declaracion, a menos que la empresa esté sujeta a los requisitos de informacién en materia de sostenibilidad
establecidos en la Directiva 2013/34/UE. En los casos en que una empresa no esté obligada a informar de
conformidad con los articulos 19 bis o0 29 bis de la Directiva 2013/34/UE, la declaracién debe publicarse a mas tardar
en la fecha de publicacion de los estados financieros anuales. La declaracion anual debe presentarse al organismo
de recopilacion designado con el fin de hacerla accesible en el punto de acceso Unico europeo (PAUE) establecido
por el Reglamento (UE) 2023/2859 del Parlamento Europeo y del Consejo. A fin de garantizar unas condiciones
uniformes de ejecucion de las reglas sobre accesibilidad de la informacion del PAUE, deben conferirse a la Comision
competencias de ejecucion. Para aumentar la seguridad juridica, el anexo del Reglamento (UE) 2023/2859 debe
modificarse mediante la introduccién de la referencia a la presente Directiva.

(63) El requisito aplicable a las empresas incluidas en el &mbito de aplicacion de la presente Directiva y
sujetas al mismo tiempo a los requisitos de presentacién de informacion en virtud de los articulos 19 bis, 29 bis 'y 40
bis de la Directiva 2013/34/UE que las obligan a informar sobre su procedimiento de diligencia debida conforme a lo
dispuesto en dichos articulos debe entenderse como obligacion de dichas empresas de describir como ejercen la
diligencia debida conforme a lo dispuesto en la presente Directiva.

(64) EIl objetivo de la presente Directiva no es exigir a las empresas que divulguen publicamente capital
intelectual, propiedad intelectual e industrial, conocimientos técnicos o resultados de la innovacién que puedan
considerarse secretos comerciales segun la definicién de la Directiva (UE) 2016/943. Por consiguiente, los requisitos
de informacion previstos en la presente Directiva deben entenderse sin perjuicio de lo dispuesto en la Directiva (UE)
2016/943. Asimismo, la presente Directiva debe aplicarse sin perjuicio de lo dispuesto en el Reglamento (UE) n.°
596/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo.
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(65) A fin de ejercer una diligencia debida en materia de derechos humanos y medio ambiente que resulte
significativa, las empresas deben adoptar las medidas adecuadas para colaborar de forma efectiva con las partes
interesadas a la hora de llevar a cabo las acciones de diligencia debida. Sin perjuicio de lo dispuesto en la Directiva
(UE) 2016/943, una colaboracion efectiva debe incluir el suministro de informacion pertinente y exhaustiva a las
partes interesadas consultadas, asi como consultas continuas que permitan una interaccion y un didlogo reales al
nivel adecuado, por ejemplo, a nivel de proyecto o de emplazamiento, y con la periodicidad adecuada. Una
colaboracién constructiva con las partes interesadas consultadas debe tener debidamente en cuenta los obstaculos
a la colaboracion y garantizar que las partes interesadas no sufran represalias, en particular manteniendo la
confidencialidad y el anonimato, y debe prestar especial atencion a las necesidades de las partes interesadas
vulnerables, al solapamiento de vulnerabilidades y a los factores interseccionales, en particular teniendo en cuenta
a los colectivos o comunidades que podrian verse afectados, por ejemplo, los sujetos a proteccion con arreglo a la
Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas y los que entran en el &mbito de
aplicacién de la Declaracién de las Naciones Unidas sobre los defensores de los derechos humanos. Existen
situaciones en las que no seré posible colaborar de manera constructiva con las partes interesadas consultadas o
en las que resultara util recurrir a otras opiniones de expertos para que la empresa pueda cumplir plenamente los
requisitos de la presente Directiva. En estos casos, las empresas deben consultar ademas a expertos, como
organizaciones de la sociedad civil o personas fisicas o juridicas que defienden los derechos humanos o el medio
ambiente, a fin de obtener informacion creible sobre los efectos adversos potenciales o reales. La consulta a los
empleados y a sus representantes debe llevarse a cabo de conformidad con el Derecho de la Unidn pertinente vy,
cuando proceda, el Derecho nacional y los convenios colectivos, y sin perjuicio de sus derechos a la informacion, la
consulta y la participacion aplicables, en particular los abarcados por la legislacion de la Unién pertinente en el
ambito del empleo y los derechos sociales, incluidas la Directiva 2001/86/CE del Consejo y las Directivas
2002/14/CE y Directiva 2009/38/CE del Parlamento Europeo y del Consejo. A efectos de la presente Directiva, debe
entenderse que los empleados incluyen a los trabajadores de empresas de trabajo temporal y a otros trabajadores
con contratos de empleo atipicos, siempre que cumplan los criterios establecidos por el TJUE para determinar la
condicién de trabajador. Cuando las empresas lleven a cabo consultas, deben tener la posibilidad de recurrir a
iniciativas sectoriales en la medida en que estos regimenes sean adecuados para apoyar una colaboracién efectiva.
El recurso a iniciativas sectoriales o multilaterales no basta por si solo para cumplir la obligacién de consultar a los
trabajadores y a sus representantes.

(66) A fin de proporcionar a las empresas instrumentos que las ayuden a cumplir sus requisitos de diligencia
debida a lo largo de sus cadenas de actividades, la Comisién, en consulta con los Estados miembros y las partes
interesadas, debe proporcionar orientaciones sobre las clausulas contractuales tipo que las empresas pueden utilizar
voluntariamente como instrumento de ayuda para cumplir sus obligaciones en virtud de los articulos 10 y 11. Las
orientaciones deben tener por objeto facilitar tanto una asignacién clara de las tareas entre las partes contratantes
como una cooperacion continua, de manera que se evite la transferencia de las obligaciones establecidas en la
presente Directiva a un socio comercial y se anule autométicamente el contrato en caso de incumplimiento. Las
orientaciones deben reflejar el principio de que el mero uso de garantias contractuales no puede, por si solo,
satisfacer las normas de diligencia debida establecidas en la presente Directiva.

(67) A fin de proporcionar apoyo e instrumentos practicos a las empresas o a las autoridades de los Estados
miembros en cuanto a la forma en que las empresas deben cumplir sus obligaciones de diligencia debida de manera
practica, y de proporcionar apoyo a las partes interesadas, la Comision, utilizando las directrices y normas
internacionales pertinentes como referencia y en consulta con los Estados miembros y las partes interesadas, la
Agencia de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea, la Agencia Europea de Medio Ambiente, la Autoridad
Laboral Europea y, cuando proceda, organizaciones internacionales y otros organismos con experiencia en materia
de diligencia debida, debe emitir directrices, en particular directrices generales y relativas a sectores especificos o
efectos adversos especificos y a la interaccion de la presente Directiva con otros actos legislativos de la Unién que
persigan los mismos objetivos y establezcan obligaciones mas amplias o especificas.

(68) Las herramientas y tecnologias digitales, como las utilizadas para el seguimiento, la vigilancia o el
rastreo de materias primas, bienes y productos a lo largo de las cadenas de valor (por ejemplo, satélites, drones,
radares o soluciones basadas en plataformas), podrian apoyar y reducir el coste de la recopilacion de datos para la
gestion de las cadenas de valor, en particular en lo que respecta a la deteccion y evaluacion de los efectos adversos,
a su prevencion y mitigacion, y al seguimiento de la eficacia de las medidas de diligencia debida. Con el fin de ayudar
a las empresas a cumplir sus obligaciones de diligencia debida a lo largo de su cadena de valor, debe fomentarse y
promoverse el uso de dichas herramientas y tecnologias. A tal fin, la Comisién debe emitir directrices con informacion
util y referencias a los recursos pertinentes. Cuando utilicen herramientas y tecnologias digitales, las empresas
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deben tener en cuenta y abordar adecuadamente los posibles riesgos asociados a ellas y establecer mecanismos
para comprobar la idoneidad de la informacién obtenida.

(69) Aunque las pymes no estan incluidas en el ambito de aplicacién de la presente Directiva, podrian verse
afectadas por sus disposiciones como contratistas o0 subcontratistas de las empresas incluidas en el ambito de
aplicacién. No obstante, el objetivo es mitigar la carga financiera o administrativa que pesa sobre las pymes, muchas
de las cuales ya tienen dificultades en el contexto de la crisis econdmica y sanitaria mundial. A fin de apoyar a las
pymes, los Estados miembros, con la ayuda de la Comisidn, deben crear y gestionar, ya sea de forma individual o
conjunta, sitios web, portales o plataformas especializados y faciles de utilizar para facilitar informacion y asistencia
a las empresas. Ademas, los Estados miembros pueden proporcionar asistencia financiera a las pymes y ayudarlas
a reforzar su capacidad. Este apoyo también puede hacerse accesible y, en caso necesario, adaptarse y ampliarse
a los operadores econdmicos de terceros paises que intervienen en eslabones anteriores de la cadena. Asimismo,
se anima a las empresas cuyos socios comerciales sean pymes a ayudarlas a cumplir las medidas de diligencia
debida y a aplicar requisitos justos, razonables, no discriminatorios y proporcionados con respecto a las pymes.

(70) La Comisién debe crear un servicio de ayuda Unico sobre diligencia debida de las empresas en materia
de sostenibilidad. Este servicio de ayuda Unico debe poder colaborar con las autoridades nacionales pertinentes de
cada Estado miembro, incluidos los servicios de ayuda nacionales cuando existan, y solicitar informacion a dichas
autoridades, por ejemplo, para ayudar a adaptar la informacion y las orientaciones a los contextos nacionales y a
darles difusidn, sin perjuicio del reparto de las funciones y competencias entre las distintas autoridades dentro de
los sistemas nacionales. El servicio de ayuda Unico y las autoridades nacionales pertinentes también deben
colaborar entre si para garantizar la cooperacion transfronteriza.

(71) A fin de complementar el apoyo de los Estados miembros a las empresas, incluidas las pymes, en la
aplicacién de sus obligaciones en materia de diligencia debida, la Comisién podra desarrollar los instrumentos,
proyectos y otras acciones existentes de la Union que contribuyan a la aplicacién de la diligencia debida en la Unién
y en terceros paises. Podra establecer nuevas medidas de apoyo que proporcionen ayuda a las empresas, incluidas
las pymes, con respecto a los requisitos de diligencia debida, incluido un observatorio de la transparencia de la
cadena de actividades y la facilitacion de iniciativas conjuntas de las partes interesadas.

(72) La Comision podria complementar las medidas de apoyo de los Estados miembros partiendo de
actuaciones de la Unidn ya existentes para ayudar a los operadores econdmicos que intervienen en eslabones
anteriores de la cadena a desarrollar la capacidad para prevenir y mitigar eficazmente los efectos adversos para los
derechos humanos y el medio ambiente de sus operaciones y relaciones comerciales, prestando especial atencion
a los retos a los que se enfrentan los pequefios agricultores. Se anima a la Unién y a los Estados miembros a que,
dentro de sus respectivas competencias, utilicen sus instrumentos de vecindad, desarrollo y cooperacion
internacional, incluidos los acuerdos comerciales, para ayudar a los Gobiernos de terceros paises y a los operadores
econdmicos de terceros paises que intervienen en eslabones anteriores de la cadena a abordar los efectos adversos
para los derechos humanos y el medio ambiente de sus operaciones y de sus relaciones comerciales situadas en
eslabones anteriores de la cadena. Esto podria incluir trabajar con los Gobiernos de paises socios, el sector privado
local y las partes interesadas para abordar las causas fundamentales de los efectos adversos en los derechos
humanos y el medio ambiente.

(73) La presente Directiva es un instrumento legislativo importante para garantizar la transicion de las
empresas hacia una economia sostenible, en particular para reducir los dafios existenciales y costes del cambio
climético, garantizar una armonizacién con el objetivo de cero emisiones netas a escala mundial para 2050, evitar
cualquier afirmacién engafiosa en relacion con dicha armonizacién y poner fin al blanqueo ecoldgico, la
desinformacién y la expansién de los combustibles fésiles a escala mundial a fin de alcanzar los objetivos climaticos
internacionales y europeos. A fin de garantizar que la presente Directiva contribuya eficazmente a la lucha contra el
cambio climético, las empresas deben adoptar y poner en practica un plan de transicién para la mitigacion del cambio
climatico encaminado a garantizar que, haciendo todo lo posible, su modelo de negocio y su estrategia sean
compatibles con la transicidn hacia una economia sostenible y con la limitacién del calentamiento global a 1,5 oC,
en consonancia con el Acuerdo de Paris y el objetivo de lograr la neutralidad climatica establecido en el Reglamento
(UE) 2021/1119, incluidos sus objetivos intermedios y para 2050 en materia de neutralidad climatica. El plan debe
abordar, en su caso, la exposicion de la empresa a actividades relacionadas con el carbdn, el petrdleo y el gas.
Estos requisitos deben entenderse como una obligacion de medios y no de resultados. Al tratarse de una obligacion
de medios, deben tenerse debidamente en cuenta los avances realizados por las empresas, asi como la complejidad
y el caracter cambiante de la transicién climatica. Si bien las empresas deben esforzarse por alcanzar los objetivos
de reduccién de las emisiones de gases de efecto invernadero recogidos en sus planes, determinadas circunstancias
pueden hacer que las empresas no estén en condiciones de alcanzarlos cuando ya no sea razonable. El plan debe
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incluir objetivos acotados en el tiempo relacionados con el cambio climatico para 2030 y por etapas quinquenales
hasta 2050 basados en datos cientificos concluyentes y, cuando proceda, objetivos absolutos de reduccién de las
emisiones de gases de efecto invernadero para las emisiones de alcance 1, de alcance 2 y de alcance 3. El plan
debe desarrollar medidas de ejecucion para alcanzar los objetivos climaticos de la empresa y estar basado en datos
cientificos concluyentes, es decir, en datos con validacion cientifica independiente que sean coherentes con la
limitacién del calentamiento global a 1,5 oC, segun lo definido por el Grupo Intergubernamental de Expertos sobre
el Cambio Climético (GIECC) y teniendo en cuenta las recomendaciones del Consejo Cientifico Consultivo Europeo
sobre Cambio Climético. Debe exigirse a las autoridades de control que, como minimo, supervisen la adopcién y el
disefio del plan y de sus actualizaciones, de conformidad con los requisitos establecidos en la presente Directiva.
Dado que el contenido del plan de transicion para la mitigacién del cambio climatico debe estar en consonancia con
los requisitos de informacién en virtud de la Directiva 2013/34/UE por lo que respecta a la informacién de las
empresas en materia de sostenibilidad, debe considerarse que las empresas que presenten dicho plan en virtud de
la Directiva 2013/34/UE han cumplido la obligacién especifica de adoptar un plan con arreglo a la presente Directiva.
El hecho de que se considere cumplida la obligaciéon de adopcién no impide que las empresas tengan aun asi que
cumplir su obligacion de poner en practica dicho plan de transicion y de actualizarlo cada doce meses para evaluar
los avances hacia sus objetivos.

(74) A fin de hacer posible la supervision efectiva y, en caso necesario, la ejecucion de la presente Directiva
en relacion con las empresas de terceros paises, estas deben designar a un representante autorizado
suficientemente habilitado en la Unién y facilitar informacion relativa a sus representantes autorizados. También
debe ser posible que el representante autorizado funcione como punto de contacto, siempre que se cumplan los
requisitos pertinentes de la presente Directiva. Si una empresa de un tercer pais no designa a un representante
autorizado, todos los Estados miembros en los que esta desarrolle su actividad deben ser competentes para hacer
cumplir esta obligacidn, especialmente para designar a una persona fisica o juridica en uno de los Estados miembros
en los que la empresa desarrolle su actividad, de conformidad con el marco de control del cumplimiento establecido
en el Derecho nacional. Los Estados miembros que emprendan acciones para hacer cumplir esta obligacién deben
informar a las autoridades de control de otros Estados miembros a través de la Red Europea de Autoridades de
Control para evitar que otros Estados miembros emprendan tales acciones.

(75) A fin de garantizar la vigilancia de la correcta ejecucion de las obligaciones de diligencia debida de las
empresas y la correcta aplicacion de la presente Directiva, los Estados miembros deben designar a una o varias
autoridades de control nacionales. Estas autoridades de control deben ser de caracter publico, ser independientes
de las empresas incluidas en el &mbito de aplicacidn de la presente Directiva u otros intereses del mercado y estar
libres de conflictos de intereses y de toda influencia externa, sea directa o indirecta. Para poder ejercer sus
competencias con imparcialidad, estas autoridades de control no deben solicitar ni aceptar instrucciones de nadie.
Con arreglo al Derecho nacional, los Estados miembros deben garantizar que todas las autoridades de control
dispongan de los recursos humanos y financieros necesarios para el desempefio efectivo de sus funciones y el
ejercicio de sus competencias. Deben estar facultadas para llevar a cabo investigaciones, por iniciativa propia o
sobre la base de inquietudes fundadas planteadas en virtud de la presente Directiva. Estas investigaciones pueden
incluir, en su caso, inspecciones in situ y audiencias de las partes interesadas pertinentes. Cuando existan
autoridades competentes en virtud de la legislaciéon sectorial, los Estados miembros podrian designarlas como
responsables de la aplicaciéon de la presente Directiva en sus ambitos de competencia. Las autoridades de
supervision deben publicar en un sitio web un informe anual sobre sus actividades pasadas en el que figuren las
infracciones més graves que se hayan detectado. Los Estados miembros deben establecer un mecanismo accesible
para recibir inquietudes fundadas, que sea gratuito o cuyo coste se limite a cubrir los gastos administrativos, y velar
por que se ponga a disposicién del publico informacion practica sobre el modo de ejercer este derecho.

(76) A fin de garantizar la aplicacion efectiva de las disposiciones del Derecho nacional que transpongan la
presente Directiva, los Estados miembros deben prever sanciones disuasorias, proporcionadas y eficaces en caso
de incumplimiento de dichas medidas. Para que dicho régimen sancionador sea eficaz, las sanciones que impongan
las autoridades nacionales de control deben incluir sanciones pecuniarias y una declaracion publica en la que figuren
la empresa responsable y la naturaleza de la infraccion en caso de que la empresa no cumpla en el plazo aplicable
la decision por la que se le impone una sancidn pecuniaria. Este régimen sancionador se entiende sin perjuicio de
la facultad de retirar productos y de prohibir su introduccién en el mercado, su comercializacion y su exportaciéon en
virtud de otros actos legislativos de la Unién que establezcan obligaciones de diligencia debida mas amplias o0 mas
especificas, como el Reglamento (UE) 2023/1115. Los Estados miembros deben velar por que la sancién pecuniaria
sea proporcional al volumen de negocios neto mundial de la empresa en el momento de su imposicidn. Sin embargo,
esto no debe obligar a los Estados miembros a basar la sancion pecuniaria Gnicamente en el volumen de negocios
neto de la empresa en todos los casos. Los Estados miembros deben decidir, de conformidad con el Derecho
nacional, si las sanciones deben ser impuestas directamente por las autoridades de control, en colaboracion con
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otras autoridades o mediante solicitud a las autoridades judiciales competentes. A fin de garantizar la supervision
publica de la aplicacién de las normas establecidas en la presente Directiva, las decisiones de las autoridades de
control que impongan sanciones a una empresa por incumplimiento de las disposiciones del Derecho nacional que
transpongan la presente Directiva deben publicarse, enviarse a la Red Europea de Autoridades de Control y
permanecer a disposicion del publico durante al menos tres afios. La decision publicada no debe contener datos
personales, de conformidad con el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo. La
publicacién del nombre de la empresa debe permitirse, incluso si contiene el nombre de una persona fisica.

(77) A fin de evitar una reduccion artificial de las posibles multas administrativas, los Estados miembros
deben velar por que, cuando se imponga una sancidén pecuniaria a una empresa perteneciente a un grupo, dicha
sancion se calcule teniendo en cuenta el volumen de negocios consolidado calculado al nivel de la empresa matriz
ultima.

(78) A fin de garantizar una aplicaciéon y cumplimiento coherentes de las disposiciones de Derecho nacional
adoptadas en virtud de la presente Directiva, las autoridades nacionales de control deben cooperar y coordinar su
actuacion. A tal fin, la Comisién debe crear una Red Europea de Autoridades de Control, y las autoridades de control
deben prestarse asistencia mutua en el desempefio de sus funciones.

(79) A fin de garantizar que las victimas de efectos adversos tengan un acceso efectivo a la justicia y a una
indemnizacion, debe exigirse a los Estados miembros que establezcan normas que regulen la responsabilidad civil
de las empresas por los dafios y perjuicios ocasionados a una persona fisica o juridica, siempre que la empresa, de
forma deliberada o por negligencia, no haya evitado o mitigado los efectos adversos potenciales, o eliminado los
efectos reales o minimizado su alcance, y la persona fisica o juridica haya sufrido dafios y perjuicios como
consecuencia de ello. Los dafios y perjuicios ocasionados a los intereses juridicos protegidos de una persona deben
entenderse de conformidad con lo establecido en el Derecho nacional; por ejemplo, la muerte, las lesiones fisicas o
psicoldgicas, la privacién de libertad personal, la pérdida de dignidad humana o los dafios a los bienes de la persona.
La condicion de que los dafios y perjuicios ocasionados a una persona deban deberse a que la empresa haya
incumplido su obligacién de abordar el efecto adverso -cuando el derecho, la prohibicién o la obligacién que figura
en el anexo de la presente Directiva y cuya vulneracion o incumplimiento dé lugar al efecto adverso que deberia
haberse abordado tenga por objeto proteger a la persona fisica o juridica que ha sufrido el dafio- debe entenderse
en el sentido de que los dafios y perjuicios derivados (causados indirectamente a otras personas que no son victimas
de los efectos adversos y que no estan protegidas por los derechos, prohibiciones u obligaciones enumerados en el
anexo de la presente Directiva) no estan cubiertos. Por ejemplo, si un empleado de una empresa ha sufrido dafios
y perjuicios debido a un incumplimiento por parte de la empresa de las normas de seguridad en el lugar de trabajo,
el arrendador de dicho empleado no debe poder presentar una demanda contra la empresa por una pérdida
econd@mica causada por el hecho de que el empleado no pueda pagar el alquiler. La presente Directiva no regula la
causalidad en el sentido de la responsabilidad civil, con la excepcion de que a las empresas no deben ser
consideradas responsables con arreglo a la presente Directiva si los dafios y perjuicios son ocasionados Unicamente
por socios comerciales que formen parte de las cadenas de actividades de las empresas («relacion directa» en los
términos del marco internacional). Las victimas deben tener derecho a la plena indemnizacién por los dafios y
perjuicios sufridos, de conformidad con el Derecho nacional y en consonancia con este principio comin. Deben
prohibirse las indemnizaciones por dafios y perjuicios disuasorias (indemnizaciones punitivas) o cualquier otra forma
de compensacion excesiva.

(80) Dado que los efectos adversos deben priorizarse en funcion de su magnitud y probabilidad y abordarse
de forma gradual, cuando no sea posible abordar al mismo tiempo y en toda su extensién todos los efectos adversos
detectados por la empresa, no debe considerarse responsable a la empresa con arreglo a la presente Directiva por
los dafios y perjuicios derivados de efectos adversos menos significativos que aln no se hayan abordado. No
obstante, a la hora de determinar si se cumplen las condiciones para atribuir responsabilidad a la empresa, y como
parte de la evaluacion destinada a determinar si la empresa incumplié su obligacidon de abordar adecuadamente los
efectos adversos que haya detectado, se debe evaluar si la empresa priorizé correctamente los efectos adversos.

(81) El régimen de responsabilidad no regula quién debe demostrar el cumplimiento de las condiciones para
la atribucion de responsabilidad en las circunstancias del caso ni en qué condiciones puede iniciarse el
procedimiento civil, por lo que estas cuestiones corresponden al Derecho nacional.

(82) Con el fin de garantizar el derecho a la tutela judicial efectiva, consagrado en el articulo 2, apartado 3,
del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, el articulo 8 de la Declaracion Universal de Derechos
Humanos y el articulo 9, apartado 3, del Convenio sobre el acceso a la informacién, la participacion del publico en
la toma de decisiones y el acceso a la justicia en materia de medio ambiente (Convenio de Aarhus), la presente
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Directiva aborda algunos obstaculos practicos y procesales para acceder a la justicia a los que se enfrentan las
victimas de efectos adversos, como las dificultades para acceder a las pruebas, la duracion limitada de los plazos
de prescripcion, la ausencia de mecanismos adecuados para las acciones de representacién y los costes prohibitivos
de los procedimientos de responsabilidad civil.

(83) Cuando una parte demandante presente una motivacién razonada que contenga aquellos hechos y
pruebas a los que tenga acceso razonablemente y que sean suficientes para justificar la viabilidad de su demanda
por dafios y perjuicios y dicha parte demandante indique que la empresa tiene en su poder pruebas adicionales, los
Estados miembros deben garantizar que los 6rganos jurisdiccionales puedan ordenar que la empresa exhiba tales
pruebas de conformidad con el Derecho procesal nacional, limitando dicha exhibicion a lo que resulte necesario y
proporcionado. A tal fin, los érganos jurisdiccionales nacionales deben tener en cuenta la medida en que la demanda
o la defensa esta respaldada por hechos y pruebas disponibles que justifiquen la solicitud de exhibicién de las
pruebas, el alcance y el coste de dicha exhibicién y los intereses legitimos de todas las partes afectadas, lo cual
incluye evitar las busquedas indiscriminadas de informacién cuya pertinencia para las partes en el procedimiento
sea improbable. Cuando dichas pruebas contengan informacién confidencial, los 6rganos jurisdiccionales nacionales
solo deben poder ordenar su exhibicién en los casos en los que lo consideren pertinente para la demanda por dafios
y perjuicios y deben establecer medidas eficaces para proteger dicha informacion.

(84) Los Estados miembros deben establecer las condiciones razonables en las que una presunta parte
perjudicada deba estar facultada a autorizar a un sindicato, una organizacion no gubernamental en el &mbito de los
derechos humanos o el medio ambiente o a otra organizacion no gubernamental -0, de conformidad con el Derecho
nacional, a instituciones nacionales de derechos humanos con sede en cualquier Estado miembro- a que
interpongan demandas de responsabilidad civil para hacer valer los derechos de las victimas, cuando estas
entidades cumplan los requisitos establecidos en el Derecho nacional, por ejemplo, cuando mantengan una
presencia permanente propia y, de conformidad con sus estatutos, no se dediquen comercialmente a la defensa de
los derechos protegidos en virtud de la presente Directiva 0 de los derechos correspondientes previstos en el
Derecho nacional ni lo hagan solo de manera temporal. Esto podria lograrse mediante disposiciones de
procedimiento civil nacional sobre la autorizacién para representar a la victima en el contexto de una intervencién
de un tercero, sobre la base del consentimiento expreso de la presunta parte perjudicada, y no debe interpretarse
como una obligacion de que los Estados miembros amplien sus disposiciones de Derecho nacional relativas a las
acciones de representacion tal como se definen en la Directiva (UE) 2020/1828 del Parlamento Europeo y del
Consejo.

(85) Los plazos de prescripcion para presentar demandas de responsabilidad civil por dafios y perjuicios
deben ser de al menos cinco afios, y en ningln caso inferiores al plazo de prescripcién establecido en los regimenes
nacionales generales de responsabilidad civil. Las normas nacionales sobre el inicio, la duracién, la suspension o la
interrupcion de los plazos de prescripcién no deben obstaculizar indebidamente la interposicién de demandas por
dafios y perjuicios, y no deben en ningln caso ser mas estrictas que las normas relativas a los regimenes nacionales
generales de responsabilidad civil.

(86) Ademas, a fin de garantizar vias de recurso, las partes demandantes deben poder solicitar medidas de
cesacion en forma de medidas definitivas o provisionales para poner fin a las infracciones de las disposiciones de
Derecho nacional adoptadas en virtud de la presente Directiva mediante la realizacion de una accion o el cese de
una conducta.

(87) Por lo que se refiere a las normas de responsabilidad civil, la responsabilidad civil de una empresa por
los dafios y perjuicios derivados de su incumplimiento de la diligencia debida debe entenderse sin perjuicio de la
responsabilidad civil de sus filiales o de socios comerciales directos e indirectos en su cadena de actividades.
Cuando la empresa haya ocasionado los dafios y perjuicios conjuntamente con una filial o un socio comercial, debera
ser responsable solidariamente con la filial o el socio comercial de que se trate. Esto debe ajustarse al Derecho
nacional sobre las condiciones de la responsabilidad solidaria y entenderse sin perjuicio de cualquier disposicion del
Derecho de la Union o nacional sobre responsabilidad solidaria y sobre los derechos de regreso de la totalidad de
la indemnizacion abonada por una parte solidariamente responsable.

(88) Las normas de responsabilidad civil establecidas en la presente Directiva se entenderan sin perjuicio
de las normas de la Unién o nacionales en materia de responsabilidad civil relacionadas con los efectos adversos
en los derechos humanos o el medio ambiente que prevean la existencia de responsabilidad en situaciones no
contempladas por la presente Directiva 0 que establezcan una responsabilidad mas estricta que la presente
Directiva. Un régimen de responsabilidad mas estricto también debe entenderse como un régimen de
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responsabilidad civil que también atribuya responsabilidad en casos en los que la aplicacion de las normas de
responsabilidad en virtud de la presente Directiva no daria lugar a considerar responsable a la empresa.

(89) Por lo que se refiere a la responsabilidad civil derivada de los efectos adversos en el medio ambiente,
las personas que sufran dafios y perjuicios pueden reclamar una indemnizacién en virtud de la presente Directiva
incluso cuando este tipo de reclamacion se solape con demandas relacionadas con los derechos humanos.

(90) A fin de garantizar que las victimas de dafios y perjuicios en materia de derechos humanos y de medio
ambiente puedan interponer una demanda por dafios y perjuicios y reclamar una indemnizacion por los dafios y
perjuicios ocasionados cuando la empresa haya incumplido, de forma deliberada o por negligencia, las obligaciones
de diligencia debida que emanan de la presente Directiva, la presente Directiva debe exigir a los Estados miembros
gue garanticen que las disposiciones de Derecho nacional por las que se transponga el régimen de responsabilidad
civil establecido en la presente Directiva sean de aplicacion imperativa y prevalente en aquellos casos en los que la
ley aplicable a tales demandas no sea la de un Estado miembro, como podria ser el caso, por ejemplo, de
conformidad con las normas de Derecho internacional privado cuando los dafios y perjuicios se produzcan en un
tercer pais. Esto significa que los Estados miembros también deben garantizar que los requisitos relativos a las
personas fisicas o juridicas que pueden presentar la demanda, al plazo de prescripcién y a la exhibicion de pruebas
sean de aplicacion imperativa y prevalente. A la hora de transponer el régimen de responsabilidad civil establecido
en la presente Directiva y elegir los métodos para lograr tales resultados, los Estados miembros también pueden
tener en cuenta todas las normas nacionales conexas en la medida en que sean necesarias para garantizar la
proteccion de las victimas y esenciales para salvaguardar los intereses publicos de los Estados miembros, como su
organizacion politica, social o econémica.

(91) EIl régimen de responsabilidad civil en virtud de la presente Directiva debe entenderse sin perjuicio de
lo dispuesto en la Directiva 2004/35/CE del Parlamento Europeo y del Consejo. La presente Directiva no debe
impedir a los Estados miembros imponer obligaciones adicionales y mas estrictas a las empresas o adoptar otras
medidas que persigan los mismos objetivos que la Directiva 2004/35/CE.

(92) Los Estados miembros deben velar por que el cumplimiento de las obligaciones derivadas de las
medidas nacionales de transposicion de la presente Directiva, o su aplicacion voluntaria, se considere un aspecto o
elemento medioambiental o social que los poderes adjudicadores pueden, de conformidad con las Directivas
2014/23/UE, 2014/24/UE y 2014/25/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, tener en cuenta como parte de los
criterios de adjudicacion de los contratos publicos y los contratos de concesion o establecer en relacién con la
ejecucion de dichos contratos. Los poderes adjudicadores y las entidades adjudicadoras pueden excluir, o ser
obligados por los Estados miembros a excluir, a cualquier operador econémico de la participacién en un
procedimiento de contratacién, incluido en su caso un procedimiento de adjudicacién de concesiones, cuando
puedan demostrar, por cualquier medio adecuado, que se han incumplido las obligaciones aplicables en los ambitos
del Derecho medioambiental, social y laboral, incluidas las derivadas de determinados acuerdos internacionales
ratificados por todos los Estados miembros y enumerados en dichas Directivas, o que el operador economico ha
cometido una falta profesional grave que pone en entredicho su integridad. Para garantizar la coherencia de la
legislacion de la Unién y apoyar su aplicacion, la Comision debe estudiar si resulta pertinente actualizar cualquiera
de estas Directivas, en particular en lo que respecta a los requisitos y medidas que los Estados miembros deben
adoptar para garantizar el cumplimiento de las obligaciones en materia de sostenibilidad y diligencia debida en los
procedimientos de contratacion y concesion.

(93) Las personas que trabajen para empresas sujetas a las obligaciones de diligencia debida en virtud de
la presente Directiva o0 que estén en contacto con dichas empresas en el contexto de sus actividades laborales
pueden desempefiar un papel clave a la hora de poner al descubierto infracciones de las disposiciones de Derecho
nacional que transpongan la presente Directiva. Por tanto, pueden contribuir a la prevencion y la disuasién de tales
infracciones y al refuerzo de la aplicacion de la presente Directiva. Asi pues, lo dispuesto en la Directiva (UE)
2019/1937 debe aplicarse a la denuncia de todas las infracciones de las disposiciones de Derecho nacional que
transpongan la presente Directiva y a la proteccion de las personas que las denuncien.

(94) Para aumentar la seguridad juridica, la aplicabilidad, con arreglo a la presente Directiva, de la Directiva
(UE) 2019/1937 a las denuncias de infracciones de las disposiciones de Derecho nacional que transpongan la
presente Directiva y a la proteccion de las personas que denuncien tales infracciones debe reflejarse en la Directiva
(UE) 2019/1937. Procede, por tanto, modificar el anexo de la Directiva (UE) 2019/1937 en consecuencia.
Corresponde a los Estados miembros velar por que dicha modificacion se refleje en las medidas de transposicion
que adopten de conformidad con la Directiva (UE) 2019/1937.
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(95) A fin de especificar la informacion que las empresas que no estén sujetas a requisitos de informacion
en virtud de las disposiciones sobre informacion de las empresas en materia de sostenibilidad con arreglo a la
Directiva 2013/34/UE deben comunicar sobre los asuntos regulados por la presente Directiva, deben delegarse en
la Comisién los poderes para adoptar actos con arreglo al articulo 290 del TFUE con respecto a la determinacion de
normas adicionales relativas al contenido y los criterios de dicha informacidn, especificando la informacion sobre la
descripcion de la diligencia debida, los efectos reales y potenciales y las medidas adoptadas al respecto. Reviste
especial importancia que la Comision lleve a cabo las consultas oportunas durante la fase preparatoria, en particular
con expertos, y que esas consultas se realicen de conformidad con los principios establecidos en el Acuerdo
interinstitucional de 13 de abril de 2016 sobre la mejora de la legislacion. En particular, a fin de garantizar una
participacion equitativa en la preparacion de los actos delegados, el Parlamento Europeo y el Consejo reciben toda
la documentacion al mismo tiempo que los expertos de los Estados miembros, y sus expertos tienen acceso
sistematicamente a las reuniones de los grupos de expertos de la Comision que se ocupen de la preparacién de
actos delegados.

(96) La presente Directiva debe aplicarse de conformidad con el Derecho de la Unién en materia de
proteccion de datos y el derecho a la proteccion de la vida privada y los datos de caracter personal consagrado en
los articulos 7 y 8 de la Carta. Todo tratamiento de datos personales en aplicacion de la presente Directiva debe
llevarse a cabo de conformidad con el Reglamento (UE) 2016/679, incluidos los requisitos de limitacién de la
finalidad, minimizacion de datos y limitacion del plazo de conservacion.

(97) El Supervisor Europeo de Proteccion de Datos, a quien se consultdé de conformidad con el articulo 28,
apartado 2, del Reglamento (UE) 2018/1725 del Parlamento Europeo y del Consejo, emitié su dictamen el 17 de
marzo de 2022.

(98) La Comision debe informar periédicamente al Parlamento Europeo y al Consejo sobre la aplicacion de
la presente Directiva y sobre su eficacia para alcanzar sus objetivos, en particular para hacer frente a los efectos
adversos. El primer informe debe abordar, entre otros temas, los efectos de la presente Directiva sobre las pymes,
el ambito de aplicacién de la presente Directiva en cuanto a las empresas incluidas, la necesidad o no de revisar la
definicion de «cadena de actividades» o de modificar el anexo de la presente Directiva y la lista de convenios
internacionales pertinentes a que se refiere la presente Directiva, en particular en funcion de la situacion
internacional, la necesidad o no de revisar las normas relativas a la lucha contra el cambio climatico y las
competencias de las autoridades de supervision relacionadas con estas normas, la eficacia de los mecanismos de
ejecucion establecidos a escala nacional, de las sanciones y de las normas sobre responsabilidad civil, y la
necesidad o no de introducir cambios en el nivel de armonizacion de la presente Directiva para garantizar unas
condiciones de competencia equitativas a las empresas en el mercado interior. Lo antes posible después de la fecha
de entrada en vigor de la presente Directiva, y en ningin caso mas de dos afios después de esa fecha, la Comisién
también debe presentar al Parlamento Europeo y al Consejo un informe sobre la necesidad de establecer requisitos
adicionales de diligencia debida en materia de sostenibilidad adaptados a las empresas financieras reguladas por
lo que respecta a la prestacién de servicios financieros y actividades de inversién y las opciones para tales requisitos
de diligencia debida, asi como sus repercusiones, en consonancia con los objetivos de la presente Directiva,
teniendo en cuenta al mismo tiempo otros actos legislativos de la Unidn aplicables a las empresas financieras
reguladas. Dicho informe debe ir acompafiado, en su caso, de una propuesta legislativa.

(99) Dado que los objetivos de la presente Directiva, a saber, aprovechar mejor el potencial del mercado
Unico para contribuir a la transicion hacia una economia sostenible y contribuir al desarrollo sostenible mediante la
prevencion y la mitigacién de los efectos adversos potenciales o reales en los derechos humanos y el medio
ambiente en las cadenas de actividades de las empresas, no pueden ser alcanzados de manera suficiente por los
Estados miembros, sino que pueden lograrse mejor a escala de la Union debido a las dimensiones y los efectos de
la accion -en particular, a que los problemas abordados por la presente Directiva y sus causas tienen una dimension
transnacional, puesto que muchas empresas operan a escala de la Unién o a escala mundial y las cadenas de valor
se extienden a otros Estados miembros y a terceros paises, y a que las medidas adoptadas por los distintos Estados
miembros corren el riesgo de ser ineficaces y dar lugar a una fragmentacién del mercado interior-, la Unién puede
adoptar medidas con arreglo al principio de subsidiariedad contemplado en el articulo 5 del TUE. De conformidad
con el principio de proporcionalidad establecido en ese mismo articulo, la presente Directiva no excede de lo
necesario para alcanzar dichos objetivos.

HAN ADOPTADO LA PRESENTE DIRECTIVA:

Articulo 1. Objeto.
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1. La presente Directiva establece normas sobre:

a) las obligaciones que incumben a las empresas en relacion con los efectos adversos, reales y potenciales,
para los derechos humanos y el medio ambiente de sus propias operaciones, de las operaciones de sus filiales y de
las operaciones efectuadas por sus socios comerciales en las cadenas de actividades de dichas empresas;

b) la responsabilidad que se deriva del incumplimiento de las obligaciones a que se refiere la letra a), y

c) la obligacion de las empresas de adoptar y llevar a efecto un plan de transicion para la mitigacion del
cambio climético que tenga por objeto garantizar, poniendo todos los medios para ello, la compatibilidad del modelo
de negocio y de la estrategia de la empresa con la transicion a una economia sostenible y con la limitacion del
calentamiento global a 1,5 oC en consonancia con el Acuerdo de Paris.

2. La presente Directiva no podra constituir una causa de disminucién del nivel de proteccion de los derechos
humanos, laborales y sociales, del medio ambiente o del clima establecido por el Derecho nacional de los Estados
miembros o por los convenios colectivos aplicables en el momento de la adopcién de la presente Directiva.

3. La presente Directiva se entendera sin perjuicio de las obligaciones en materia de derechos humanos,
laborales y sociales, y proteccion del medio ambiente y lucha contra el cambio climético que se establecen en otros
actos legislativos de la Unidn. Si alguna disposicion de la presente Directiva entrase en conflicto con una disposicion
de otro acto legislativo de la Unidn que persiga los mismos objetivos y establezca obligaciones mas amplias o mas
especificas, la disposicion de ese otro acto legislativo de la Unidn prevalecera en el ambito del conflicto y se aplicara
a esas obligaciones especificas.

Articulo 2. Ambito de aplicacion.

1. La presente Directiva se aplicard a las empresas que se hayan constituido de conformidad con la
legislacion de uno de los Estados miembros y que cumplan algunas de las condiciones siguientes:

a) tener una media de mas de 1 000 empleados y un volumen de negocios mundial neto superior a 450 000
000 EUR en el tltimo ejercicio respecto del que se hayan aprobado o hubieran debido aprobarse estados financieros
anuales;

b) aun no habiendo alcanzado los umbrales a que se refiere la letra a), ser la empresa matriz Gltima de un
grupo que haya alcanzado dichos umbrales en el dltimo ejercicio para el que se hayan aprobado o hubieran debido
aprobarse estados financieros anuales consolidados;

c) haber celebrado, o ser la empresa matriz Ultima de un grupo que haya celebrado, acuerdos de franquicia
o de licencia en la Unién a cambio de canones con empresas terceras independientes, cuando tales acuerdos
supongan una identidad comudn, un concepto empresarial comidn y la aplicacion de métodos empresariales
uniformes y los correspondientes canones hayan ascendido a mas de 22 500 000 EUR en el dltimo ejercicio para el
gue se hayan aprobado o hubieran debido aprobarse estados financieros anuales, y siempre que la empresa haya
generado, o0 sea la empresa matriz Gltima de un grupo que haya generado, un volumen de negocios mundial neto
superior a 80 000 000 EUR en el dltimo ejercicio para el que se hayan aprobado o hubieran debido aprobarse
estados financieros anuales.

2. La presente Directiva se aplicara también a las empresas que se hayan constituido de conformidad con
la legislacion de un tercer pais y que cumplan alguna de las condiciones siguientes:

a) haber generado un volumen de negocios neto superior a 450 000 000 millones EUR en la Union en el
ejercicio financiero precedente al Gltimo ejercicio financiero;

b) aun no habiendo alcanzado los umbrales fijados en la letra a), ser la empresa matriz Gltima de un grupo
que, en base consolidada, haya alcanzado dichos umbrales en el ejercicio anterior al Ultimo ejercicio financiero;

c¢) haber celebrado, o ser la empresa matriz Gltima de un grupo que haya celebrado, acuerdos de franquicia
o de licencia en la Unién a cambio de canones con empresas terceras independientes, cuando tales acuerdos
supongan una identidad comudn, un concepto empresarial comin y la aplicacion de métodos empresariales
uniformes, y dichos canones hubieran ascendido a méas de 22 500 000 EUR en la Unién en el ejercicio anterior al
ultimo ejercicio financiero, y siempre que la empresa haya generado, o sea la empresa matriz dltima de un grupo
gue haya generado, un volumen de negocios neto superior a 80 000 000 EUR en la Unién en el ejercicio anterior al
ultimo ejercicio financiero.

3. Cuando la empresa matriz Ultima tenga como actividad principal la tenencia de acciones en filiales

operativas y no participe en la toma de decisiones de gestién, operativas o financieras que afecten al grupo o a una
0 mas de sus filiales, podra quedar exenta del cumplimiento de las obligaciones establecidas en la presente
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Directiva. Esa exencion esta supeditada a la condicién de que se designe a una de las filiales de la empresa matriz
Ultima establecidas en la Unidn para cumplir las obligaciones establecidas en los articulos 6 a 16 y el articulo 22 en
nombre de la empresa matriz Ultima, incluidas las obligaciones de la empresa matriz Ultima en lo que respecta a las
actividades de sus filiales. En tal caso, se dotara a la filial designada de todos los medios y la autoridad juridica
necesarios para cumplir dichas obligaciones de manera efectiva, en particular para garantizar que la filial designada
obtenga de las empresas del grupo la informacion y los documentos pertinentes para cumplir las obligaciones de la
empresa matriz Ultima en virtud de la presente Directiva.

La empresa matriz Ultima solicitara la exencién a que se refiere el parrafo primero del presente apartado a
la autoridad de control competente, de conformidad con el articulo 24, para que esta evalle si se cumplen las
condiciones a que se refiere el parrafo primero del presente apartado. Si se cumplen dichas condiciones, la autoridad
de control competente concedera la exencion. Cuando proceda, dicha autoridad informard debidamente a la
autoridad de control competente del Estado miembro en el que esté establecida la filial designada sobre la solicitud,
y posteriormente sobre su decisién.

La empresa matriz Ultima seguira siendo responsable solidaria junto con la filial designada en caso de que
esta ultima incumpla sus obligaciones establecidas en el parrafo primero del presente apartado.

4. A los efectos de lo dispuesto en el apartado 1, el nUmero de empleados a tiempo parcial se calculara en
equivalentes a tiempo completo. Los trabajadores de agencias de trabajo temporal y otros trabajadores con contratos
de empleo atipicos, siempre que cumplan los criterios para determinar la condicion de trabajador establecidos por
el TIUE, se incluirdn en el calculo del numero de empleados igual que si fueran trabajadores directamente
empleados por la empresa durante el mismo periodo.

5. Cuando una empresa cumpla las condiciones establecidas en los apartados 1 o 2, la presente Directiva
solo se aplicara si las condiciones se cumplen en dos ejercicios consecutivos. La presente Directiva dejara de
aplicarse a las empresas contempladas en los apartados 1 0 2 cuando las condiciones establecidas en dichos
apartados dejen de cumplirse en cada uno de los dos Ultimos ejercicios pertinentes.

6. Por lo que respecta a las empresas a las que se refiere el apartado 1, el Estado miembro competente
para regular los aspectos que son objeto de la presente Directiva serd aquel donde la empresa tenga su domicilio
social.

7. Por lo que respecta a las empresas a que se refiere el apartado 2, el Estado miembro competente para
regular los aspectos que son objeto de la presente Directiva sera aquel donde la empresa tenga una sucursal. Si la
empresa no tiene sucursales en ninglin Estado miembro, o tiene sucursales situadas en diferentes Estados
miembros, el Estado miembro competente para regular los aspectos que son objeto de la presente Directiva sera
aquel en el que la empresa haya generado el mayor volumen de negocios neto en la Union en el ejercicio anterior
al ultimo ejercicio.

8. La presente Directiva no se aplicara a los FIA, tal como se definen en el articulo 4, punto 1, letra a), de la
Directiva 2011/61/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, ni a los organismos de inversién colectiva en valores
mobiliarios (OICVM) en el sentido del articulo 1, apartado 2, de la Directiva 2009/65/CE del Parlamento Europeo y
del Consejo.

Articulo 3. Definiciones.
1. A los efectos de la presente Directiva, se entendera por:
a) «empresa»: cualquiera de las entidades siguientes:

i) una persona juridica constituida bajo alguna de las formas juridicas indicadas en los anexos | y Il de la
Directiva 2013/34/UE,

i) una persona juridica constituida de conformidad con el Derecho de un tercer pais bajo alguna forma
comparable a las indicadas en los anexos | y Il de la Directiva 2013/34/UE,

iii) una empresa financiera regulada, con independencia de su forma juridica, que sea:

- una entidad de crédito, tal como se define en el articulo 4, apartado 1, punto 1, del Reglamento (UE) n.°
575/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo,

- una empresa de servicios de inversion, tal como se define en el articulo 4, apartado 1, punto 1, de la
Directiva 2014/65/UE del Parlamento Europeo y del Consejo,

www.civil-mercantil.com @ o 0 @


https://www.civil-mercantil.com/
https://www.facebook.com/CEFCivilMercantil/
https://www.instagram.com/estudioscef/
https://www.tiktok.com/@estudioscef
https://twitter.com/CivilMercantil
https://www.youtube.com/user/videoscef
https://www.linkedin.com/showcase/5096975/

N8 Civil Mercantil

- un gestor de fondos de inversidn alternativos (GFIA), tal como se define en el articulo 4, apartado 1, letra
b), de la Directiva 2011/61/UE, incluido un gestor de fondos de capital riesgo europeos (FCRE), a que se refiere el
Reglamento (UE) n.° 345/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, un gestor de fondos de emprendimiento
social europeos (FESE), a que se refiere el Reglamento (UE) n.° 346/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo,
y un gestor de fondos de inversion a largo plazo europeos (FILPE), a que se refiere el Reglamento (UE) 2015/760
del Parlamento Europeo y del Consejo,

- una sociedad de gestidn, tal como se define en el articulo 2, apartado 1, letra b), de la Directiva 2009/65/CE,

- una empresa de seguros, tal como se define en el articulo 13, punto 1, de la Directiva 2009/138/CE del
Parlamento Europeo y del Consejo,

- una empresa de reaseguros, tal como se define en el articulo 13, punto 4, de la Directiva 2009/138/CE,

- un fondo de pensiones de empleo que entre en el ambito de aplicacion de la Directiva (UE) 2016/2341 de
conformidad con su articulo 2, salvo que un Estado miembro haya optado por no aplicar dicha Directiva -en su
totalidad o en parte- a los fondos de pensiones de empleo de conformidad con el articulo 5 de dicha Directiva,

- una entidad de contrapartida central, tal como se define en el articulo 2, punto 1, del Reglamento (UE) n.°
648/2012 del Parlamento Europeo y del Consejo,

- un depositario central de valores, tal como se define en el articulo 2, apartado 1, punto 1, del Reglamento
(UE) n.° 909/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo,

- una entidad con cometido especial de seguros o reaseguros autorizada de conformidad con el articulo 211
de la Directiva 2009/138/CE;

- un vehiculo especializado en titulizaciones, tal como se define en el articulo 2, punto 2, del Reglamento
(UE) 2017/2402 del Parlamento Europeo y del Consejo,

- una sociedad financiera mixta de cartera, tal como se define en el articulo 4, apartado 1, punto 20, del
Reglamento (UE) n.° 575/2013, una sociedad de cartera de seguros, tal como se define en el articulo 212, apartado
1, letra f), de la Directiva 2009/138/CE, o una sociedad financiera mixta de cartera, tal como se define en el articulo
212, apartado 1, letra h), de la Directiva 2009/138/CE, que forme parte de un grupo de seguros que esté sujeto a
supervision a nivel de grupo con arreglo al articulo 213 de dicha Directiva y que no esté exenta de la supervisiéon de
grupo en virtud del articulo 214, apartado 2, de la Directiva 2009/138/CE,

- una entidad de pago, a que se refiere el articulo 1, apartado 1, letra d), de la Directiva (UE) 2015/2366 del
Parlamento Europeo y del Consejo,

- una entidad de dinero electronico, tal como se define en el articulo 2, punto 1, de la Directiva 2009/110/CE
del Parlamento Europeo y del Consejo,

- un proveedor de servicios de financiacion participativa, tal como se define en el articulo 2, apartado 1, letra
e), del Reglamento (UE) 2020/1503 del Parlamento Europeo y del Consejo,

- un proveedor de servicios de criptoactivos, tal como se define en el articulo 3, apartado 1, punto 15, del
Reglamento (UE) 2023/1114 del Parlamento Europeo y del Consejo, que preste uno o varios servicios de
criptoactivos, tal como se definen en el articulo 3, apartado 1, punto 16, de dicho Reglamento;

b) «efecto adverso para el medio ambiente»: las consecuencias adversas para el medio ambiente derivadas
de la infraccién de las prohibiciones y obligaciones que se enumeran en el anexo, parte |, seccién 1, puntos 15y 16,
y parte Il, de la presente Directiva, teniendo en cuenta la legislacion nacional relacionada con las disposiciones de
los instrumentos en él enumerados;

c¢) «efecto adverso para los derechos humanos»: las consecuencias para las personas derivadas de:

i) la vulneracién de alguno de los derechos humanos enumerados en el anexo, parte I, seccién 1, de la
presente Directiva, ya que dichos derechos humanos estan amparados por los instrumentos internacionales que
figuran en el anexo, parte |, seccion 2, de la presente Directiva;

i) la vulneracion de un derecho humano no enumerado en el anexo, parte |, seccion 1, de la presente
Directiva, pero amparado por los instrumentos de derechos humanos que figuran en el anexo, parte |, seccion 2, de
la presente Directiva, siempre que:

- el derecho humano pueda ser objeto de vulneracién por parte de una empresa o entidad juridica,

- la vulneracion del derecho humano menoscabe directamente un interés juridico protegido en los
instrumentos de derechos humanos que figuran en el anexo, parte |, seccion 2, de la presente Directiva, y

- la empresa pudiera haber previsto razonablemente el riesgo de que dicho derecho humano pudiese ser
vulnerado, teniendo en cuenta las circunstancias del caso concreto, en particular la naturaleza y el alcance de las
operaciones comerciales de la empresa y su cadena de actividades, las caracteristicas del sector econémico y el
contexto geografico y operativo,

d) «efecto adverso»: un efecto adverso para el medio ambiente o para los derechos humanos;
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e) «filial»: una persona juridica, tal como se define en el articulo 2, punto 10, de la Directiva 2013/34/UE, y
una persona juridica a través de la cual se ejerce la actividad de una «empresa controlada», tal como se define en
el articulo 2, apartado 1, letra f), de la Directiva 2004/109/CE del Parlamento Europeo y del Consejo;

f) «socio comercial»: una entidad

i) con la que la empresa tenga un acuerdo comercial relacionado con las operaciones, productos o servicios
de la empresa o a la que la empresa preste servicios con arreglo a la letra g) («socio comercial directo»), o

il) que no sea un socio comercial directo, pero que realice operaciones comerciales relacionadas con las
operaciones, productos o servicios de la empresa («socio comercial indirecto»);

g) «cadena de actividades»:

i) las actividades de los socios comerciales que intervienen en los eslabones anteriores de la cadena de una
empresa relacionadas con la produccién de bienes o la prestacion de servicios por parte de la empresa, incluidos el
disefio, la extraccion, el abastecimiento, la fabricacion, el transporte, el almacenamiento y el suministro de materias
primas, productos o partes de productos y el desarrollo del producto o del servicio, y

i) las actividades de los socios comerciales que intervienen en los eslabones posteriores de la cadena de
una empresa relacionadas con la distribucion, el transporte y el almacenamiento de un producto de dicha empresa,
cuando los socios comerciales lleven a cabo esas actividades para la empresa o en su nombre, excluyendo la
distribucidn, el transporte y el almacenamiento de un producto que esté sujeto a controles de las exportaciones con
arreglo al Reglamento (UE) 2021/821 o a controles de las exportaciones relacionadas con armas, municiones o
materiales de guerra, tras la autorizacion de la exportacion del producto;

h) «comprobacién por un tercero independiente»: la comprobacién del cumplimiento por parte de una
empresa, 0 de partes de su cadena de actividades, de los requisitos en materia de derechos humanos y medio
ambiente que se derivan de la presente Directiva, efectuada por un experto objetivo, completamente independiente
respecto de esa empresa, libre de conflictos de intereses y de influencias externas, con experiencia y competencia
en materia de medio ambiente o derechos humanos, segun la naturaleza del efecto adverso, y con obligacién de
rendir cuentas sobre la calidad y fiabilidad de la comprobacion;

i) «xpyme»: una microempresa o una pequefia o mediana empresa, independientemente de su forma juridica,
gue no forme parte de un gran grupo, conforme a las definiciones del articulo 3, apartados 1, 2, 3y 7 de la Directiva
2013/34/UE;

j) «iniciativa sectorial o multilateral»: una combinacién de procedimientos, herramientas y mecanismos
voluntarios de diligencia debida, desarrollados y supervisados por los gobiernos, las asociaciones sectoriales, las
organizaciones interesadas, incluidas organizaciones de la sociedad civil, 0 agrupaciones o combinaciones de estas,
en los que las empresas pueden participar para apoyar el cumplimiento de las obligaciones de diligencia debida;

k) «representante autorizado»: una persona fisica o juridica residente o establecida en la Unién que haya
recibido de una empresa en el sentido de la letra a), inciso ii), el mandato de actuar en su nombre en relacién con
el cumplimiento de las obligaciones que la presente Directiva impone a dicha empresa;

) «efecto adverso grave»: un efecto adverso que sea especialmente significativo por su naturaleza, como
un efecto que conlleve dafios a la vida, la salud o la libertad humanas, o por su magnitud, alcance o caracter
irreparable, teniendo en cuenta su gravedad, incluido el nUmero de personas que se vean o puedan verse afectadas,
el grado en el que el medio ambiente pueda quedar dafiado o afectado de otro modo, su irreversibilidad y los limites
de la capacidad para devolver a las personas afectadas o al medio ambiente a una situacién equivalente a la que
tenian antes de que se produjera ese efecto en un plazo razonable;

m) «volumen de negocios neto»:

i) el volumen de negocios neto, tal como se define en el articulo 2, punto 5, de la Directiva 2013/34/UE, o

i) cuando la empresa aplique normas internacionales de contabilidad adoptadas con arreglo al Reglamento
(CE) n.° 1606/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo, 0 sea una empresa en el sentido de la letra a), inciso ii),
los ingresos, segun se definen o se entienden en el marco de informacion financiera sobre cuya base se elaboran
los estados financieros de la empresa;

n) «partes interesadas»: los empleados de la empresa, los empleados de sus filiales, los sindicatos y
representantes de los trabajadores, los consumidores y otras personas, colectivos, comunidades o entidades cuyos
derechos o intereses se vean afectados, o puedan verse afectados, por los productos, servicios y operaciones de
dicha empresa, sus filiales y sus socios comerciales, incluidos los empleados, sindicatos y representantes de los
trabajadores de los socios comerciales de la empresa, las instituciones nacionales medioambientales y de derechos
humanos, las organizaciones de la sociedad civil entre cuyos fines se incluya la proteccién del medio ambiente, y
los representantes legitimos de dichas personas, colectivos, comunidades o entidades;
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0) «medidas adecuadas»: las medidas que sean capaces de alcanzar los objetivos de diligencia debida
abordando de forma efectiva los efectos adversos de un modo proporcionado en relacién con el nivel de gravedad
y la probabilidad del efecto adverso, y razonablemente a disposiciéon de la empresa, teniendo en cuenta las
circunstancias del caso concreto, incluidos la naturaleza y el alcance del efecto adverso y los factores de riesgo
pertinentes;

p) «relacibn comercial»: la relacién de una empresa con un socio comercial;

g) «empresa matriz»: una empresa que controla una o mas filiales;

r) «kempresa matriz Ultima»: una empresa matriz que controla, directa o indirectamente, de conformidad con
los criterios establecidos en el articulo 22, apartados 1 a 5, de la Directiva 2013/34/UE, una o varias filiales y no esta
controlada por otra empresa;

S) «grupo de empresas» 0 «grupo»: una empresa matriz y todas sus filiales;

t) «reparacion»: devolver a la persona o personas, las comunidades o el medio ambiente afectados a una
situacién equivalente o lo mas similar posible a la que habrian tenido de no haberse producido el efecto adverso
real, que guarde proporcion con la implicacién de la empresa en el efecto adverso, incluso mediante una
compensacion financiera o no financiera proporcionada por la empresa a la persona o personas afectadas por el
efecto adverso real y, en su caso, el reembolso de los costes soportados por las autoridades publicas por cualquier
medida reparadora necesaria;

u) «factores de riesgo»: los hechos, las situaciones o las circunstancias relacionados con la gravedad y la
probabilidad de un efecto adverso, incluidos los hechos, las situaciones y las circunstancias a escala de empresa,
ligados a las operaciones comerciales, geograficos y contextuales, relativos a los productos y servicios, y sectoriales;

v) «gravedad de un efecto adverso»: la magnitud, el alcance o el caracter irreparable del efecto adverso,
teniendo en cuenta la importancia de este, en particular el nUmero de personas que se vean o0 puedan verse
afectadas, el grado en que el medio ambiente se vea o pueda verse dafiado o afectado de otro modo, la
irreversibilidad del efecto y los limites de la capacidad para devolver a las personas afectadas o al medio ambiente
a una situacion equivalente a la que tenian antes de que se produjese el efecto dentro de un plazo razonable.

2. La Comisién estard facultada para adoptar actos delegados con arreglo al articulo 34, con el fin de
modificar el anexo de la presente Directiva:

a) afiadiendo referencias a articulos de instrumentos internacionales ratificados por todos los Estados
miembros y que entren en el ambito de aplicacion de un derecho, prohibicién u obligacién especificos relacionados
con la proteccién de los derechos humanos, las libertades fundamentales y el medio ambiente enumerados en el
anexo de la presente Directiva;

b) modificando, cuando proceda, las referencias a los instrumentos internacionales a que se refiere el anexo
de la presente Directiva, con vistas a la modificacién, supresién o derogacion de dichos instrumentos;

c) conforme a la evolucion de los foros internacionales pertinentes en relacién con los instrumentos
enumerados en el anexo, parte 1, seccién 2, de la presente Directiva:

i) sustituyendo las referencias a los instrumentos enumerados por las referencias a nuevos instrumentos
que cubran el mismo objeto y hayan sido ratificados por todos los Estados miembros, o

i) afadiendo referencias a nuevos instrumentos que cubran el mismo objeto que los instrumentos
enumerados Y ratificados por todos los Estados miembros.

Articulo 4. Nivel de armonizacion.

1. Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 1, apartados 2 y 3, los Estados miembros no introduciréan en su
Derecho nacional disposiciones en el ambito de aplicacion de la presente Directiva que establezcan obligaciones de
diligencia debida en materia de derechos humanos y medio ambiente que difieran de las establecidas en el articulo
8, apartados 1y 2, el articulo 10, apartado 1, y el articulo 11, apartado 1.

2. No obstante lo dispuesto en el apartado 1, la presente Directiva no impedira a los Estados miembros
introducir, en su Derecho nacional, disposiciones mas estrictas, que difieran de las establecidas en articulos distintos
del articulo 8 apartados 1y 2, el articulo 10, apartado 1, y el articulo 11, apartado 1, o disposiciones mas especificas
en cuanto al objetivo o al &mbito de aplicacion, con el fin de alcanzar un nivel diferente de proteccion de los derechos
humanos, laborales y sociales, el medio ambiente o el clima.

Articulo 5. Diligencia debida.
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1. Los Estados miembros velaran por que las empresas actlen, en materia de derechos humanos y medio
ambiente, con diligencia debida basada en el riesgo conforme a lo establecido en los articulos 7 a 16 (en lo sucesivo,
«diligencia debida»), a través de las acciones siguientes:

a) integracion de la diligencia debida en sus politicas y sus sistemas de gestién de riesgos, de conformidad
con el articulo 7;

b) deteccion y evaluacion de los efectos adversos reales o potenciales, de conformidad con el articulo 8, v,
cuando sea necesario, priorizacion de los efectos adversos reales y potenciales, de conformidad con el articulo 9;

) prevencion y mitigacion de los efectos adversos potenciales, eliminacion de los efectos adversos reales
y minimizacion de su alcance, de conformidad con los articulos 10y 11;

d) reparacion de los efectos adversos reales, de conformidad con el articulo 12;

e) desarrollo de una colaboracién constructiva con las partes interesadas, de conformidad con el articulo 13;

f) establecimiento y mantenimiento de un mecanismo de notificacion y un procedimiento de reclamacion, de
conformidad con el articulo 14;

g) supervision de la eficacia de su politica y sus medidas de diligencia debida, de conformidad con el articulo
15;

h) comunicacién publica sobre diligencia debida, de conformidad con el articulo 16.

2. Los Estados miembros velaran por que, a los efectos de diligencia debida, las empresas tengan derecho
a compartir recursos e informacion dentro de sus respectivos grupos de empresas y con otras entidades juridicas.

3. Los Estados miembros velaran por que un socio comercial no esté obligado a revelar a una empresa que
cumple las obligaciones derivadas de la presente Directiva informacion que constituya un secreto comercial segun
la definicion del articulo 2, punto 1, de la Directiva (UE) 2016/943, sin perjuicio de la revelacion de la identidad de
los socios comerciales directos o indirectos, o de informacién esencial necesaria para detectar efectos adversos
reales o potenciales, cuando sea necesario y esté debidamente justificado para el cumplimiento de las obligaciones
de diligencia debida por parte de la empresa. Esto se entendera sin perjuicio de que los socios comerciales puedan
proteger sus secretos comerciales mediante los mecanismos establecidos en la Directiva (UE) 2016/943. Los socios
comerciales no estardn nunca obligados a revelar informacién clasificada u otra informacion cuya divulgacion pueda
suponer un riesgo para los intereses esenciales de la seguridad de un Estado.

4. Los Estados miembros exigiran a las empresas que conserven la documentacion relativa a las medidas
ejecutadas para el cumplimiento de sus obligaciones en materia de diligencia debida a efectos de demostrar su
cumplimiento, en particular las pruebas justificativas, durante al menos cinco afios a partir del momento en que se
haya elaborado u obtenido dicha documentacion.

Cuando al expirar el periodo de conservacion establecido en el parrafo primero exista un procedimiento
judicial o administrativo en curso en virtud de la presente Directiva, el periodo de conservacion se prorrogara hasta
la conclusién del asunto.

Articulo 6. Apoyo a la diligencia debida a nivel de grupo.

1. Los Estados miembros velaran por que las empresas matrices incluidas en el ambito de aplicacion de la
presente Directiva puedan cumplir las obligaciones establecidas en los articulos 7 a 11 y en el articulo 22 en nombre
de las empresas que sean filiales de dichas empresas matrices y entren en el ambito de aplicacion de la presente
Directiva, si esto garantiza el cumplimiento efectivo. Esto se entiende sin perjuicio de que dichas filiales estén sujetas
al ejercicio de las competencias de la autoridad de control, de conformidad con el articulo 25, y a su responsabilidad
civil, de conformidad con el articulo 29.

2. El cumplimiento de las obligaciones de diligencia debida establecidas en los articulos 7 a 16 por parte de
una empresa matriz, de conformidad con el apartado 1 del presente articulo, estara sujeto a todas las condiciones
siguientes:

a) que la filial y la empresa matriz se faciliten mutuamente toda la informacién necesaria y cooperen para
cumplir las obligaciones derivadas de la presente Directiva,;

b) que la filial cumpla la politica de diligencia debida de su empresa matriz, adaptada en consecuencia para
garantizar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el articulo 7, apartado 1, con respecto a la filial;

c¢) que la filial integre la diligencia debida en todas sus politicas y en todos sus sistemas de gestion de
riesgos, de conformidad con el articulo 7, describiendo claramente qué obligaciones debe cumplir la empresa matriz
y, cuando sea necesario, informando de ello a las partes interesadas pertinentes;
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d) en caso necesario, que la filial siga adoptando medidas adecuadas de conformidad con los articulos 10
y 11y siga cumpliendo sus obligaciones en virtud de los articulos 12 y 13;

e) cuando proceda, que la filial solicite garantias contractuales de un socio comercial directo de conformidad
con el articulo 10, apartado 2, letra b), o el articulo 11, apartado 3, letra c), solicite garantias contractuales de un
socio comercial indirecto de conformidad con el articulo 10, apartado 4, o el articulo 11, apartado 5, y suspenda
temporalmente o ponga fin a la relacion comercial de conformidad con el articulo 10, apartado 6, o el articulo 11,
apartado 7.

3. Cuando la empresa matriz cumpla la obligacién establecida en el articulo 22 en nombre de la filial, de
conformidad con el apartado 1 del presente articulo, la filial cumplira las obligaciones establecidas en el articulo 22,
de conformidad con el plan de transicién de la empresa matriz para la mitigacion del cambio climético, adaptado en
consecuencia a su modelo de negocio y su estrategia.

Articulo 7. Integracion de la diligencia debida en las politicas y los sistemas de gestion de riesgos de la
empresa.

1. Los Estados miembros velaran por que las empresas integren la diligencia debida en todas sus politicas
pertinentes y en sus sistemas de gestion de riesgos y por que cuenten con una politica de diligencia debida basada
en el riesgo.

2. La politica de diligencia debida contemplada en el apartado 1 se elaborard previa consulta a los
empleados de la empresa y sus representantes y constara de todos los elementos siguientes:

a) una descripcién del enfoque aplicado por la empresa -incluso a largo plazo- a la diligencia debida;

b) un cédigo de conducta en el que se describan las normas y principios que deben seguirse en toda la
empresa y sus filiales, asi como los socios comerciales directos o indirectos de la empresa, de conformidad con el
articulo 10, apartado 2, letra b), el articulo 10, apartado 4, el articulo 11, apartado 3, letra c), o el articulo 11, apartado
Y%

¢) una descripcidén de los procesos establecidos para integrar la diligencia debida en las politicas de la
empresa pertinentes y aplicar la diligencia debida, incluidas las medidas adoptadas para comprobar el cumplimiento
del codigo de conducta contemplado en la letra b) y extender la aplicacion de dicho codigo de conducta a los socios
comerciales.

3. Los Estados miembros velaran por que las empresas actualicen sus politicas de diligencia debida, sin
demora injustificada, siempre que se produzca un cambio significativo, la revisen y, cuando sea necesario, la
actualicen al menos cada veinticuatro meses.

A los efectos mencionados en el parrafo primero, las empresas tendran en cuenta los efectos adversos ya
detectados de conformidad con el articulo 8, asi como las medidas adecuadas adoptadas para abordarlos en
consonancia con los articulos 10 y 11 y el resultado de las evaluaciones llevadas a cabo de conformidad con el
articulo 15.

Articulo 8. Deteccion y evaluacion de efectos adversos reales y potenciales.

1. Los Estados miembros se aseguraran de que las empresas adoptan las medidas adecuadas para detectar
y evaluar los efectos adversos reales y potenciales que se deriven de sus propias operaciones o de las de sus filiales
y, cuando tengan relacion con sus cadenas de actividades, de sus socios comerciales, de conformidad con el
presente articulo.

2. Como parte de la obligacion establecida en el apartado 1, y teniendo en cuenta los factores de riesgo
pertinentes, las empresas adoptaran las medidas adecuadas para:

a) inventariar sus propias operaciones, las de sus filiales y, cuando estén relacionadas con sus cadenas de
actividades, las de sus socios comerciales, a fin de determinar ambitos generales en los que es mas probable que
se produzcan efectos adversos y que estos sean mas graves;

b) sobre la base de los resultados del inventario contemplado en la letra a), llevar a cabo una evaluacién en
profundidad de sus propias operaciones, las de sus filiales y, cuando estén relacionadas con sus cadenas de
actividades, las de sus socios comerciales en los &mbitos en los que se haya detectado una mayor probabilidad de
que produzcan efectos adversos y que estos sean mas graves.
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3. Los Estados miembros velaran por que, a fin de detectar y evaluar los efectos adversos a los que se
refiere el apartado 1 a partir, segun proceda, de informacién cuantitativa y cualitativa, las empresas tengan derecho
a utilizar los recursos adecuados, en particular los informes independientes y la informacion recabada mediante el
mecanismo de notificacion y el procedimiento de reclamacion contemplado en el articulo 14.

4. Cuando sea posible obtener de los socios comerciales, en diferentes niveles de la cadena de actividades,
la informacion necesaria para la evaluacion en profundidad prevista en el apartado 2, letra b), la empresa solicitara
dicha informacion, cuando resulte razonable, preferentemente de forma directa a los socios comerciales en los que
sea mas probable que se produzcan los efectos adversos.

Articulo 9. Priorizacidn de efectos adversos reales y potenciales detectados.

1. Cuando no sea posible prevenir, mitigar, eliminar o minimizar al mismo tiempo y en toda su extension
todos los efectos adversos detectados, los Estados miembros velaran por que las empresas den prioridad a los
efectos adversos detectados con arreglo al articulo 8 a efectos del cumplimiento de las obligaciones establecidas
en el articulo 10 o el articulo 11.

2. La priorizacion a que se refiere el apartado 1 se basara en la gravedad y la probabilidad de los efectos
adversos.

3. Una vez que se aborden los efectos adversos mas graves y mas probables de conformidad con los
articulos 10 u 11 en un plazo razonable, la empresa abordaré los efectos adversos menos graves y menos probables.

Articulo 10. Prevencion de efectos adversos potenciales.

1. Los Estados miembros velaran por que las empresas adopten las medidas adecuadas para prevenir o,
cuando la prevencion no sea posible o no lo sea de forma inmediata, mitigar suficientemente los efectos adversos
potenciales que se hayan detectado o que deberian haberse detectado en aplicacion del articulo 8, de conformidad
con el articulo 9 y con el presente articulo.

Para determinar las medidas adecuadas a que se refiere el parrafo primero, se tendra debidamente en
cuenta:

a) si los efectos adversos potenciales podrian ser causados Unicamente por la empresa; si podrian ser
causados conjuntamente por la empresa y una filial o un socio comercial, mediante actos u omisiones; o si podrian
ser causados Unicamente por un socio comercial de la empresa en su cadena de actividades;

b) si los efectos adversos potenciales podrian producirse en las operaciones de una filial, un socio comercial
directo o un socio comercial indirecto, y

¢) la capacidad de la empresa para influir en el socio comercial que pudiera ser causante, ya sea individual
o conjuntamente, del efecto adverso potencial.

2. Cuando corresponda, se exigira a las empresas que adopten las siguientes medidas adecuadas:

a) cuando la naturaleza o la complejidad de las medidas de prevencion necesarias asi lo requieran, elaborar
y aplicar, sin demora injustificada, un plan de accién preventiva, con plazos de actuacion razonables y claramente
definidos, para la aplicaciéon de las medidas adecuadas, e indicadores cualitativos y cuantitativos para medir las
mejoras. Las empresas podran elaborar sus planes de accion en cooperacidon con iniciativas sectoriales o
multilaterales. El plan de accién preventiva se adaptara a las operaciones y a la cadena de actividades de las
empresas;

b) recabar de los socios comerciales directos garantias contractuales que avalen su cumplimiento del cédigo
de conducta de la empresay, en su caso, del plan de accion preventiva, para lo que habran de establecer a su vez
las correspondientes garantias contractuales por parte de sus socios, en la medida en que las actividades de estos
formen parte de la cadena de actividades de la empresa. Cuando se obtengan tales garantias contractuales, se
aplicara lo dispuesto en el apartado 5;

¢) realizar las inversiones financieras o no financieras, los ajustes o las mejoras necesarios, por ejemplo, en
instalaciones, en procesos de produccién u otros procesos operativos, y en infraestructuras;

d) realizar las modificaciones o las mejoras necesarias en el propio plan de negocio de la empresa, en sus
estrategias generales y en sus operaciones, incluidas las practicas de compra, disefio y distribucion;

e) prestar un apoyo especifico y proporcionado a las pymes que son socios comerciales de la empresa,
cuando sea necesario en vista de los recursos, los conocimientos y las limitaciones de la pyme, en particular
proporcionando o permitiendo el acceso al desarrollo de capacidades, la formacién o la mejora de los sistemas de
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gestion y, cuando el cumplimiento del cédigo de conducta o del plan de accién preventiva pudiera comprometer la
viabilidad de la pyme, facilitando apoyo financiero especifico y proporcionado, como financiacion directa, préstamos
a bajo interés, garantias de abastecimiento continuo o asistencia para obtener financiacion;

f) en cumplimiento del Derecho de la Unién -del que forma parte el Derecho de competencia-, colaborar con
otras entidades con el proposito, entre otros, de aumentar la capacidad de la empresa para prevenir o mitigar los
efectos adversos, especialmente cuando ninguna otra medida sea adecuada o eficaz.

3. Las empresas podran adoptar, cuando sea pertinente, medidas adecuadas ademéas de las medidas
enumeradas en el apartado 2, tales como colaborar con un socio comercial sobre las expectativas de la empresa
con respecto a la prevencion y la mitigacion de los efectos adversos potenciales, o proporcionar o permitir el acceso
al desarrollo de capacidades, la orientacion, el apoyo administrativo y financiero, como préstamos o financiacion,
teniendo en cuenta al mismo tiempo los recursos, los conocimientos y las limitaciones del socio comercial.

4. Por lo que se refiere a los efectos adversos potenciales que las medidas adecuadas enumeradas en el
apartado 2 no pudieran impedir o mitigar suficientemente, la empresa podra recabar garantias contractuales con un
socio comercial indirecto, con vistas a lograr el cumplimiento del cédigo de conducta de la empresa o la ejecucion
de un plan de accion preventiva. Cuando se obtengan tales garantias contractuales, se aplicara lo dispuesto en el
apartado 5.

5. Las garantias contractuales a que se refieren el apartado 2, letra b), y el apartado 4 iran acompafiadas
de las medidas adecuadas para comprobar su cumplimiento. Para ello, las empresas podran recurrir a la
comprobacion por un tercero independiente, también mediante iniciativas sectoriales o multilaterales.

Cuando se obtengan garantias contractuales de una pyme o se celebre un contrato con una pyme, las
clausulas empleadas seran justas, razonables y no discriminatorias. La empresa evaluara asimismo si las garantias
contractuales de una pyme deben ir acompafiadas de alguna de las medidas adecuadas para pymes que figuran en
el apartado 2, letra e€). Cuando las medidas de comprobacién del cumplimiento se apliquen en relacién con pymes,
la empresa asumird el coste de la comprobacién por un tercero independiente. En caso de que la pyme solicite
pagar al menos una parte del coste de la comprobacion por un tercero independiente, o de acuerdo con la empresa,
la pyme podra compartir los resultados de dicha comprobacion con otras empresas.

6. Por lo que se refiere a los efectos adversos potenciales a que se refiere el apartado 1, que las medidas
contempladas en los apartados 2, 4 y 5 no pudieran impedir o mitigar suficientemente, la empresa estara obligada,
como Ultimo recurso, a abstenerse de entablar nuevas relaciones o de ampliar las ya existentes con un socio
comercial en relacion con cuya cadena de actividades o0 en cuya cadena de actividades hayan surgido dichos efectos
y, cuando el Derecho por el que se rigen sus relaciones asi lo permita, adoptara las siguientes medidas, como ultimo
recurso:

a) adoptar y ejecutar, sin demora injustificada, un plan de accion preventiva mejorado para los efectos
adversos especificos, mediante el uso o el refuerzo de la influencia de la empresa a través de la suspension temporal
de las relaciones comerciales con respecto a las actividades en cuestion, siempre que existan expectativas
razonables de que esos esfuerzos vayan a tener éxito. El plan de accion incluira plazos especificos y adecuados
para la adopcion y la ejecucion de todas las acciones que en él se incluyen, durante los cuales la empresa podra
también buscar socios comerciales alternativos;

b) si no existen expectativas razonables de que esos esfuerzos vayan a tener éxito, o si la ejecucion del
plan de accion preventiva mejorado no ha logrado prevenir o mitigar los efectos adversos, poner fin a la relacién
comercial con respecto a las actividades en cuestion si los efectos adversos potenciales son graves.

Antes de proceder a la suspensiéon temporal o poner fin la relacién comercial, la empresa evaluara si cabe
esperar razonablemente que los efectos adversos de tales actuaciones sean manifiestamente mas graves que los
efectos adversos que no se han podido prevenir o mitigar suficientemente. En tal caso, no se exigira que la empresa
suspenda o ponga fin a la relacion comercial, y estara en posicion de informar a la autoridad de control competente
sobre las razones debidamente justificadas de tal decision.

Los Estados miembros se aseguraran de que los contratos que se rijan por su Derecho, excepto los
contratos que las partes estén obligadas por ley a celebrar, incluyen la opcién de suspender temporalmente o poner
fin a la relacion comercial de conformidad con el parrafo primero.

Cuando la empresa decida suspender temporalmente o poner fin a la relacion comercial, adoptara medidas
para prevenir, mitigar o eliminar los efectos de dicha suspension o dicho fin de la relacidn, se lo naotificara al socio
comercial con una antelacion razonable y mantendra su decision sujeta a revision.
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Cuando la empresa decida no suspender temporalmente ni poner fin a la relacion comercial con arreglo al
presente articulo, realizara un seguimiento de los efectos adversos potenciales y evaluara periédicamente su
decision y si existen medidas adecuadas adicionales.

Articulo 11. Eliminacion de los efectos adversos reales.

1. Los Estados miembros velaran por que las empresas adopten las medidas adecuadas para eliminar los
efectos adversos reales que se hayan detectado, o que deberian haberse detectado, con arreglo al articulo 8, de
conformidad con el articulo 9 y con el presente articulo.

Para determinar las medidas adecuadas a que se refiere el parrafo primero, se tendra debidamente en
cuenta:

a) si los efectos adversos reales son causados Unicamente por la empresa; si son causados conjuntamente
por la empresa y una filial 0 un socio comercial, mediante actos u omisiones; o si son causados Unicamente por un
socio comercial de la empresa en su cadena de actividades;

b) si los efectos adversos reales se han producido en las operaciones de una filial, un socio comercial directo
0 un socio comercial indirecto, y

¢) la capacidad de la empresa para influir en el socio comercial que haya causado, ya sea individual o
conjuntamente, el efecto adverso real.

2. Cuando no se puedan eliminar de inmediato esos efectos adversos, los Estados miembros velaran por
que las empresas minimicen su alcance.

3. Cuando corresponda, se exigira a las empresas que adopten las siguientes medidas adecuadas:

a) neutralizar el efecto adverso o minimizar su alcance; tales medidas seran proporcionales a la gravedad
de los efectos adversos y a la implicacion de la empresa en ellos;

b) cuando la imposibilidad de eliminar de inmediato los efectos adversos asi lo requiera, elaborar y aplicar,
sin demora injustificada, un plan de accion correctiva, con plazos de actuacion razonables y claramente definidos
para la aplicacién de medidas adecuadas e indicadores cualitativos y cuantitativos para medir las mejoras; las
empresas podran elaborar sus planes de accién en cooperacion con iniciativas sectoriales o multilaterales. El plan
de accidn correctiva se adaptara a las operaciones y a las cadenas de actividades de las empresas;

c) recabar de los socios comerciales directos garantias contractuales que avalen su cumplimiento del cédigo
de conducta de la empresa y, en su caso, del plan de accion correctiva, para lo que habran de establecer a su vez
las correspondientes garantias contractuales por parte de sus socios, en la medida en que las actividades de estos
formen parte de la cadena de actividades de la empresa; cuando se obtengan tales garantias contractuales, se
aplicard lo dispuesto en el apartado 6;

d) realizar las inversiones financieras o no financieras, los ajustes o las mejoras necesarios, por ejemplo, en
instalaciones, en procesos de produccién u otros procesos operativos, y en infraestructuras;

e) realizar las modificaciones o las mejoras necesarias en el propio plan de negocio de la empresa, en sus
estrategias generales y en sus operaciones, incluidas las practicas de compra, disefio y distribucion;

f) prestar un apoyo especifico y proporcionado a las pymes que son socios comerciales de la empresa,
cuando sea necesario en vista de los recursos, los conocimientos y las limitaciones de la pyme, en particular
proporcionando o permitiendo el acceso al desarrollo de capacidades, la formacién o la mejora de los sistemas de
gestion y, cuando el cumplimiento del cédigo de conducta o del plan de accion correctiva pudiera comprometer la
viabilidad de la pyme, facilitando apoyo financiero especifico y proporcionado, como financiacion directa, préstamos
a bajo interés, garantias de abastecimiento continuo o asistencia para obtener financiacion;

g) en cumplimiento del Derecho de la Union -del que forma parte el Derecho de competencia-, colaborar
con otras entidades con el propdésito, entre otros y cuando proceda, de aumentar la capacidad de la empresa para
eliminar los efectos adversos o minimizar su alcance, especialmente cuando ninguna otra medida sea adecuada o
eficaz;

h) reparar de conformidad con el articulo 12.

4. Las empresas podran adoptar, cuando sea pertinente, medidas adecuadas ademas de las medidas
enumeradas en el apartado 3, tales como colaborar con un socio comercial sobre las expectativas de la empresa
con respecto a la eliminacion de los efectos adversos reales o la minimizacion de su alcance, o proporcionar o
permitir el acceso al desarrollo de capacidades, la orientacién, el apoyo administrativo y financiero, como préstamos
o financiacion, teniendo en cuenta al mismo tiempo los recursos, los conocimientos y las limitaciones del socio
comercial.
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5. Por lo que se refiere a los efectos adversos reales que las medidas adecuadas enumeradas en el apartado
3 no pudieran eliminar o cuyo alcance no pudieran minimizar suficientemente, la empresa podra recabar garantias
contractuales de un socio comercial indirecto, con vistas a lograr el cumplimiento del cédigo de conducta de la
empresa o la ejecucion de un plan de accién correctiva. Cuando se obtengan tales garantias contractuales, se
aplicara lo dispuesto en el apartado 6.

6. Las garantias contractuales a que se refieren el apartado 3, letra c), y el apartado 5 iran acompafadas
de las medidas adecuadas para comprobar su cumplimiento. Para ello, las empresas podran recurrir a la
comprobacion por un tercero independiente, también mediante iniciativas sectoriales o multilaterales.

Cuando se obtengan garantias contractuales de una pyme o se celebre un contrato con una pyme, las
cldusulas empleadas seran justas, razonables y no discriminatorias. La empresa evaluara asimismo si las garantias
contractuales de una pyme deben ir acompafiadas de alguna de las medidas adecuadas para pymes que figuran en
el apartado 3, letra f). Cuando las medidas de comprobacién del cumplimiento se apliquen en relacion con pymes,
la empresa asumira el coste de la comprobacion por un tercero independiente. Cuando la pyme solicite pagar al
menos una parte del coste de la comprobacién por un tercero independiente, o de acuerdo con la empresa, la pyme
podra compartir los resultados de dicha comprobacion con otras empresas.

7. Por lo que se refiere a los efectos adversos reales a que se refiere el apartado 1 que las medidas
establecidas en los apartados 3, 5y 6 no pudieran eliminar o cuyo alcance no pudieran minimizar, la empresa estara
obligada, como ultimo recurso, a abstenerse de entablar nuevas relaciones o de ampliar las ya existentes con un
socio comercial en relacién con el cual o en cuya cadena de actividades hayan surgido dichos efectos y, cuando el
Derecho por el que se rijan sus relaciones asi lo permita, adoptard las siguientes medidas, como Ultimo recurso:

a) adoptar y ejecutar, sin demora injustificada, un plan de accion correctiva mejorado para los efectos
adversos especificos, también mediante el uso o el refuerzo de la influencia de la empresa a través de la suspension
temporal de las relaciones comerciales con respecto a las actividades en cuestion, siempre que existan expectativas
razonables de que esos esfuerzos vayan a tener éxito; el plan de accion incluird plazos especificos y adecuados
para la adopcién y la ejecucién de todas las acciones que en él se incluyen, durante los cuales la empresa podra
también buscar socios comerciales alternativos;

b) si no existen expectativas razonables de que los esfuerzos contemplados en la letra a) vayan a tener
éxito, o si la ejecucion del plan de accion correctiva mejorado no logra eliminar o minimizar el alcance de los efectos
adversos, poner fin a la relacion comercial con respecto a las actividades en cuestion si los efectos adversos reales
son graves.

Antes de suspender temporalmente o poner fin a una relacién comercial, la empresa evaluara si cabe
esperar razonablemente que los efectos adversos de tales actuaciones sean manifiestamente mas graves que el
efecto adverso que no se ha podido eliminar o cuyo alcance no se ha podido minimizar adecuadamente. En tal caso,
no se exigira que la empresa suspenda o ponga fin a la relacion comercial y estard en posicion de informar a la
autoridad de control competente sobre las razones debidamente justificadas de tal decision.

Los Estados miembros se asegurardn de que los contratos que se rijan por su Derecho, excepto los
contratos que las partes estén obligadas por ley a celebrar, incluyen la opcién de suspender temporalmente o poner
fin a la relacion comercial de conformidad con el parrafo primero.

Cuando la empresa decida suspender temporalmente o poner fin a la relacion comercial, adoptara medidas
para prevenir, mitigar o eliminar los efectos de dicha suspension o fin de la relacién, se lo notificara al socio comercial
con una antelacion razonable y mantendra su decision sujeta a revision.

Cuando la empresa decida no suspender temporalmente ni poner fin a la relacion comercial con arreglo al
presente articulo, realizara un seguimiento de los efectos adversos reales y evaluara periédicamente su decision y
si existen medidas adecuadas adicionales.

Articulo 12. Reparacion de efectos adversos reales.

1. Los Estados miembros velaran por que una empresa repare un efecto adverso real que haya causado
por si misma o conjuntamente.

2. Cuando el efecto adverso real haya sido causado Ginicamente por un socio comercial de la empresa, esta
podra repararlo voluntariamente. Asimismo, la empresa podra recurrir a su capacidad de influir en el socio comercial
gue esté causando el efecto adverso para repararlo.

Articulo 13. Colaboracién constructiva con las partes interesadas.
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1. Los Estados miembros velaran por que las empresas tomen medidas adecuadas para colaborar de forma
efectiva con las partes interesadas, de conformidad con el presente articulo.

2. Sin perjuicio de lo dispuesto en la Directiva (UE) 2016/943, las empresas proporcionaran, segin proceda,
informacion pertinente y exhaustiva a las partes interesadas durante las consultas con estas, con el fin de realizar
consultas eficaces y transparentes. Sin perjuicio de lo dispuesto en la Directiva (UE) 2016/943, las partes interesadas
consultadas podran presentar una solicitud motivada de informacion adicional pertinente, que la empresa
proporcionara en un plazo razonable y en un formato apropiado y comprensible. Si la empresa rechazase una
solicitud de informacion adicional, la parte interesada consultada tendré derecho a recibir una justificacion escrita de
tal rechazo.

3. La consulta con las partes interesadas se celebrara en las siguientes fases del proceso de diligencia
debida:

a) durante la recopilacion de la informacién necesaria sobre los efectos adversos reales o potenciales, con
objeto de realizar la deteccién, evaluacidn y priorizacion en virtud de los articulos 8 y 9;

b) durante el desarrollo de planes de accién preventiva y de accion correctiva en virtud del articulo 10,
apartado 2, y el articulo 11, apartado 3, y el desarrollo de planes de accion preventiva y de accion correctiva
mejorados en virtud del articulo 10, apartado 6, y el articulo 11, apartado 7;

¢) durante la toma de la decisién de poner fin o suspender una relaciéon comercial en virtud del articulo 10,
apartado 6, y el articulo 11, apartado 7;

d) durante la adopcion de medidas adecuadas para reparar efectos adversos en virtud del articulo 12;

€) segun proceda, durante el desarrollo de indicadores cualitativos y cuantitativos para la supervision
requerida en virtud del articulo 15.

4. Cuando no sea razonablemente posible desarrollar una colaboracion significativa con las partes
interesadas en la medida necesaria para cumplir con los requisitos de la presente Directiva, las empresas
consultaran ademas con expertos que puedan proporcionar conocimientos fiables sobre los efectos adversos reales
0 potenciales.

5. Al consultar a las partes interesadas, las empresas determinaran y abordaran las barreras a la
colaboracién y se aseguraran de que los participantes no sean objeto de represalias ni castigos, entre otras vias,
también mediante el mantenimiento de la confidencialidad y el anonimato.

6. Los Estados miembros velaran por que se permita a las empresas cumplir con las obligaciones
establecidas en el presente articulo mediante iniciativas sectoriales o multilaterales, segun proceda, siempre que
los procedimientos de consulta cumplan con los requisitos establecidos en el presente articulo. El recurso a
iniciativas sectoriales o multilaterales no sera suficiente para cumplir con la obligacion de consultar al personal de la
empresa y a sus representantes.

7. La colaboracion con el personal y sus representantes se entendera sin perjuicio del Derecho de la Union
y nacional pertinente en el ambito del empleo y los derechos sociales, asi como de los convenios colectivos
aplicables.

Articulo 14. Mecanismo de notificacién y procedimiento de reclamacion.

1. Los Estados miembros velaran por que las empresas permitan a las personas y entidades enumeradas
en el apartado 2 presentar reclamaciones ante ellas cuando dichas personas o entidades alberguen inquietudes
legitimas en cuanto a los efectos adversos, reales o potenciales con respecto a las propias operaciones de las
empresas, las operaciones de sus filiales o las operaciones de sus socios comerciales en las cadenas de actividades
de las empresas.

2. Los Estados miembros se aseguraran de que las reclamaciones puedan ser presentadas por:

a) las personas fisicas o juridicas que se vean afectadas o que tengan motivos fundados para pensar que
podrian verse afectadas por un efecto adverso, y los representantes legitimos de dichas personas en su nombre,
como organizaciones de la sociedad civil y defensores de los derechos humanos;

b) los sindicatos y otros representantes de los trabajadores que representen a las personas fisicas que
trabajen en la cadena de actividades de que se trate, y
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¢) las organizaciones de la sociedad civil activas y con experiencia en los ambitos relacionados con el efecto
adverso para el medio ambiente que sea objeto de la reclamacién.

3. Los Estados miembros se aseguraran de que las empresas establezcan un procedimiento justo,
publicamente disponible, accesible, previsible y transparente para tramitar las reclamaciones a las que se refiere el
apartado 1, en particular un procedimiento para los casos en que la empresa considere que la reclamacion es
infundada, y de que informen de dicho procedimiento a los representantes de los trabajadores y sindicatos
pertinentes. Las empresas tomaran las medidas razonablemente a su alcance para evitar cualquier forma de
represalia asegurando la confidencialidad de la identidad de la persona u organizacion que presenta la reclamacion,
de conformidad con el Derecho nacional. Cuando sea necesario compartir cualquier informacion, esto se llevara a
cabo de manera que no ponga en peligro la seguridad del reclamante, por ejemplo, evitando divulgar su identidad.

Los Estados miembros se aseguraran de que, cuando la reclamacion resulte fundada, los efectos adversos
gue constituyen su objeto se consideren detectados en el sentido del articulo 8 y de que la empresa tome las
medidas adecuadas de conformidad con los articulos 10, 11y 12.

4. Los Estados miembros se aseguraran de que los reclamantes tengan derecho a:

a) solicitar que la empresa a la que hayan presentado una reclamacion de conformidad con el apartado 1
den seguimiento adecuado a la reclamacion;

b) reunirse con los representantes de la empresa al nivel apropiado para tratar sobre los efectos adversos
graves, reales o potenciales, que constituyen el objeto de la reclamacion, y la posible reparacion de conformidad
con el articulo 12;

¢) ser informados por la empresa de las razones por las que su reclamacion ha sido considerada fundada o
infundada y, en caso de que se considere fundada, de indicaciones sobre las pasos y medidas adoptados o que se
vayan a adoptar;

5. Los Estados miembros velaran por que las empresas establezcan un mecanismo accesible para la
presentacion de notificaciones por parte de personas y entidades cuando dispongan de informacién o inquietudes
en cuanto a los efectos adversos, reales o potenciales, con respecto a sus propias operaciones, las operaciones de
sus filiales y las operaciones de sus socios comerciales en las cadenas de actividades de las empresas.

El mecanismo asegurara que las notificaciones puedan realizarse de manera anénima o confidencial de
conformidad con el Derecho nacional. Las empresas adoptaran las medidas razonablemente a su alcance para
evitar cualquier forma de represalia asegurando la confidencialidad de la identidad de las personas o entidades que
presentan notificaciones, de conformidad con el Derecho nacional. La empresa podra informar a las personas o
entidades que presenten notificaciones sobre las etapas y las acciones que se hayan tomado o se vayan a tomar,
segun proceda.

6. Los Estados miembros velaran por que se permita a las empresas cumplir las obligaciones establecidas
en el apartado 1, el apartado 3, parrafo primero, y el apartado 5 mediante la participacién en procedimientos de
reclamacién y mecanismos de notificacidén colaborativos, incluidos los establecidos conjuntamente por las empresas,
a través de asociaciones del sector, iniciativas multilaterales o acuerdos marco globales, siempre que tales
procedimientos y mecanismos colaborativos cumplan los requisitos establecidos en el presente articulo.

7. La presentacion de una notificacién o reclamacion con arreglo al presente articulo no debe constituir un
requisito previo para que las personas que la presenten tengan acceso a los procedimientos en virtud de los articulos
26 y 29 ni a otros mecanismos, extrajudiciales, ni impedir dicho acceso.

Articulo 15. Supervision.

Los Estados miembros velaran por que las empresas lleven a cabo evaluaciones periddicas de sus propias
operaciones y medidas, de las de sus filiales y, cuando estén relacionadas con la cadena de actividades de la
empresa, de las de sus socios comerciales, con el fin de evaluar su aplicacion y supervisar la adecuacion y eficacia
de las actividades de deteccién, prevencion, mitigacién, eliminacion y minimizaciéon del alcance de los efectos
adversos. Esas evaluaciones se basaran, segin proceda, en indicadores cualitativos y cuantitativos y se llevaran a
cabo sin demora injustificada cuando tenga lugar un cambio significativo y al menos cada doce meses y siempre
gque existan motivos fundados para pensar que pueden surgir riesgos nuevos de que se produzcan esos efectos
adversos. Cuando proceda, la politica de diligencia debida, los efectos adversos detectados y las medidas
adecuadas que de ello se deriven se actualizaran en funcién de los resultados de dichas evaluaciones y teniendo
debidamente en cuenta la informacion pertinente de las partes interesadas.
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Articulo 16. Comunicacion.

1. Sin perjuicio de la exencidn prevista en el apartado 2 del presente articulo, los Estados miembros velaran
por que las empresas informen de los aspectos regulados por la presente Directiva mediante la publicacion en su
sitio web de una declaracién anual, que se publicara:

a) en al menos una de las lenguas oficiales de la Union utilizadas en el Estado miembro de la autoridad de
control designada en virtud del articulo 24 y, en aquellos casos en que haya diferencias, en una lengua que sea
habitual en el &mbito de los negocios internacionales;

b) en un plazo razonable, pero no mas tarde de doce meses a partir de la fecha de cierre del balance del
ejercicio presupuestario correspondiente a la declaracion o, en el caso de empresas que proporcionen informacion
de manera voluntaria de conformidad con la Directiva 2013/34/UE, a mas tardar en la fecha de publicacién de los
estados financieros anuales.

En el caso de una empresa constituida de conformidad con el Derecho de un tercer pais, la declaracion
incluird asimismo la informacion exigida en virtud del articulo 23, apartado 2, en relacién con el representante
autorizado de la empresa.

2. El apartado 1 del presente articulo no se aplicard a empresas que estén sujetas a requisitos de
informacion en materia de sostenibilidad de conformidad con los articulos 19 bis, 29 bis o 40 bis de la Directiva
2013/34/UE, en particular aguellas que estén exentas de conformidad con el articulo 19 bis, apartado 9, o el articulo
29 bis, apartado 8, de dicha Directiva.

3. A mas tardar el 31 de marzo de 2027, la Comisién adoptara actos delegados, de conformidad con el
articulo 34, para completar la presente Directiva mediante el establecimiento del contenido y los criterios para la
presentacion de informacion en virtud del apartado 1, en los que se especificara, en particular, informacion
suficientemente detallada sobre la descripcion de la diligencia debida, los efectos adversos reales y potenciales
detectados y las medidas adecuadas adoptadas con respecto a dichos efectos. La Comision tendra debidamente
en cuenta las normas de informacion en materia de sostenibilidad adoptadas en virtud de los articulos 29 ter y 40
ter de la Directiva 2013/34/UE al preparar estos actos delegados, y los armonizara segun proceda con dichas
normas.

Al adoptar los actos delegados a que se refiere el parrafo primero, la Comision velara por que no haya
duplicaciones en los requisitos de informacién para las empresas a que se refiere el articulo 3, apartado 1, letra a),
inciso iii), que estén sujetas a requisitos de informacion con arreglo al articulo 4 del Reglamento (UE) 2019/2088,
manteniendo al mismo tiempo en su integridad las obligaciones minimas establecidas en la presente Directiva.

Articulo 17. Accesibilidad de la informacién en el punto de acceso Unico europeo.

1. A partir del 1 de enero de 2029, los Estados miembros velaran por que, al publicar la declaracién anual a
que se refiere el articulo 16, apartado 1, de la presente Directiva, las empresas presenten al mismo tiempo dicha
declaracion al organismo de recopilacion pertinente a que se refiere el apartado 3 del presente articulo, a fin de que
sea accesible en el punto de acceso Unico europeo establecido con arreglo al Reglamento (UE) 2023/2859.

Los Estados miembros garantizaran que la informacion recogida en la declaracion anual a que se refiere el
parrafo primero cumpla los siguientes requisitos:

a) se presentara en un formato que permita extraer los datos, tal como se define en el articulo 2, punto 3,
del Reglamento (UE) 2023/2859, o, cuando asi lo exija el Derecho de la Unién o nacional, en un formato legible por
magquina, tal como se define en el articulo 2, punto 4, de dicho Reglamento;

b) ira acompafada de los metadatos siguientes:

i) todos los nombres de la empresa a que se refiere la informacion,

ii) el identificador de entidad juridica de la empresa, tal como se especifica en el articulo 7, apartado 4, letra
b), del Reglamento (UE) 2023/2859,

i) el tamafio de la empresa por categoria, tal como se especifica en el articulo 7, apartado 4, letra d), del
Reglamento (UE) 2023/2859,

iv) el sector o los sectores industriales de las actividades econdmicas de la empresa, tal como se especifica
en el articulo 7, apartado 4, letra ), del Reglamento (UE) 2023/2859,

v) el tipo de informacién, tal como se especifica en el articulo 7, apartado 4, letra c), del Reglamento (UE)
2023/2859, vi) una indicacion de si la informacién incluye datos personales.
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2. A efectos del apartado 1, letra b), inciso ii), los Estados miembros garantizaran que las empresas obtengan
un identificador de entidad juridica.

3. A mas tardar el 31 de diciembre de 2028, a fin de que la informacion a que se refiere el apartado 1 del
presente articulo esté accesible en el punto de acceso Unico europeo, los Estados miembros designaran al menos
un organismo de recopilacién, tal como se define en el articulo 2, punto 2, del Reglamento (UE) 2023/2859, y lo
notificaran a la Autoridad Europea de Valores y Mercados.

4. A efectos de garantizar una recopilacién y una gestion eficientes de la informacion presentada de
conformidad con el apartado 1, se facultara a la Comision para que adopte medidas de ejecucion con el fin de
especificar:

a) otros metadatos que deban acompafar a la informacioén;

b) la estructuracién de los datos incluidos en la informacion, y

¢) para qué informacién se requiere un formato legible por maquina y, en esos casos, qué formato legible
por maquina debe utilizarse.

Articulo 18. Clausulas contractuales tipo.

Para ayudar a las empresas y facilitarles el cumplimiento del articulo 10, apartado 2, letra b), y del articulo
11, apartado 3, letra c), la Comision, en consulta con los Estados miembros y las partes interesadas, adoptara
orientaciones sobre las cldusulas contractuales tipo voluntarias, a mas tardar el 26 de enero de 2027.

Articulo 19. Directrices.

1. A fin de proporcionar apoyo a las empresas o0 a las autoridades de los Estados miembros en cuanto a la
forma en que las empresas deben cumplir sus obligaciones de diligencia debida de una manera préctica y de
proporcionar apoyo a las partes interesadas, la Comision, en consulta con los Estados miembros y las partes
interesadas, la Agencia de los Derechos Fundamentales de la Union Europea, la Agencia Europea de Medio
Ambiente, la Autoridad Laboral Europea y, cuando proceda, las organizaciones internacionales y otros organismos
con experiencia en materia de diligencia debida, emitira directrices, por ejemplo, directrices generales y para
sectores especificos o efectos adversos especificos.

2. Las directrices que se emitan con arreglo al apartado 1 incluiran:

a) orientaciones y buenas practicas sobre cémo ejercer la diligencia debida de conformidad con las
obligaciones establecidas en los articulos 5 a 16, en particular el proceso de deteccién con arreglo al articulo 8, la
priorizacién de los efectos con arreglo al articulo 9, las medidas adecuadas para adaptar las practicas de compra
con arreglo al articulo 10, apartado 2, y al articulo 11, apartado 3, la desvinculacién responsable con arreglo al
articulo 10, apartado 6, y al articulo 11, apartado 7, las medidas adecuadas para la reparacion con arreglo al articulo
12, y sobre la manera de determinar las partes interesadas y colaborar con ellas con arreglo al articulo 13, en
particular mediante el mecanismo de notificacién y el procedimiento de reclamacién establecidos en el articulo 14;

b) orientaciones practicas sobre el plan de transicién a que se refiere el articulo 22;

c) orientaciones sectoriales especificas;

d) orientaciones sobre la evaluacién de los factores de riesgo asociados a la empresa, las operaciones
empresariales, geograficos y contextuales, de los productos y servicios, y sectoriales, en particular los asociados a
zonas afectadas por conflictos y de alto riesgo;

e) referencias a los datos y las fuentes de informacién disponibles para el cumplimiento de las obligaciones
previstas en la presente Directiva, y a las herramientas digitales y las tecnologias que podrian facilitar y respaldar el
cumplimiento;

f) informacién sobre la manera de intercambiar recursos e informacién entre las empresas y otras entidades
juridicas a efectos del cumplimiento de las disposiciones del Derecho nacional adoptadas en virtud de la presente
Directiva, de una manera conforme con la proteccion de los secretos comerciales con arreglo al articulo 5, apartado
3, y con la proteccion frente a posibles represalias y castigos con arreglo al articulo 13, apartado 5;

g) informacion para las partes interesadas y sus representantes sobre como colaborar a lo largo del proceso
de diligencia debida.

3. Las directrices a que se refiere el apartado 2, letras a), d) y e), se pondran a disposicién a mas tardar el

26 de enero de 2027. Las directrices a que se refiere el apartado 2, letras b), f) y g), se pondran a disposicién a mas
tardar el 26 de julio de 2027.

www.civil-mercantil.com @ o 0 @


https://www.civil-mercantil.com/
https://www.facebook.com/CEFCivilMercantil/
https://www.instagram.com/estudioscef/
https://www.tiktok.com/@estudioscef
https://twitter.com/CivilMercantil
https://www.youtube.com/user/videoscef
https://www.linkedin.com/showcase/5096975/

N8 Civil Mercantil

4. Las directrices a que se refiere el presente articulo estaran disponibles en todas las lenguas oficiales de
la Unién. La Comisidn revisara periédicamente las directrices y las adaptara cuando proceda.

Articulo 20. Medidas de acompafiamiento.

1. Para ofrecer a las empresas y sus socios comerciales y a las partes interesadas informacion y asistencia,
los Estados miembros crearan y gestionaran, individual o conjuntamente, sitios web, plataformas o portales
especializados. A ese respecto, se prestara una especial atencion a las pymes que estén presentes en las cadenas
de actividades de las empresas. En particular, estos sitios web, plataformas o portales daran acceso:

a) al contenido y los criterios de presentacion de informacion definidos por la Comisién en los actos
delegados adoptados con arreglo al articulo 16, apartado 3;

b) a las orientaciones de la Comisién sobre las clausulas contractuales tipo voluntarias previstas en el
articulo 18 y las directrices que emita con arreglo al articulo 19;

¢) al servicio de ayuda Unico previsto en el articulo 21, y

d) a la informacién para las partes interesadas y sus representantes sobre cémo colaborar a lo largo del
proceso de diligencia debida.

2. Sin perjuicio de las normas en materia de ayudas estatales, los Estados miembros podran ofrecer
asistencia financiera a las pymes. Asimismo, los Estados miembros podran ayudar a las partes interesadas a los
efectos de facilitarles el ejercicio de los derechos establecidos en la presente Directiva.

3. La Comisién podra complementar las medidas de apoyo de los Estados miembros basadas en las
acciones existentes de la Unidén para fomentar el ejercicio de la diligencia debida en la Unién y en terceros paises,
y podra fijar nuevas medidas, incluida la facilitacion de iniciativas sectoriales o multilaterales para ayudar a las
empresas a cumplir sus obligaciones.

4. Sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 25, 26 y 29, las empresas podran participar en iniciativas
sectoriales y multilaterales en apoyo del cumplimiento de las obligaciones a las que se refieren los articulos 7 a 16,
en la medida en que dichas iniciativas sean adecuadas para apoyar el cumplimiento de dichas obligaciones. En
particular, tras haber evaluado su idoneidad, las empresas podran utilizar los andlisis de riesgos pertinentes
realizados por iniciativas sectoriales o multilaterales o por miembros de dichas iniciativas o sumarse a los mismos,
y podran adoptar medidas adecuadas efectivas, o sumarse a las mismas, a través de dichas iniciativas. Al hacerlo,
las empresas supervisaran la eficacia de dichas medidas y seguirdn adoptando las medidas adecuadas cuando sea
necesario para garantizar el cumplimiento de sus obligaciones.

La Comision y los Estados miembros podran facilitar la difusion de informacion sobre dichas iniciativas y sus
resultados. La Comisién, en colaboracion con los Estados miembros, emitird directrices por las que se fijen unos
criterios de adecuacién y una metodologia para que las empresas evallen la adecuacién de las iniciativas sectoriales
y multilaterales.

5. Sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 25, 26 y 29, las empresas podran utilizar la comprobacion
por un tercero independiente en empresas de sus cadenas de actividades, y desde dichas empresas, con el fin de
apoyar el cumplimiento de las obligaciones en materia de diligencia debida, en la medida en que dicha comprobacion
sea adecuada para apoyar el cumplimiento de las obligaciones pertinentes. La comprobacion por un tercero
independiente podra ser llevada a cabo por otras empresas o por una iniciativa sectorial o multilateral. Los terceros
comprobadores independientes actuaran con objetividad e independencia total respecto de la empresa, estaran
libres de todo conflicto de intereses, permaneceran ajenos a toda influencia externa, sea directa o indirecta, y se
abstendran de toda accion incompatible con su independencia. En funcién de la naturaleza del efecto adverso,
poseeran experiencia y competencias en materia de medio ambiente o derechos humanos y rendiran cuentas de la
calidad y fiabilidad de la comprobacion que realicen.

La Comisién, en colaboracién con los Estados miembros, emitira directrices por las que se fijen unos criterios
de adecuacion y una metodologia para que las empresas evallen la adecuacién de los terceros comprobadores,
asi como directrices para supervisar la exactitud, la eficacia y la integridad de la comprobacion por terceros.

Articulo 21. Servicio de ayuda Unico.

1. La Comision creara un servicio de ayuda Unico a través del cual las empresas podran solicitar informacion,
orientaciones y apoyo en lo que se refiere a la manera de cumplir sus obligaciones en virtud de la presente Directiva.

www.civil-mercantil.com @ o 0 @


https://www.civil-mercantil.com/
https://www.facebook.com/CEFCivilMercantil/
https://www.instagram.com/estudioscef/
https://www.tiktok.com/@estudioscef
https://twitter.com/CivilMercantil
https://www.youtube.com/user/videoscef
https://www.linkedin.com/showcase/5096975/

N8 Civil Mercantil

2. Las autoridades nacionales pertinentes de cada Estado miembro colaboraran con el servicio de ayuda
Unico a fin de prestar asistencia en la adaptacion de la informacion y las orientaciones a los contextos nacionales y
en la divulgacién de estas.

Articulo 22. Lucha contra el cambio climatico.

1. Los Estados miembros velaran por que las empresas a las que se refieren el articulo 2, apartado 1, letras
a), b) y ¢), y el articulo 2, apartado 2, letras a), b) y c), adopten y pongan en practica un plan de transicion para la
mitigacion del cambio climatico encaminado a garantizar que, mediante sus mejores esfuerzos, su modelo de
negocio y su estrategia sean compatibles con la transicion hacia una economia sostenible y con la limitacion del
calentamiento global a 1,5 oC, en consonancia con el Acuerdo de Paris y el objetivo de lograr la neutralidad climatica
establecido en el Reglamento (UE) 2021/1119, incluidos sus objetivos intermedios y de neutralidad climéatica para
2050, y cuando proceda, la exposicion de la empresa a las actividades relacionadas con el carbon, el petréleo y el
gas.

El disefio del plan de transicion para la mitigacién del cambio climatico a que se refiere el parrafo primero
contendré:

a) los objetivos acotados en el tiempo relacionados con el cambio climético para 2030 y por etapas de cinco
afos hasta 2050, basados en datos cientificos concluyentes y, en su caso, objetivos absolutos de reduccion de las
emisiones de gases de efecto invernadero para las emisiones de gases de efecto invernadero de alcance 1, de
alcance 2 y de alcance 3 para cada categoria significativa;

b) una descripcion de las palancas de descarbonizacion detectadas y de las acciones clave previstas para
alcanzar los objetivos mencionados en la letra a), incluidos, en su caso, los cambios en la cartera de productos y de
servicios de la empresa y la adopcion de nuevas tecnologias;

¢) una explicacién y una cuantificacion de las inversiones y la financiacion para apoyar la ejecucién del plan
de transicién para la mitigacion del cambio climatico, y

d) una descripcion de la funcion de los érganos de administracion, direccién y supervision en lo que respecta
al plan de transicion para la mitigacion del cambio climatico.

2. Se considerara que las empresas que notifiqguen un plan de transicion para la mitigacion del cambio
climatico de conformidad con los articulos 19 bis, 29 bis o 40 bis, segln el caso, de la Directiva 2013/34/UE, han
cumplido la obligacion de adopcion de dicho plan establecida en el apartado 1 del presente articulo.

Se considerard que las empresas incluidas en el plan de transicion para la mitigacion del cambio climatico
de su empresa matriz, notificado de conformidad con los articulos 29 bis o 40 bis, segun el caso, de la Directiva
2013/34/UE, han cumplido la obligacién de adopcion de dicho plan establecida en el apartado 1 del presente articulo.

3. Los Estados miembros velaran por que el plan de transicién para la mitigacion del cambio climatico a que
se refiere el apartado 1 se actualice cada doce meses y contenga una descripcion de los avances logrados por la
empresa hacia la consecucién de los objetivos a que se refiere el apartado 1, parrafo segundo, letra a).

Articulo 23. Representante autorizado.

1. Los Estados miembros exigiran que toda empresa contemplada en el articulo 2, apartado 2, que desarrolle
su actividad en un Estado miembro designe como su representante autorizado a una persona fisica o juridica
establecida o domiciliada en uno de los Estados miembros en los que la empresa desarrolle su actividad. Esta
designacion se considerara valida cuando el representante autorizado confirme que la acepta.

2. Los Estados miembros exigiran que el representante autorizado o la empresa notifiquen el nombre, la
direccion, la direccion de correo electrénico y el nimero de teléfono del representante autorizado a una autoridad
de control del Estado miembro en el que el representante autorizado esté domiciliado o establecido y, si esta es
diferente, a la autoridad de control competente, tal como se especifica en el articulo 24, apartado 3. Los Estados
miembros se aseguraran de que el representante autorizado esté obligado a facilitar a toda autoridad de control que
se la solicite una copia de su designacion en una lengua oficial de un Estado miembro.

3. Los Estados miembros exigirdn que el representante autorizado o la empresa informen a la autoridad de
control del Estado miembro en el que el representante autorizado esté domiciliado o establecido y, si esta es
diferente, a la autoridad de control competente, tal como se especifica en el articulo 24, apartado 3, de que la
empresa cumple los requisitos del articulo 2, apartado 2.
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4. Los Estados miembros exigirdn que cada empresa habilite a su representante autorizado para recibir
comunicaciones de las autoridades de control acerca de todas las cuestiones necesarias para el cumplimiento y la
aplicacién de las disposiciones de Derecho nacional por las que se transponga la presente Directiva. Se requerira a
las empresas que confieran a su representante autorizado las facultades y los recursos necesarios para cooperar
con las autoridades de control.

5. Cuando una empresa contemplada en el articulo 2, apartado 2, incumpla las obligaciones establecidas
en el presente articulo, todos los Estados miembros en los que desarrolle su actividad dicha empresa tendran
potestad para hacer cumplir dichas obligaciones de conformidad con su Derecho nacional. Todo Estado miembro
gue tenga la intencion de hacer cumplir las obligaciones establecidas en el presente articulo lo notificara a las
autoridades de control a través de la Red Europea de Autoridades de Control creada en virtud del articulo 28, para
evitar que las hagan cumplir otros Estados miembros.

Articulo 24. Autoridades de control.

1. Cada Estado miembro designara a una o varias autoridades encargadas de controlar el cumplimiento de
las obligaciones establecidas en las disposiciones de Derecho nacional adoptadas de conformidad con los articulos
7 a 16y el articulo 22.

2. Por lo que respecta a las empresas a las que se refiere el articulo 2, apartado 1, la autoridad de control
competente sera la del Estado miembro donde la empresa tenga su domicilio social.

3. Por lo que respecta a las empresas a las que se refiere el articulo 2, apartado 2, la autoridad de control
competente sera la del Estado miembro en el que la empresa tenga una sucursal. Si la empresa no tiene sucursales
en ningun Estado miembro o tiene sucursales ubicadas en diferentes Estados miembros, la autoridad de control
competente serd la autoridad de control el Estado miembro en el que la empresa haya generado la mayor parte de
su volumen de negocios neto en la Unién en el ejercicio financiero anterior al Ultimo ejercicio financiero, antes de la
fecha indicada en el articulo 37, o de la fecha en la que la empresa cumpla por primera vez los criterios establecidos
en el articulo 2, apartado 2, si esta Ultima es posterior.

Si se produce un cambio de circunstancias que les lleve a generar la mayor parte de su volumen de negocios
en la Union en otro Estado miembro, las empresas a las que se refiere el articulo 2, apartado 2, podran presentar
una solicitud debidamente motivada a fin de cambiar de autoridad de control competente para regular las cuestiones
contempladas por la presente Directiva con respecto a dicha empresa.

4. Cuando una empresa matriz cumpla las obligaciones derivadas de la presente Directiva en nombre de
sus filiales de conformidad con el articulo 6, la autoridad de control competente para la empresa matriz cooperara
con la autoridad de control competente de la filial, que seguira siendo competente para velar por que la filial quede
sujeta al ejercicio de las competencias de conformidad con el articulo 25. A este respecto, la Red Europea de
Autoridades de Control creada en virtud del articulo 28 facilitara la cooperacion, la coordinacion y la prestacion de
asistencia mutua necesarias, de conformidad con el articulo 28.

5. Cuando un Estado miembro designe a mas de una autoridad de control, velara por que las competencias
respectivas de dichas autoridades de control estén claramente definidas y por que esas autoridades cooperen
estrecha y eficazmente.

6. Los Estados miembros podran decidir que las autoridades de control de las empresas financieras
reguladas sean también designadas autoridades de control a efectos de la presente Directiva.

7. A mas tardar el 26 de julio de 2026 los Estados miembros comunicaran a la Comisién los nombres y los
datos de contacto de las autoridades de control designadas con arreglo al presente articulo, asi como las
competencias respectivas de las distintas autoridades de control, cuando se haya designado a varias. Informaran a
la Comision de cualquier cambio en estos datos.

8. La Comision hara publica -también en su sitio web- la lista de las autoridades de control y, cuando un
Estado miembro cuente con varias autoridades de control, las respectivas competencias de cada una de ellas en
relacion con la presente Directiva. La Comision actualizara periodicamente la lista con arreglo a la informacion
recibida de los Estados miembros.

9. Los Estados miembros garantizaran la independencia de las autoridades de control y velaran por que
tanto ellas como todas las personas que trabajen o hayan trabajado para ellas, asi como los auditores, los expertos
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y cualquier otra persona que actlien en su nombre, ejerzan sus competencias de manera imparcial, transparente y
con el debido respeto de las obligaciones de secreto profesional. En particular, los Estados miembros se aseguraran
de que las autoridades de control sean juridica y funcionalmente independientes, estén libres de toda influencia
externa, ya sea directa o indirecta, en particular de las empresas incluidas en el ambito de aplicacién de la presente
Directiva o de otros intereses del mercado, y de que su personal y las personas responsables de la gestién estén
libres de conflictos de intereses, queden sujetos a requisitos de confidencialidad y se abstengan de toda accién
incompatible con sus funciones.

10. Los Estados miembros velaran por que las autoridades de control publiqguen un informe anual sobre sus
actividades con arreglo a la presente Directiva que sea accesible en linea.

Articulo 25. Competencias de las autoridades de control.

1. Los Estados miembros velaran por que las autoridades de control tengan las competencias y los recursos
adecuados para desempefiar las funciones que les atribuye la presente Directiva, incluida la facultad de exigir a las
empresas que proporcionen informacion y llevar a cabo investigaciones en relacion con el cumplimiento de las
obligaciones establecidas en los articulos 7 a 16. Los Estados miembros exigirdn a las autoridades de control que
supervisen la adopcion y el disefio del plan de transicion para la mitigacion del cambio climatico de conformidad con
los requisitos establecidos en el articulo 22, apartado 1.

2. Toda autoridad de control podra iniciar una investigacion de oficio o cuando se le hayan comunicado
inquietudes fundadas, con arreglo al articulo 26, si considera que dispone de informacion suficiente que indique un
posible incumplimiento, por parte de una empresa, de las obligaciones establecidas en las disposiciones de Derecho
nacional adoptadas en virtud de la presente Directiva.

3. Se llevaran a cabo inspecciones de conformidad con el Derecho nacional del Estado miembro en el que
tenga lugar cada inspeccién y después de haber advertido previamente a la empresa, salvo cuando esa notificacion
previa pueda menoscabar la eficacia de la inspeccién. Cuando, como parte de su investigacién, una autoridad de
control desee llevar a cabo una inspeccion en el territorio de un Estado miembro que no sea el suyo, solicitara la
asistencia de la autoridad de control de ese Estado miembro de conformidad con el articulo 28, apartado 3.

4. Si, como consecuencia de las actuaciones realizadas con arreglo a los apartados 1y 2, una autoridad de
control detecta un incumplimiento de las disposiciones de Derecho nacional adoptadas en virtud de la presente
Directiva, concedera a la empresa afectada un plazo adecuado para adoptar medidas de reparacion, si tales
medidas son posibles.

La adopcion de medidas de reparacién no excluird la imposicion de sanciones ni la generaciéon de
responsabilidad civil, de conformidad con los articulos 27 y 29, respectivamente.

5. En el ejercicio de sus funciones, las autoridades de control tendran, como minimo, competencias para:
a) ordenar que la empresa:

i) cese las infracciones de las disposiciones de Derecho nacional adoptadas en virtud de la presente
Directiva mediante la realizacion de una accion o el cese de una conducta,

i) se abstenga de toda repeticion de la conducta correspondiente, y

iii) en su caso, efectle una reparacién proporcionada a la infraccion y necesaria para ponerle fin;

b) imponer sanciones de conformidad con el articulo 27, y
¢) adoptar medidas provisionales en caso de riesgo inminente de dafo grave e irreparable.

6. Las autoridades de control ejerceran las competencias a que se refiere el presente articulo de conformidad
con el Derecho nacional:

a) directamente;

b) en cooperacion con otras autoridades, o

¢) mediante solicitud dirigida a las autoridades judiciales competentes, que garantizaran que las vias de
recurso sean efectivas y tengan un efecto equivalente a las sanciones impuestas directamente por las autoridades
de control.
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7. Los Estados miembros velaran por que toda persona fisica o juridica tenga derecho a un recurso judicial
efectivo contra cualquier decision juridicamente vinculante de una autoridad de control que le afecte, de conformidad
con el Derecho nacional.

8. Los Estados miembros velaran por que las autoridades de control lleven registros de las investigaciones
a que se refiere el apartado 1, indicando, en particular, su naturaleza y resultado, asi como registros de toda medida
de ejecucion adoptada con arreglo al apartado 5.

9. Las decisiones de las autoridades de control respecto al cumplimiento por parte de una empresa de las
disposiciones de Derecho nacional adoptadas en virtud de la presente Directiva se entenderan sin perjuicio de la
responsabilidad civil de la empresa en cuestion con arreglo al articulo 29.

Articulo 26. Inquietudes fundadas.

1. Los Estados miembros velaran por que toda persona fisica o juridica tenga derecho a exponer sus
inquietudes fundadas, a través de canales de facil acceso, a cualquier autoridad de control cuando tenga motivos
para pensar, a partir de circunstancias objetivas, que una empresa estd incumpliendo las disposiciones de Derecho
nacional adoptadas en virtud de la presente Directiva.

2. Los Estados miembros velaran por que, cuando las personas que expongan inquietudes fundadas asi lo
soliciten, la autoridad de control adopte las medidas necesarias para la proteccion apropiada de la identidad de la
personay de su informacion personal que, de revelarse, resultaria perjudicial para dicha persona.

3. Cuando el objeto de una inquietud fundada se sitle bajo la competencia de otra autoridad de control, la
autoridad que la reciba la transmitira a dicha autoridad.

4. Los Estados miembros velaran por que las autoridades de control evalUen las inquietudes fundadas en
un plazo adecuado y, cuando corresponda, ejerzan las competencias a las que se refiere el articulo 25.

5. La autoridad de control informaré, tan pronto como sea posible y de conformidad con las disposiciones
pertinentes del Derecho nacional y en cumplimiento del Derecho de la Unién, a las personas a las que se refiere el
apartado 1 del resultado de la evaluacion de sus inquietudes fundadas y les comunicard la motivacion de dicho
resultado. La autoridad de control también informara a las personas que expongan dichas inquietudes fundadas y
gue tengan, de conformidad con el Derecho nacional, un interés legitimo en el asunto, de su decision de aceptar o
rechazar cualquier solicitud de accion, y les facilitara una descripcién de las medidas adicionales e informacién
préactica relativa al acceso a los procedimientos de recurso tanto administrativos como judiciales.

6. Los Estados miembros velaran por que las personas que expongan inquietudes fundadas de conformidad
con el presente articulo y que tengan, con arreglo al Derecho nacional, un interés legitimo en el asunto, puedan
acceder a un 6rgano jurisdiccional u otro organismo publico independiente e imparcial que sea competente para
revisar la legalidad procedimental y sustantiva de las decisiones, actos u omisiones de la autoridad de control.

Articulo 27. Sanciones.

1. Los Estados miembros estableceran el régimen de sanciones, incluidas sanciones pecuniarias, aplicable
a cualquier infraccion de las disposiciones de Derecho nacional adoptadas al amparo de la presente Directiva y
adoptaran todas las medidas necesarias para garantizar su ejecucién. Tales sanciones seran efectivas,
proporcionadas y disuasorias.

2. Al decidir si se imponen sanciones y, en caso de que se impongan, al determinar su naturaleza y su nivel,
se tendran debidamente en cuenta:

a) la naturaleza, gravedad y duracion de la infraccion, asi como la gravedad de los efectos derivados de
dicha infraccion;

b) las inversiones realizadas y cualquier apoyo especifico prestado de conformidad con los articulos 10 y
11,

¢) toda colaboracidn con otras entidades para hacer frente a los efectos de que se trate;

d) cuando proceda, la medida en que se tomaron decisiones de priorizaciéon de conformidad con el articulo
9;
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e) las infracciones previas pertinentes de las disposiciones de Derecho nacional adoptadas con arreglo a la
presente Directiva cometidas por la empresa y constatadas por una resolucion definitiva;

f) la medida en que la empresa ha llevado a cabo cualquier medida de reparacién en relacién con el asunto
de que se trate;

g) los beneficios econdmicos obtenidos o las pérdidas evitadas por la empresa debido a la infraccién;

h) cualquier otro factor agravante o atenuante aplicable a las circunstancias del caso de que se trate.

3. Los Estados miembros preveran, como minimo, las siguientes sanciones:

a) sanciones pecuniarias;
b) si una empresa incumple una decisidon por la que se impone una sancién pecuniaria en el plazo
establecido, una declaracion publica en la que se indique la empresa responsable y la naturaleza de la infraccion.

4. Cuando se impongan sanciones pecuniarias, estas se basaran en el volumen de negocios mundial neto
de la empresa. El limite maximo de las sanciones pecuniarias no sera inferior al 5% del volumen de negocios mundial
neto de la empresa en el ejercicio financiero anterior a la decisién de imponer la sancién.

Los Estados miembros velaran por que, en lo que respecta a las empresas a que se refieren el articulo 2,
apartado 1, letra b), y el articulo 2, apartado 2, letra b), las sanciones pecuniarias se calculen teniendo en cuenta el
volumen de negocios consolidado notificado por la empresa matriz dltima.

5. Los Estados miembros velaran por que toda decisidn de las autoridades de control relativa a sanciones
por las infracciones de las disposiciones de Derecho nacional adoptadas de conformidad con la presente Directiva
se publique, esté disponible publicamente durante al menos cinco afios y se transmita a la Red Europea de
Autoridades de Control creada en virtud del articulo 28. La decision publicada no contendra ningln dato personal
en el sentido del articulo 4, apartado 1, del Reglamento (UE) 2016/679.

Articulo 28. Red Europea de Autoridades de Control.

1. La Comisidn creard una Red Europea de Autoridades de Control compuesta por representantes de las
distintas autoridades de control. Esa Red Europea de Autoridades de Control facilitara la cooperacion de las
autoridades de control y la coordinacion y armonizacion de las practicas de regulacién, investigacion, sancion y
control de las autoridades de control y, segun corresponda, el intercambio de informacién entre ellas.

La Comision podra invitar a las agencias de la Unidn con conocimientos especializados y pertinentes en los
ambitos cubiertos por la presente Directiva a que se adhieran a la Red Europea de Autoridades de Control.

2. Los Estados miembros cooperaran con la Red Europea de Autoridades de Control para identificar a las
empresas bajo su competencia territorial, en particular facilitando toda la informacién necesaria para evaluar si una
empresa de un tercer pais cumple los criterios establecidos en el articulo 2. La Comisidn establecera un sistema
seguro para el intercambio de informacién sobre el volumen de negocios neto generado en la Unién por las empresas
contempladas en el articulo 2, apartado 2, que no tengan sucursales en ninglin Estado miembro o que tengan
sucursales situadas en Estados miembros diferentes, mediante las cuales los Estados miembros comunicaran
periddicamente la informacion de que dispongan en relacion con el volumen de negocios neto generado por dichas
empresas. La Comision analizara esa informacion en un plazo razonable y notificara al Estado miembro en el que
la empresa haya generado la mayor parte de su volumen de negocios neto en la Unidn en el ejercicio anterior al
ultimo ejercicio que la empresa es una empresa en el sentido del articulo 2, apartado 2, y que la autoridad de control
del Estado miembro es competente de conformidad con el articulo 24, apartado 3.

3. Las autoridades de control se facilitaran la informacién pertinente y se asistiran mutuamente en el
desempefio de sus funciones y estableceran las medidas necesarias para una cooperacion eficaz. La asistencia
mutua incluird la colaboracién con vistas al ejercicio de las competencias a las que se refiere el articulo 25, en
relacion, entre otros aspectos, con las inspecciones y las solicitudes de informacion.

4. Las autoridades de control adoptaran todas las medidas apropiadas para responder a la solicitud de
asistencia de otra autoridad de control sin demora indebida y, a més tardar, en el plazo de un mes a partir de la
recepcion de la solicitud. Cuando sea necesario debido a las circunstancias del caso, y con una justificacion
adecuada, el plazo podra prorrogarse hasta un maximo de dos meses. Dichas medidas podran incluir, en particular,
la transmisién de informacion pertinente sobre el desarrollo de una investigacion.
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5. Las solicitudes de asistencia deberan contener toda la informacién necesaria, incluidas la finalidad y los
motivos de la solicitud. Las autoridades de control solo utilizarén la informacién recibida a través de solicitud de
asistencia con la finalidad para la que se haya solicitado.

6. La autoridad de control requerida informara a la autoridad de control requirente de los resultados
obtenidos o0, segun el caso, de los avances registrados en cuanto a las medidas que han de adoptarse para
responder a su solicitud de asistencia.

7. Las autoridades de control no se impondran reciprocamente tasas por las acciones y medidas adoptadas
en respuesta a una solicitud de asistencia.

No obstante, podran acordar normas de indemnizacion reciproca por los gastos especificos derivados de la
prestacion de asistencia en circunstancias excepcionales.

8. La autoridad de control que sea competente con arreglo al articulo 24, apartado 3, comunicara a la Red
Europea de Autoridades de Control esa circunstancia y le notificara cualquier solicitud de cambio de autoridad de
control competente.

9. Cuando existan dudas sobre la atribucién de competencias, la informacion en la que se base dicha
atribucion se pondra en conocimiento de la Red Europea de Autoridades de Control, la cual podra coordinar los
esfuerzos para encontrar una solucion.

10. La Red Europea de Autoridades de Control publicara:

a) las decisiones de las autoridades de control que contengan sanciones, a que se refiere el articulo 27,
apartado 5, y
b) una lista indicativa de las empresas de terceros paises sujetas a la presente Directiva.

Articulo 29. Responsabilidad civil de las empresas y derecho a una indemnizacion integra.

1. Los Estados velaran por que una empresa pueda ser considerada responsable de los dafios causados a
una persona fisica o juridica, siempre que:

a) la empresa haya incumplido, de forma deliberada o por negligencia, las obligaciones establecidas en los
articulos 10 y 11, cuando el derecho, la prohibicién o la obligacién enumerados en el anexo de la presente Directiva
tengan por objeto proteger a la persona fisica o juridica, y

b) como consecuencia del incumplimiento a que se refiere la letra a), se haya causado un dafio a los
intereses juridicos de la persona fisica o juridica protegidos por el Derecho nacional.

Una empresa no podra ser considerada responsable cuando el dafio haya sido causado Unicamente por sus
socios comerciales en su cadena de actividades.

2. Cuando una empresa sea considerada responsable de conformidad con el apartado 1, una persona fisica
o0 juridica tendra derecho a una indemnizacidn integra por los dafios sufridos, de conformidad con el Derecho
nacional. La indemnizacion integra con arreglo a la presente Directiva no conllevara una compensacion excesiva,
ya sea mediante indemnizaciones punitivas, multiples o de otro tipo.

3. Los Estados miembros velaran por que:

a) las normas nacionales sobre el inicio, la duracion, la suspension o la interrupcion de los plazos de
prescripcién no obstaculicen indebidamente la interposicién de demandas por dafios y perjuicios y, en cualquier
caso, ho sean mas estrictas que las normas relativas a los regimenes nacionales generales de responsabilidad civil;

el plazo de prescripcién para presentar demandas por dafios y perjuicios en virtud de la presente Directiva
sera de al menos cinco afios y, en cualquier caso, no inferior al plazo de prescripcion establecido en los regimenes
nacionales generales de responsabilidad civil;

los plazos de prescripcién no empezaran a correr antes de que haya cesado la infraccion y el demandante
tenga conocimiento, o haya podido razonablemente tener conocimiento de:

i) el comportamiento y del hecho de que constituye una infraccién,
i) el hecho de que la infraccion le ocasioné un perjuicio, y
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iii) la identidad del infractor;

b) las costas procesales no sean excesivamente onerosas para que los demandantes acudan a la justicia;

c¢) Los demandantes puedan solicitar medidas de cesacion, también mediante la apertura de procedimientos
abreviados; estas adoptaran la forma de medidas definitivas o provisionales para poner fin a las infracciones de las
disposiciones de Derecho nacional adoptadas en virtud de la presente Directiva mediante la realizacion de una
accion o el cese de una conducta;

d) se establezcan las condiciones razonables en las que cualquier parte presuntamente perjudicada podra
autorizar a un sindicato, una organizaciéon no gubernamental en el &mbito de los derechos humanos o el medio
ambiente u otra organizacidon no gubernamental y, de conformidad con el Derecho nacional, a las instituciones
nacionales de derechos humanos con sede en un Estado miembro, a que interponga demandas para hacer valer
los derechos de la parte presuntamente perjudicada, sin perjuicio de las normas nacionales de procedimiento civil;
un sindicato u organizacién no gubernamental podra ser autorizado en virtud del parrafo primero del presente punto
si cumple los requisitos establecidos en el Derecho nacional; entre esos requisitos podra figurar mantener una
presencia permanente propia y, de conformidad con sus estatutos, no dedicarse comercialmente a la defensa de
los derechos protegidos en virtud de la presente Directiva o de los derechos correspondientes en el Derecho nacional
ni hacerlo solo de manera temporal;

e) cuando se presente una demanda, y el demandante presente una motivacion razonada que contenga
aquellos hechos y pruebas a los que tenga acceso razonablemente y que sean suficientes para justificar la viabilidad
de su demanda por dafios y perjuicios y haya indicado que la empresa tiene en su poder pruebas adicionales, los
organos jurisdiccionales puedan ordenar que la empresa exhiba tales pruebas de conformidad con el Derecho
procesal nacional; los 6rganos jurisdiccionales nacionales limitaran la exhibicidn de las pruebas solicitadas y las
medidas para su conservacion a lo necesario y proporcionado para sustentar una demanda potencial o una demanda
por dafios y perjuicios; a la hora de determinar si una orden de exhibicion o conservacién de las pruebas es
proporcionada, los érganos jurisdiccionales nacionales tendran en cuenta en qué medida la demanda o defensa
esta respaldada por hechos y pruebas disponibles que justifiquen la solicitud de exhibicion de pruebas; el alcance y
el coste de la exhibicion de las pruebas, asi como los intereses legitimos de todas las partes, incluida cualquier
tercera parte afectada, también para evitar las busquedas indiscriminadas de informacion que probablemente no
llegue a ser relevante para las partes en el procedimiento; si las pruebas cuya exhibicién se pide incluyen informacion
confidencial, especialmente en relacion con terceros, y las disposiciones existentes para proteger dicha informacion
confidencial; los Estados miembros garantizaran que los érganos jurisdiccionales nacionales estén facultados para
ordenar la exhibicién de las pruebas que contengan informacion confidencial cuando lo consideren pertinente en
casos de acciones por dafios; los Estados miembros velaran por que los 6rganos jurisdiccionales nacionales, cuando
ordenen exhibir esa informacion, tengan a su disposicién medidas eficaces para protegerla.

4. Las empresas que hayan participado en iniciativas sectoriales o multilaterales o hayan empleado
clausulas contractuales o de comprobacidon por un tercero independiente para apoyar el cumplimiento de
obligaciones de diligencia debida podran, no obstante, ser consideradas responsables de conformidad con el
presente articulo.

5. La responsabilidad civil por dafios de las empresas derivada de la presente disposicion se entendera sin
perjuicio de la responsabilidad civil de sus filiales o de cualquier socio comercial directo o indirecto en la cadena de
actividades de la empresa.

Cuando los dafios hayan sido causados conjuntamente por la empresa y su filial, socio comercial directo o
socio comercial indirecto, serén responsables solidariamente, sin perjuicio de las disposiciones del Derecho nacional
relativas a las condiciones de la responsabilidad solidaria y a los derechos de repeticion.

6. Las normas de responsabilidad civil establecidas en la presente Directiva no limitaran la responsabilidad
de las empresas en virtud de los ordenamientos juridicos de la Unidn o nacionales y se entenderan sin perjuicio de
las normas de la Unidn o nacionales en materia de responsabilidad civil relacionadas con los efectos adversos para
los derechos humanos o el medio ambiente que exijan responsabilidad en situaciones no contempladas por la
presente Directiva o que establezcan una responsabilidad mas estricta que la presente Directiva.

7. Los Estados miembros velaran por que las disposiciones de Derecho nacional que transpongan el
presente articulo sean de aplicacién imperativa y prevalente en aquellos casos en los que la ley aplicable a las
pretensiones correspondientes no sea el Derecho nacional de un Estado miembro.

Articulo 30. Denuncia de infracciones y proteccién de los denunciantes.
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Los Estados miembros adoptaran las medidas necesarias para garantizar que lo dispuesto en la Directiva
(UE) 2019/1937 se aplique a la denuncia de las infracciones de las disposiciones de Derecho nacional por las que
se transpone la presente Directiva y la proteccién de quienes las denuncien.

Articulo 31. Ayuda publica, contratacion publica y concesiones publicas.

Los Estados miembros velaran por que el cumplimiento de las obligaciones derivadas de las disposiciones
de Derecho nacional por las que se transpone la presente Directiva, o su aplicacion voluntaria, se considere un
aspecto medioambiental o social que los poderes adjudicadores pueden, de conformidad con las Directivas
2014/23/UE, 2014/24/UE y 2014/25/UE, tener en cuenta como parte de los criterios de adjudicacion de los contratos
publicos y los contratos de concesion, y como condicion medioambiental o social que los poderes adjudicadores
pueden, de conformidad con dichas Directivas, establecer en relacién con la ejecucién de dichos contratos.

Articulo 32. Modificacion de la Directiva (UE) 2019/1937.
En el anexo, parte |, seccién E, punto 2, de la Directiva (UE) 2019/1937 se afiade el inciso siguiente:

«vii) la Directiva (UE) 2024/1760 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 13 de mayo de 2024, sobre
diligencia debida de las empresas en materia de sostenibilidad y por la que se modifica la Directiva (UE) 2019/1937
y Reglamento (UE) 2023/2859 (DO L, 2024/1760, 5.7.2024, ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2024/1760/0j).»

Articulo 33. Modificacién del Reglamento (UE) 2023/2859.
En el Reglamento (UE) 2023/2859, en la parte B del anexo se afiade el punto siguiente:

«17. Directiva (UE) 2024/1760 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 13 de mayo de 2024, sobre
diligencia debida de las empresas en materia de sostenibilidad y por la que se modifica la Directiva (UE) 2019/1937
y Reglamento (UE) 2023/2859 (DO L, 2024/1760, 5.7.2024, ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2024/1760/0j).»

Articulo 34. Ejercicio de la delegacion.

1. Se otorgan a la Comision los poderes para adoptar actos delegados en las condiciones establecidas en
el presente articulo.

2. Los poderes para adoptar actos delegados a los que se refieren el articulo 3, apartado 2, y el articulo 16
se otorgaran a la Comisién por un periodo de tiempo indefinido a partir del 25 de julio de 2024.

3. La delegacion de poderes mencionada en el articulo 3, apartado 2, y el articulo 16 podré ser revocada en
cualquier momento por el Parlamento Europeo o por el Consejo. La decisién de revocacion pondra término a la
delegacion de los poderes que en ella se especifiquen. La decision surtira efecto el dia siguiente al de su publicacién
en el Diario Oficial de la Unién Europea o en una fecha posterior indicada en ella. No afectara a la validez de los
actos delegados que ya estén en vigor.

4. Antes de la adopcion de un acto delegado, la Comision consultara a los expertos designados por cada
Estado miembro de conformidad con los principios establecidos en el Acuerdo interinstitucional de 13 de abril de
2016 sobre la mejora de la legislacion.

5. Tan pronto como la Comisién adopte un acto delegado lo notificara simultdneamente al Parlamento
Europeo y al Consejo.

6. Los actos delegados adoptados en virtud del articulo 3, apartado 2, o el articulo 16 entraran en vigor
Unicamente si, en un plazo de dos meses a partir de su notificacion al Parlamento Europeo y al Consejo, ninguna
de estas instituciones formula objeciones o si, antes del vencimiento de dicho plazo, ambas informan a la Comision
de que no las formularan. El plazo se prorrogara dos meses a iniciativa del Parlamento Europeo o del Consejo.

Articulo 35. Procedimiento de comité.

1. La Comisién estara asistida por un comité. Dicho comité sera un comité en el sentido del Reglamento
(UE) n.° 182/2011 del Parlamento Europeo y del Consejo.
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2. En los casos en que se haga referencia al presente apartado, se aplicara el articulo 4 del Reglamento
(UE) n.° 182/2011.

Articulo 36. Revision y presentacion de informes.

1. La Comisién presentara al Parlamento Europeo y al Consejo un informe sobre la necesidad de establecer
requisitos adicionales de diligencia debida en materia de sostenibilidad adaptados a las empresas financieras
reguladas por lo que respecta a la prestacion de servicios financieros y las actividades de inversion, y las opciones
para tales requisitos de diligencia debida, asi como sus efectos, en consonancia con los objetivos de la presente
Directiva.

El informe tendra en cuenta otros actos legislativos de la Unién que se apliquen a las empresas financieras
reguladas. Se publicara lo antes posible después del 25 de julio de 2024, pero a mas tardar el 26 de julio de 2026.
Ira acompafado, en su caso, de una propuesta legislativa.

2. A mas tardar el 26 de julio de 2030 y posteriormente cada tres afios, la Comision presentara un informe
al Parlamento Europeo y al Consejo sobre la aplicacion de la presente Directiva y sobre su eficacia por lo que
respecta a alcanzar sus objetivos, en particular hacer frente a los efectos adversos. El informe ira acompafiado, en
su caso, de una propuesta legislativa. El primer informe evaluarda, entre otros, los siguientes aspectos:

a) los efectos de la presente Directiva sobre las pymes, junto con una evaluacion de la eficacia de las
distintas medidas e instrumentos de apoyo a las pymes por parte de la Comision y los Estados miembros;

b) el ambito de aplicacién de la presente Directiva en lo que respecta a las empresas abarcadas, si garantiza
la eficacia de la presente Directiva a la luz de sus objetivos, la igualdad de condiciones entre las entidades cubiertas
y que las empresas no puedan eludir la aplicacién de la presente Directiva, en particular:

- si es necesario revisar el articulo 3, apartado 1, letra a), para que queden cubiertas por la presente Directiva
las entidades constituidas como formas juridicas distintas de las enumeradas en el anexo | o el anexo Il de la
Directiva 2013/34/UE,

- si deben incluirse en el &mbito de aplicacion de la presente Directiva modelos de negocio o formas de
cooperacion econémica con empresas terceras distintas de las contempladas en el articulo 2,

- si es necesario revisar los umbrales correspondientes al nimero de empleados y al volumen de negocios
neto que se establecen en el articulo 2, y si es necesario adoptar un enfoque sectorial especifico en los sectores
que presentan un alto riesgo,

- si es necesario revisar el criterio del volumen de negocios neto generado en la Unién establecido en el
articulo 2, apartado 2;

C) si es necesario revisar la definicién del término «cadena de actividades»;

d) si es necesario modificar el anexo de la presente Directiva, también en funcién de la situacion
internacional, y si debe ampliarse para cubrir otros efectos adversos, en particular los efectos adversos en la buena
gobernanza;

e) si deben revisarse las normas sobre la lucha contra el cambio climéatico establecidas en la presente
Directiva, especialmente en lo que se refiere al disefio de los planes de transicién para la mitigacion del cambio
climatico, su adopcién y aplicacién por parte de las empresas, asi como las competencias de las autoridades de
control relacionadas con dichas normas;

f) la eficacia de los mecanismos de ejecucién establecidos a nivel nacional y de las sanciones y las normas
de responsabilidad civil;

g) si son necesarios cambios en el nivel de armonizaciéon contemplado en la presente Directiva para
garantizar la igualdad de condiciones para las empresas en el mercado interior, incluidas la convergencia y la
divergencia entre las disposiciones de Derecho nacional por las que se transpone la presente Directiva.

Articulo 37. Transposicion.

1. Los Estados miembros adoptaran y publicaran, a mas tardar el 26 de julio de 2026, las disposiciones
legales, reglamentarias y administrativas necesarias para dar cumplimiento a lo establecido en la presente Directiva.
Comunicaran inmediatamente a la Comision el texto de dichas medidas.

Aplicaran dichas medidas:

a) a partir del 26 de julio de 2027, en lo que respecta a las empresas a que se refiere el articulo 2, apartado

1, letras a) y b), constituidas de conformidad con la legislacién del Estado miembro y que tengan mas de 5 000
empleados de media y hayan generado un volumen de negocios mundial neto superior a 1 500 millones EUR en el
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ultimo ejercicio anterior al 26 de julio de 2027 para el que se hayan aprobado o se deberian haber aprobado estados
financieros anuales, con excepcion de las medidas necesarias para dar cumplimiento al articulo 16, que los Estados
miembros aplicaran a dichas empresas durante los ejercicios que comiencen a partir del 1 de enero de 2028;

b) a partir del 26 de julio de 2028, en lo que respecta a las empresas a que se refiere el articulo 2, apartado
1, letras a) y b), constituidas de conformidad con la legislacion del Estado miembro y que tengan mas de 3 000
empleados de media y hayan generado un volumen de negocios mundial neto superior a 900 millones EUR en el
ultimo ejercicio anterior al 26 de julio de 2028 para el que se hayan aprobado o se deberian haber aprobado estados
financieros anuales, con excepcion de las medidas necesarias para dar cumplimiento al articulo 16, que los Estados
miembros aplicaran a dichas empresas durante los ejercicios que comiencen a partir del 1 de enero de 2029;

c) a partir del 26 de julio de 2027 en lo que respecta a las empresas a que se refiere el articulo 2, apartado
2, letras a) y b), constituidas de conformidad con la legislacién de un tercer pais y que hayan generado un volumen
de negocios neto superior a 1 500 millones EUR en la Unién en el ejercicio anterior al 26 de julio de 2027, con
excepcidn de las medidas necesarias para dar cumplimiento al articulo 16, que los Estados miembros aplicaran a
dichas empresas durante los ejercicios que comiencen a partir del 1 de enero de 2028;

d) a partir del 26 de julio de 2028 en lo que respecta a las empresas a que se refiere el articulo 2, apartado
2, letras a) y b), constituidas de conformidad con la legislacién de un tercer pais y que hayan generado un volumen
de negocios neto superior a 900 millones EUR en la Union en el ejercicio anterior al 26 de julio de 2028, con
excepcion de las medidas necesarias para dar cumplimiento al articulo 16, que los Estados miembros aplicaran a
dichas empresas durante los ejercicios que comiencen a partir del 1 de enero de 2029;

e) a partir del 26 de julio de 2029 en lo que respecta a todas las demas empresas a que se refieren el articulo
2, apartado 1, letras a) y b), y el articulo 2, apartado 2, letras a) y b), y las empresas a que se refieren el articulo 2,
apartado 1, letra c), y el articulo 2, apartado 2, letra c), con excepcién de las medidas necesarias para dar
cumplimiento al articulo 16, que los Estados miembros aplicaran a dichas empresas durante los ejercicios que
comiencen a partir del 1 de enero de 2029.

Cuando los Estados miembros adopten dichas disposiciones, estas haran referencia a la presente Directiva
0 iran acompafiadas de dicha referencia en su publicacién oficial. Los Estados miembros estableceran las
modalidades de la mencionada referencia.

2. Los Estados miembros comunicaran a la Comisién el texto de las principales disposiciones de Derecho
interno que adopten en el ambito de aplicacién de la presente Directiva.

Articulo 38. Entrada en vigor.

La presente Directiva entrara en vigor a los veinte dias de su publicaciéon en el Diario Oficial de la Union
Europea.

Articulo 39. Destinatarios.
Los destinatarios de la presente Directiva son los Estados miembros.

Hecho en Bruselas, el 13 de junio de 2024.

Por el Parlamento Europeo Por el Consejo
La Presidenta El Presidente
R. METSOLA M. MICHEL
ANEXO
Parte |

1. DERECHOS Y PROHIBICIONES INCLUIDOS EN INSTRUMENTOS INTERNACIONALES SOBRE
DERECHOS HUMANOS

1. El derecho a la vida, interpretado en consonancia con el articulo 6, apartado 1, del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos. La vulneraciéon de dicho derecho incluye, sin limitarse a estos, a los guardias de
seguridad privados o publicos que protejan los recursos, las instalaciones o el personal de la empresa y causen la
muerte de una persona por falta de instruccién o control por parte de la empresa.

2. La prohibicién de la tortura y los tratos crueles, inhumanos o degradantes, interpretada en consonancia
con el articulo 7 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos. Esto incluye, sin limitarse a estos, a los
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guardias de seguridad privados o publicos que protejan los recursos, las instalaciones o el personal de la empresa
gue sometan a una persona a torturas o tratos crueles, inhumanos o degradantes por falta de instruccién o control
por parte de la empresa.

3. El derecho a la libertad y a la seguridad, interpretado en consonancia con el articulo 9, apartado 1, del
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

4. La prohibiciébn de injerencias arbitrarias o ilegales en la vida privada, la familia, el domicilio o la
correspondencia de una persona y de los ataques ilegales a su honra o reputacion, interpretada en consonancia
con el articulo 17 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

5. La prohibicion de injerencias en la libertad de pensamiento, de conciencia y de religion, interpretada en
consonancia con el articulo 18 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

6. El derecho a disfrutar de condiciones de trabajo equitativas y satisfactorias, incluidos un salario justo y un
salario digno adecuado para los trabajadores por cuenta ajena, asi como unos ingresos dignos para los trabajadores
auténomos y los pequefios agricultores, que obtienen a cambio de su trabajo y su produccién, una vida digna, unas
condiciones de trabajo seguras y saludables y una limitacién razonable de las horas de trabajo, interpretado de
conformidad con los articulos 7 y 11 del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.

7. La prohibicion de restringir el acceso de los trabajadores a una vivienda adecuada, si la mano de obra
esta alojada en viviendas proporcionadas por la empresa, y de restringir el acceso de los trabajadores a alimentacion
y vestido adecuados, y a agua y saneamiento en el lugar de trabajo, interpretada en consonancia con el articulo 11
del Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales.

8. El derecho del nifio al mas alto nivel posible de salud, interpretado de conformidad con el articulo 24 de
la Convencidn sobre los Derechos del Nifio; el derecho del nifio a la educacion, interpretado en consonancia con el
articulo 28 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio; el derecho del nifio a un nivel de vida adecuado,
interpretado de conformidad con el articulo 27 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio; el derecho del nifio a
ser protegido contra la explotacién econémica y contra el desempefio de cualquier trabajo que pueda ser peligroso
0 entorpecer su educacién, o que sea nocivo para su salud o para su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral o
social, interpretado de conformidad con el articulo 32 de la Convencién sobre los Derechos del Nifio; el derecho del
nifio a ser protegido contra todas las formas de explotacién y abuso sexuales y a ser protegido contra el secuestro,
la venta o el traslado ilicito a otro lugar dentro o fuera de su pais con fines de explotacién, interpretado de
conformidad con los articulos 34 y 35 de la Convencién sobre los Derechos del Nifio.

9. La prohibicién del empleo de un nifio menor de la edad en que cesa la obligacion escolar o, en todo caso,
menor de quince afios, salvo que el Derecho del lugar de trabajo asi lo disponga, de conformidad con el articulo 2,
apartado 4, del Convenio de la Organizacion Internacional del Trabajo sobre la edad minima, 1973 (n.° 138),
interpretada en consonancia con los articulos 4 a 8 del Convenio de la Organizacion Internacional del Trabajo sobre
la Edad Minima, 1973 (n.° 138).

10. La prohibicién de las peores formas de trabajo infantil (personas menores de dieciocho afios),
interpretada en consonancia con el articulo 3 del Convenio de la Organizacion Internacional del Trabajo sobre las
peores formas de trabajo infantil, 1999 (n.° 182). Esto incluye:

a) todas las formas de esclavitud o las practicas analogas a la esclavitud, como la venta y la trata de nifios,
la servidumbre por deudas y la condicion de siervo, asi como el trabajo forzoso u obligatorio, incluido el reclutamiento
forzoso u obligatorio de nifios para utilizarlos en conflictos armados;

b) la utilizacion, el reclutamiento o la oferta de nifios para la prostitucion, la produccién de pornografia o
actuaciones pornogréficas;

c) la utilizacidn, el reclutamiento o la oferta de nifios para la realizacién de actividades ilicitas, en particular
la produccién o el trafico de estupefacientes, y

d) el trabajo que, por su naturaleza o por las condiciones en que se lleva a cabo, es probable que dafie la
salud, la seguridad o la moralidad de los nifios.

11. La prohibicién del trabajo forzoso u obligatorio, por el que se entiende todo trabajo o servicio exigido a
un individuo bajo la amenaza de una pena cualquiera y para el cual dicha persona no se ofrece voluntariamente,
por ejemplo como resultado de la servidumbre por deudas o de la trata de seres humanos, interpretada en
consonancia con el articulo 2, apartado 1, del Convenio de la Organizacién Internacional del Trabajo sobre el trabajo
forzoso, 1930 (n.° 29). No se entienden como trabajo forzoso u obligatorio los trabajos o servicios que cumplan lo
dispuesto en el articulo 2, apartado 2, del Convenio de la Organizacién Internacional del Trabajo sobre el trabajo
forzoso, 1930 (n.° 29) o en el articulo 8, apartado 3, letras b) y c), del Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos.

12. La prohibicion de todas las formas de esclavitud y de la trata de esclavos, incluidas las practicas analogas
a la esclavitud, la condicion de siervo u otras formas de dominacion u opresion en el lugar de trabajo, como la
explotaciéon econdmica o sexual extrema y la humillacion, o la trata de seres humanos, interpretada en consonancia
con el articulo 8 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.
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13. El derecho a la libertad de asociacién y reunién y los derechos de sindicacion y de negociacién colectiva,
interpretados en consonancia con los articulos 21 y 22 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Paliticos, el
articulo 8 del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, el Convenio de la Organizacion
Internacional del Trabajo sobre la libertad sindical y la protecciéon del derecho de sindicacion, 1948 (n.° 87) y el
Convenio de la Organizacion Internacional del Trabajo sobre el derecho de sindicacién y de negociacién colectiva,
1949 (n.° 98). Estos derechos incluyen lo siguiente:

a) los trabajadores tienen la libertad de crear sindicatos o afiliarse a ellos;

b) la creacién, la unién y la afiliacion a un sindicato no deben utilizarse como motivo de discriminacion o
represalias injustificadas;

¢) los sindicatos son libres de operar de conformidad con sus constituciones y normas, sin injerencia de las
autoridades, y

d) el derecho de huelga y el derecho de negociacién colectiva.

14. La prohibicién del trato desigual en el empleo, a menos que lo justifiquen los requisitos del puesto de
trabajo, interpretada en consonancia con los articulos 2 y 3 del Convenio de la Organizacion Internacional del Trabajo
sobre igualdad de remuneracién, 1951 (n.° 100), los articulos 1 y 2 del Convenio de la Organizacién Internacional
del Trabajo sobre la discriminacion (empleo y ocupacion), 1958 (n.° 111) y el articulo 7 del Pacto Internacional de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales. Esto incluye, en particular:

a) el pago de una remuneracion desigual por un trabajo de igual valor, y
b) la discriminacién por razén de origen nacional, origen social, raza, color, sexo, religion u opinién politica.

15. La prohibicion de causar cualquier degradacién ambiental mensurable, como el cambio nocivo del suelo,
la contaminacion del agua o del aire, las emisiones nocivas, el consumo excesivo de agua, la degradacion de la
tierra o cualquier otro impacto en los recursos naturales, como la deforestacion, que:

a) menoscabe sustancialmente los fundamentos naturales para la conservacion y la produccion de
alimentos;

b) deniegue a una persona el acceso a agua potable segura y limpia;

¢) dificulte el acceso de una persona a las instalaciones sanitarias o las destruya;

d) perjudique la salud, la seguridad, el uso normal de la tierra o los bienes adquiridos licitamente;

e) perjudigue sustancialmente a los servicios ecosistémicos a través de los cuales un ecosistema contribuye
directa o indirectamente al bienestar humano; interpretada en consonancia con el articulo 6, apartado 1, del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos y los articulos 11y 12 del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales.

16. El derecho de las personas, colectivos y comunidades a tierras y recursos y a no verse privados de
medios de subsistencia, lo que implica la prohibicion de desalojar o tomar tierras, bosques y aguas ilicitamente
cuando adquieran, desarrollen o utilicen de otro modo tierras, bosques y aguas, incluso mediante deforestacion,
cuyo uso garantice los medios de subsistencia de una persona, interpretado en consonancia con los articulos 1y
27 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y los articulos 1, 2 y 11 del Pacto Internacional de
Derechos Economicos, Sociales y Culturales.

2. INSTRUMENTOS SOBRE DERECHOS HUMANOS Y LIBERTADES FUNDAMENTALES

- el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos,

- el Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales,

- la Convencion sobre los Derechos del Nifio,

- los convenios basicos y fundamentales de la Organizacion Internacional del Trabajo:

- Convenio sobre la libertad sindical y la proteccion del derecho de sindicacion, 1948 (n.° 87),
- Convenio sobre el derecho de sindicacion y de negociacion colectiva, 1949 (n.° 98),

- Convenio sobre el trabajo forzoso, 1930 (n.° 29) y su Protocolo de 2014,

- Convenio sobre la abolicion del trabajo forzoso, 1957 (n.° 105),

- Convenio sobre la edad minima, 1973 (n.° 138),

- Convenio sobre las peores formas de trabajo infantil, 1999 (n.° 182),

- Convenio sobre igualdad de remuneracién, 1951 (n.° 100),

- Convenio sobre la discriminacion (empleo y ocupacion), 1958 (n.° 111).
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Parte I
PROHIBICIONES Y OBLIGACIONES INCLUIDAS EN LOS INSTRUMENTOS MEDIOAMBIENTALES

1. La obligacion de evitar o reducir al minimo los efectos adversos para la diversidad biol6gica, interpretada
en consonancia con el articulo 10, letra b), del Convenio sobre la Diversidad Biologica de 1992 y con la ley aplicable
en la jurisdiccién correspondiente, incluidas las obligaciones del Protocolo de Cartagena relativas al desarrollo, la
manipulacion, el transporte, la utilizacion, la transferencia y la liberacion de organismos vivos modificados y del
Protocolo de Nagoya sobre Acceso a los Recursos Genéticos y Participacion Justa y Equitativa en los Beneficios
gue se Deriven de su Utilizacién al Convenio sobre la Diversidad Bioldgica, de 12 de octubre de 2014.

2. La prohibicion de importar, exportar, reexportar o introducir procedente del mar cualquier espécimen
incluido en los apéndices | a lll de la Convencién sobre el comercio internacional de especies amenazadas de fauna
y flora silvestres (CITES), de 3 de marzo de 1973, sin un permiso, interpretada en consonancia con los articulos lll,
IV'y V de la Convencién.

3. La prohibicién de fabricar, importar y exportar productos con mercurio afiadido incluidos en el anexo A,
parte I, del Convenio de Minamata sobre el Mercurio, de 10 de octubre de 2013, (Convenio de Minamata),
interpretada en consonancia con el articulo 4, apartado 1, del Convenio.

4. La prohibicion del uso de mercurio o de compuestos de mercurio en los procesos de fabricacion incluidos
en el anexo B, parte |, del Convenio de Minamata tras la fecha de eliminacion especificada en el Convenio para los
respectivos procesos, interpretada en consonancia con el articulo 5, apartado 2, del Convenio.

5. La prohibicién del tratamiento ilicito de residuo de mercurio, interpretada en consonancia con el articulo
11, apartado 3, del Convenio de Minamata y el articulo 13 del Reglamento (UE) 2017/852 del Parlamento Europeo
y del Consejo.

6. La prohibicion de producir y utilizar las sustancias quimicas incluidas en el anexo A del Convenio de
Estocolmo, de 22 de mayo de 2001, sobre Contaminantes Organicos Persistentes (Convenio de Estocolmo sobre
COP), interpretada en consonancia con el articulo 3, apartado 1, letra a), inciso i), del Convenio y el Reglamento
(UE) 2019/1021 del Parlamento Europeo y del Consejo.

7. La prohibicién de la manipulacion, la recogida, el almacenamiento y la eliminacion ilicitos de residuos,
interpretada en consonancia con el articulo 6, apartado 1, letra d), incisos i) y ii), del Convenio de Estocolmo sobre
COP y el articulo 7 del Reglamento (UE) 2019/1021.

8. La prohibiciéon de importar o exportar un producto quimico incluido en el anexo Il del Convenio de
Rotterdam sobre el Procedimiento de Consentimiento Fundamentado Previo aplicable a Ciertos Plaguicidas y
Productos Quimicos Peligrosos objeto de Comercio Internacional (PNUMA/FAO), de 10 de septiembre de 1998,
interpretada en consonancia con el articulo 10, apartado 1, el articulo 11, apartado 1, letra b) y el articulo 11,
apartado 2, del Convenio, y la indicaciéon de la Parte exportadora o de la Parte importadora al Convenio en
consonancia con el procedimiento de consentimiento fundamentado previo (CFP).

9. La prohibiciéon de producir, consumir, importar y exportar de forma ilicita las sustancias controladas
incluidas en los anexos A, B, C y E del Protocolo de Montreal relativo a las sustancias que agotan la capa de ozono
del Convenio de Viena para la proteccion de la capa de ozono, interpretada en consonancia con el articulo 4B del
Protocolo de Montreal y las disposiciones en materia de licencias con arreglo a la ley aplicable en la jurisdiccion
correspondiente.

10. La prohibicion de exportar desechos peligrosos u otros desechos, interpretada en consonancia con el
articulo 1, apartados 1 y 2, del Convenio de Basilea sobre el Control de los Movimientos Transfronterizos de los
Desechos Peligrosos y su Eliminacion, de 22 de marzo de 1989 (Convenio de Basilea) y el Reglamento (CE) n.°
1013/2006 del Parlamento Europeo y del Consejo:

a) a una Parte en el Convenio que haya prohibido la importacion de tales desechos peligrosos y de otros
desechos, interpretada en consonancia con el articulo 4, apartado 1, letra b), del Convenio de Basilea;

b) a un Estado de importaciéon que no autorice por escrito la importacion especifica, en caso de que dicho
Estado de importacién no haya prohibido la importacion de tales desechos peligrosos, interpretada en consonancia
con el articulo 4, apartado 1, letra c), del Convenio de Basilea;

) a un Estado que no sea Parte en el Convenio de Basilea, interpretada en consonancia con el articulo 4,
apartado 5, del Convenio de Basilea;

d) a un Estado de importacion si tales desechos peligrosos u otros desechos no se manejan de manera
ambientalmente racional en ese Estado o en otro lugar, interpretada en consonancia con el articulo 4, apartado 8,
primera frase, del Convenio de Basilea.

11. La prohibicion de exportar desechos peligrosos destinados a las operaciones previstas en el anexo IV
del Convenio de Basilea de los paises que figuran en el anexo VII del Convenio de Basilea a los paises que no
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figuran en el anexo VII, interpretada en consonancia con el articulo 4A del Convenio de Basilea y los articulos 34 y
36 del Reglamento (CE) n.° 1013/2006.

12. La prohibicion de importar desechos peligrosos y otros desechos de un Estado que no sea Parte en el
Convenio de Basilea y que no lo haya ratificado, interpretada en consonancia con el articulo 4, apartado 5, del
Convenio de Basilea.

13. La obligacion de evitar o reducir al minimo los efectos adversos en los bienes considerados como
patrimonio natural, tal como se define en el articulo 2 de la Convencion sobre la proteccion del patrimonio mundial,
cultural y natural, de 16 de noviembre de 1972, interpretada en consonancia con el articulo 5, letra d) de la
Convencién sobre la proteccién del patrimonio mundial, cultural y natural y con la ley aplicable en la jurisdiccion
correspondiente.

(1) Reglamento (UE) 2017/852 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de mayo de 2017, sobre el
mercurio y por el que se deroga el Reglamento (CE) n.° 1102/2008 (DO L 137 de 24.5.2017, p. 1).

(2) Reglamento (UE) 2019/1021 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 20 de junio de 2019, sobre
contaminantes orgénicos persistentes (DO L 169 de 25.6.2019, p. 45).

(3) Reglamento (CE) n.° 1013/2006 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 14 de junio de 2006, relativo
a los traslados de residuos (DO L 190 de 12.7.2006, p. 1).

14. La obligacién de evitar o reducir al minimo los efectos adversos en los humedales, tal como se definen
en el articulo 1 de la Convencién relativa a los Humedales de Importancia Internacional Especialmente como Habitat
de Aves Acuaticas, de 2 de febrero de 1971 (Convencién de Ramsar), interpretada en consonancia con el articulo
4, apartado 1, de la Convencién de Ramsar y con la ley aplicable en la jurisdiccion correspondiente.

15. La obligacién de prevenir la contaminacion por los buques, interpretada en consonancia con el Convenio
internacional para prevenir la contaminacion por los buques, de 2 de noviembre de 1973, modificado por el Protocolo
de 1978 (MARPOL 73/78). Esto incluye:

a) la prohibicién de descargar en el mar:

i) hidrocarburos o mezclas oleosas, tal como se definen en la Regla 1 del anexo | de MARPOL 73/78,
interpretada en consonancia con las Reglas 9 a 11 del anexo | de MARPOL 73/78,

i) sustancias nocivas liquidas, tal como se definen en la Regla 1, punto 6, del anexo Il de MARPOL 73/78,
interpretada en consonancia con las Reglas 5 y 6 del anexo 1l de MARPOL 73/78, y

iii) aguas sucias, tal como se definen en la Regla 1, punto 3, del anexo IV de MARPOL 73/78, interpretada
en consonancia con las Reglas 8 y 9 del anexo IV de MARPOL 73/78;

b) la prohibicién de la contaminacion ilicita por sustancias perjudiciales transportadas por mar en bultos, tal
como se definen en la Regla 1 del anexo Il de MARPOL 73/78, interpretada en consonancia con las Reglas 1 a 7
del anexo Il de MARPOL 73/78,y

c) la prohibicién de la contaminacidn ilicita por las basuras de los buques, tal como se definen en la Regla 1
del anexo V de MARPOL 73/78, interpretada en consonancia con las Reglas 3 a 6 del anexo V de MARPOL 73/78.

16. La obligacion de prevenir, reducir y controlar la contaminacion del medio marino por vertimiento,
interpretada de conformidad con el articulo 210 de la Convencidn de las Naciones Unidas sobre el Derecho del Mar,
de 10 de diciembre de 1982 (CNUDM), y la ley aplicable en la jurisdiccién correspondiente.
© Unién Europea, http://eur-lex.europa.eu/

Unicamente se consideran auténticos los textos legislativos de la Unién Europea publicados en la edicion impresa
del Diario Oficial de la Unién Europea.
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